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1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа учебной практики является частью образовательной программы среднего 

профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в 

части освоения основного вида деятельности Диагностика, техническое обслуживание и 

ремонт автотранспортных средств и их компонентов и соответствующих профессиональных 

компетенций и общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- овладение навыками разработки и осуществления технологического процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспорта; 

- развитие навыков осуществления технического контроля автотранспорта; 

- приобретение опыта осуществления самостоятельного поиска необходимой информации 

для решения профессиональных задач. 

Задачи практики: 

- изучить устройство и основы теории подвижного состава автомобильного транспорта; 

- научиться пользоваться базовыми схемами включения элементов электрооборудования; 

- изучить свойства и показатели качества автомобильных эксплуатационных материалов; 

- приобрести навыки оформления технической и отчетной документации; 

- изучить классификацию, основные характеристики и технико-эксплуатационные свойства 

автомобильного транспорта; 

- овладеть методами оценки и контроля качества в профессиональной деятельности. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Диагностика, 

техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов» должен: 

Владеть навыками: 

– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования 

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их 

компоненто; 

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и 

выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов; 

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем 

автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения 

неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверка технического состояния автотранспортных средств; 

– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств; 

– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта; 

– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков 

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению 

возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов; 



– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства; 

– разработка и формализация технологического процесса по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства; 

консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими и 

потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации 

дополнительного оборудования. 

Уметь: 

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического 

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией 

автотранспортного средства; 

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику 

мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов; 

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами 

диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов 

датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием; 

– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики 

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу 

устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению 

повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 



– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для 

выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и 

формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного 

компонента мехатронной системы; 

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или 

ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления 

работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по 

восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок, 

и при необходимости проводить работы по их доливке и замене; 

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали 

подверженные естественному износу;  

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для 

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств; 

– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и 

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку; 

– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения, 

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку; 

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей 

механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным 

обеспечением; 

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные 

приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования, 

применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией; 

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов 

мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния; 



– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ; 

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на 

автотранспортных средствах и их компонентах; 

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы 

на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных 

систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и 

мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях 

дополнительного оборудования; 

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми 

особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортных средствах; 

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в 

ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные 

средства и их компоненты; 

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, 

оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства и их компоненты; 

проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом, 

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля 

«Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их 

компонентов»:  

МДК 01.01 Устройство автомобилей. 

МДК 01.02 Технологические процессы технического обслуживания и ремонта 

автомобилей. 

МДК 01.03 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автомобильных 

двигателей. 

МДК 01.04 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт электрооборудования и 

электронных систем автомобилей. 

МДК 01.05 Техническое обслуживание и ремонт шасси автомобилей. 

МДК 01.06 Ремонт кузовов автомобилей. 

МДК 01.07 Установка дополнительного оборудования автотранспортных средств. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 
1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 



Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля 

ПМ.01 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их 

компонентов составляет 144 часа (4 недели). 

Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 3 курсе в 6 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских, 

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных 

подразделениях образовательной организации либо в организациях в специально 

оборудованных помещениях на основе договоров между организацией, осуществляющей 

деятельность по образовательной программе соответствующего профиля, и образовательной 

организацией. Учебная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла и (или) мастерами производственного обучения.  

 



2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств и их компонентов» является освоения основного вида деятельности Диагностика, 

техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов, в том 

числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 

 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 1.1. 

 

Осуществлять диагностику автотранспортных средств. 

ПК 1.2. Осуществлять техническое обслуживание автотранспортных средств. 

ПК 1.3. Проводить ремонт и устранение неисправностей автотранспортных 

средств. 

ПК 1.4. Разрабатывать и осуществлять технологические процессы установки 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 



3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 
Подготовительный этап. 

 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 

 

Основной этап.   Выполнение основных операций слесарных 

работ. 

Выполнение основных операций на 

металлорежущих станках. 

Получение практических навыков 

выполнения медницко-жестяницких, 

термических, кузнечных, сварочных работ. 

Выполнение основных демонтажно-

монтажных работ. 

Ознакомление с основными 

технологическими процессами, 

оборудованием, приспособлениями, 

применяемыми при работах по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автомобилей. 

Выполнение работ по основным 

операциями по техническому 

обслуживанию и ремонту автомобилей. 

Выполнение электротехнических работ. 

Участие в организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автомобилей. 

Работа с технологической документацией 

на ТО и ремонт автомобилей. 

Выполнение разборочно-сборочных работ 

по двигателям, мехатронным системам и 

агрегатам. 

Выполнение работ по диагностике 

двигателей, мехатронных систем и 

агрегатов АТС. 

Выполнение работ по техническому 

обслуживанию двигателей, мехатронных 

систем и агрегатов АТС. 

Выполнение работ по ремонту двигателей, 

мехатронных систем и агрегатов АТС. 

Организация рабочего места по ТО и 

ремонту двигателей, мехатронных систем и 

агрегатов АТС. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике и 

других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 144  

 



4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики обучающийся должен: 

знать: 

– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

– основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

– основные категории и понятия философии; 

– роль философии в жизни человека и общества; 

– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

– приемы структурирования информации; 

– формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

– сущность процесса познания; 

– основы научной, философской и религиозной картин мира; 

– об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение жизни, 

культуры, окружающей среды; 

– о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием 

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной 

деятельности; 

– психологические основы деятельности коллектива; 

– психологические особенности личности; 

– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

– особенности произношения; 

– правила чтения текстов профессиональной направленности; 

– устройство, особенности конструкции, алгоритмы управления мехатронными 

системами автотранспортных средств и их компонентов; 

– особенности конструкции и принципы действия датчиков и исполнительных 

механизмов мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– базовые принципы компьютерного управления мехатронными системами 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– мультиплексирование. Особенности формирования пакета данных разными видами 

мультиплексных шин передачи данных автотранспортных средств и их компонентов; 



– принципы работы и настройки специализированного диагностического оборудования; 

– особенности работы с разными видами руководств по эксплуатации и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила техники безопасности в ходе проведения диагностических работ с 

мехатронными системами автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы электротехники; 

– методика обновления программного обеспечения электронного оборудования, 

используемого в ходе проведения ремонтных работ узлов, агрегатов и механических систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы межличностной коммуникации; 

– наименования, назначения и маркировки технических жидкостей, смазок, моющих 

составов, горюче-смазочных материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в том 

числе в зависимости от сезона; 

– технологии выполнения ручных слесарных работ;  

– технологии проведения измерений контрольно-измерительным инструментом, 

применяемым в процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила охраны труда и техники безопасности; 

– конструктивные особенности, технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств, их агрегатов, систем, механизмов и узлов; 

– общее устройство автотранспортных средств; 

– методы проверки герметичности систем автотранспортных средств; 

– назначение, устройство и правила применения ручного слесарно-монтажного, 

пневматического и электрического инструмента, универсальных и специальных 

приспособлений, применяемых в процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила работы с бумажными и электронными версиями технической документации 

организации-изготовителя автотранспортных средств; 

– особенности конструкции автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы электротехники и электроники; 

– методы соединения элементов электропроводки; 

– взаимосвязь между материалом, сечением проводника и предельно допустимым током 

через него; 

– электрическую совместимость проводников, выполненных из разных материалов; 

– основы гидравлики; 

– основы пневматики; 

– технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– гарантийную политику организации-изготовителя автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– нормативно-правовые акты в области оказания услуг по проведению сервисного 

обслуживания и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– применяемость масел, технических жидкостей, технических газов и смазок в ходе 

проведения ремонтных работ; 

– приемы проведения ремонтных работ в соответствии с технологией организации-

изготовителя; 

– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений 

при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– правила охраны труда и техники безопасности при проведении работ по ремонту и 

устранению неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила работы со справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя дополнительного оборудования; 



– технические и эксплуатационные характеристики дополнительного оборудования, 

устанавливаемого на автотранспортные средства и их компоненты; 

– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений 

для выполнения установки дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их 

компоненты; 

– терминологию и сокращения (аббревиатуры), используемые в технической 

документации организации-производителя автотранспортных средств и дополнительного 

оборудования; 

– особенности установки и обновления программного обеспечения, применяемого для 

настройки дополнительного оборудования автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы нормирования труда; 

– правила подготовки и проведения презентации. 

уметь:  

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или 

проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического 

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией 

автотранспортного средства; 

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику 

мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов; 

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами диагностируемых 

мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов 

датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием; 

– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики 

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу устранения 

неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению повторного 

возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов; 



– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для 

выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и 

формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного компонента 

мехатронной системы; 

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или 

ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления 

работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по 

восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок, и 

при необходимости проводить работы по их доливке и замене; 

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали подверженные 

естественному износу;  

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для выполнения 

технического обслуживания автотранспортных средств; 

– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и системах 

автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку; 

– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения, 

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку; 

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей 

механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным 

обеспечением; 

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные 

приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования, 

применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией; 

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов 

мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния; 



– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ; 

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на 

автотранспортных средствах и их компонентах; 

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных 

систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и 

мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией организации-

изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях 

дополнительного оборудования; 

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми 

особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на автотранспортных 

средствах; 

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в ходе 

выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные средства 

и их компоненты; 

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, оборудования 

и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты. 

владеть навыками: 

– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования в 

соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их 

компоненто; 

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и 

выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем 

автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения 

неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверка технического состояния автотранспортных средств; 

– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств; 

– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта; 

– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков 

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 



– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению 

возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные 

средства; 

– разработка и формализация технологического процесса по установке дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства; 

– консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими и 

потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации 

дополнительного оборудования. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь 

обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет технического обслуживания и ремонта шасси автомобилей): комплект 

аудиторной мебели (стол преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, стулья 

обучающихся); доска аудиторная; технические средства обучения (набор демонстрационного 

оборудования: персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду организации, мультимедийный проектор, экран); 

макеты (задний мост с тормозными механизмами и фрагментом карданной передачи ВАЗ 2107; 

модель колеса на подставке в сборе; коробка передач; задний мост; карбюратор; стартер; 

распределитель зажигания; генератор; тормозной механизм; передняя подвеска; иннжекторный 

двигатель (действующая модель); рулевое управление и передняя подвеска; гидроусилитель 

руля); стенды (СА-6.1 стенд автомобильный; симулятор подвески и рулевого управления 

автомобиля «FIAT»; система зажигания; освещение и сигнализация; кривошипно-шатунный 

механизм; газораспределительный механизм; система питания; электрооборудование; рулевое 

управление, передняя подвеска; тормозная система); плакаты (система управления дроссельной 

заслонкой (ETC); система «Common Rail» для дизелей с непосредственным впрыскиванием 

топлива; компоненты системы зажигания; управление двигателем с помощью электронного 

регулирования подачей топлива; система питания двигателей на сжатом газе; газовые системы 

питания двигателей для автомобилей); иные учебно-наглядные материалы. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  



(кабинет диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобильных 

двигателей): комплект аудиторной мебели; доска аудиторная; технические средства обучения 

(набор демонстрационного оборудования: персональный компьютер с доступом в сеть 

«Интернет» и в электронную информационно-образовательную среду организации, 

мультимедийный проектор, экран); автомобили (ГАЗ 2705 (Газель); ФИАТ (Fiat Albea); Лада (4 

ед.); автобус ПАЗ; двигатели (ЗМЗ-511.101; ЗМЗ-53; ЗМЗ-40522; дизель VAG Volkswagen Golf 

1,6l; двигатель Chrysler 2,4; SAAB 2.3; КамАЗ 740 на раме; ВАЗ: 2101; ВАЗ 2106; ВАЗ 2108); 

агрегаты: коробки передач 5-ти ступенчатые механическая переднеприводного легкового 

автомобиля (ВАЗ 2110, ВАЗ 21083, HONDA, GM); коробки передач 5-ти ступенчатые 

механические грузового автомобиля; макеты (силовой агрегат ВАЗ-21083; силовой агрегат 

FORD; дизель ISUZU на раме с подвеской и рулевым управлением; силовой агрегат HONDA на 

раме с подвеской и рулевым управлением; двигатель ВАЗ 2105; двигатель КамАЗ 740; 

дизельный двигатель ЗИЛ-645; гидравлический тормозной привод; ведущие мосты автомобиля 

ГАЗ); стенды (с разрезными агрегатами КШМ; с разрезными агрегатами ГРМ; с разрезными 

агрегатами системы охлаждения; с разрезными агрегатами системы смазки; с разрезными 

агрегатами системы питания; с разрезными агрегатами системы зажигания; с разрезными 

агрегатами рулевого управления и передней подвески; с разрезными агрегатами тормозной 

системы; автомобильных эксплуатационных материалов); газоанализатор 

четырехкомпонентный 1 класса АВГ-4; зарядное устройство ЗУ – 1А (до 4 батарей, 210Ач, 

30А,12/24/36/48 В,220В); комплекс КАД 300-04; диагностический комплекс на базе Модис-М; 

контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта снятого с автомобиля 

электрооборудования Э-250-02; осциллограф одноканальный (0-10МГц) ОСУ-10А; сканер 

ULTRSCAN Pro; верстаки слесарные; образцы автомобильных эксплуатационных материалов; 

комплект для лабораторного физико-химического анализа ТСМ; прибор для испытаний на 

прочность ЛКП; вытяжной шкаф; ванна; электронагреватель проточной воды; прибор проверки 

фар ОПК; компьютерный диагностический стенд для регулировки углов установки колес; 

ударный гайковерт с набором головок; компрессор К12; катушка вытяжная с вентилятором; 

домкрат подкатной; подъемник П-3.2Г; съемники зубчатых колес и противовесов коленчатого 

вала и зубчатого колеса распределительного вала; съемники гильз цилиндров; съемники 

пружин клапанов; съемники седел клапанов; приспособления для снятия и установки 

поршневых колец; приспособления для регулировки клапанов двигателя; приспособления для 

разборки/сборки форсунок, насосной секции ТНВД и ТННД; спецпассатижи для снятия и 

установки пружинных стопорных колец; съемник подшипника регулятора ТНВД; съемник 

сошки рулевого механизма и пальцев поперечной и продольной рулевых тяг; съемник 

подшипников углового редуктора рулевого механизма, кулачкового вала ТНВД, вала привода 

коробки отбора мощности; съемник ступиц передних и задних колес; приспособление для 

выпрессовки наружных колец подшипника ступиц передних и задних колес; съемник пальцев 

реактивных штанг; приспособления для установки поршня с поршневыми кольцами в цилиндр; 

съемники форсунок для ремонта; приспособление спрессовки - напресовки ступицы маховика 

двигателя; стяжки пружин гидравлические 5.180; кран гидравлический мод. 5.32002; 

инструментальная тележка в сборе; тумбочка инструментальная; гидравлическая тележка 9.24; 

пневмошарошки и наборы аксессуаров к ним; наборы для правки кузовов; стенд для разборки-

сборки двигателей; стенд универсальный для ремонта двигателей, КПП, задних мостов весом 

до 500 кг универсальный Р 500Е; комплекты инструмента для выполнения разборочно-

сборочных работ; верстаки двухтумбовые; верстаки слесарные; тиски слесарные; кантователи; 

столы металлические для разборки – сборки агрегатов; вешалка напольная двухсторонняя; 

комплекты рабочей одежды; учебно-наглядные материалы по тематике дисциплины; 

огнетушители. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет устройства автомобилей): комплект аудиторной мебели (стол преподавателя, 

стул преподавателя, столы обучающихся, стулья обучающихся); доска аудиторная; технические 



средства обучения (набор демонстрационного оборудования: персональный компьютер с 

доступом в сеть «Интернет» и в электронную информационно-образовательную среду 

организации, мультимедийный проектор, экран); комплекты плакатов; узлы и детали АТС; 

огнетушитель; стенды (топливная система дизеля; система охлаждения); макеты: (бензиновый 

двигатель ЗМЗ-511.10; силовой агрегат ВАЗ-1111; глушитель с каталитическим дожигателем и 

кислородным датчиком; гидравлический привод сцепления; бензиновый карбюраторный 

двигатель; дизельный двигатель); учебно-наглядные материалы по тематике дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security, 

Компас. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет диагностики, технического обслуживания и ремонта электрооборудования): 

комплект аудиторной мебели; доска аудиторная; технические средства обучения (набор 

демонстрационного оборудования: персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в 

электронную информационно-образовательную среду организации, мультимедийный проектор, 

экран); автомобиль; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта снятого с 

автомобиля электрооборудования Э-250-02; осциллограф одноканальный (0-10МГц) ОСУ-10А; 

сканер ULTRSCAN Pro; прибор проверки фар ОПК; стенды (проверки работоспособности 

генераторов и стартеров; проверки системы зажигания; проверки приборов энергоснабжения 

автомобиля); пуско-зарядное устройство; осциллограф;  генератор низкой частоты; частотомер; 

вольтметр; амперметр; ваттметр; реостат; генератор переменного тока; трансформатор; катушка 

зажигания; прерыватель-распределитель; мультиметр; огнетушитель ;учебно-наглядные 

материалы. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся, 

оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду образовательной организации; комплект аудиторной 

мебели. 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации обеспечен 

печатными и/или электронными образовательными и информационными ресурсами. 
 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Стуканов, В. А. Основы теории автомобильных двигателей и автомобиля : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 368 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0770-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2179727  

2. Туревский, И. С. Электрооборудование автомобилей : учебное пособие / И.С. 

Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 368 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0697-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2177947  

3. Стуканов, В. А. Устройство автомобилей : учебное пособие / В.А. Стуканов, К.Н. 

Леонтьев. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 496 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0871-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2184044  

4. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное 

пособие / Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : 

ИНФРА-М, 2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-



0704-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654  

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Головачев, С. С., Автомобильные эксплуатационные материалы : учебно-практическое 

пособие / С. С. Головачев. — Москва : КноРус, 2024. — 155 с. — ISBN 978-5-406-12712-4. — 

URL: https://book.ru/book/952154  

8. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 207 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2177859  

9. Мороз, С. М.  Техническое состояние систем, агрегатов, деталей и механизмов 

автомобиля : учебник для среднего профессионального образования / С. М. Мороз. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 240 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-14661-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566951 
 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт 

деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

Учебная практика со стороны образовательной организации проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла.  
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5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию 

(образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10 

мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим 



основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных 

источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление 

и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын – 

от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с 

другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 



При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 

ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 

фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организации 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, освоения 

общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным 

стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики 

осуществляется руководителем практики от образовательной организации в процессе 

выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по 

практике. 
 

Код и наименование 

профессиональных и общих 

компетенций, формируемых 

в рамках практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 1.1. Осуществлять 

диагностику 

автотранспортных средств. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

ПК 1.2. Осуществлять 

техническое обслуживание 

автотранспортных средств. 

ПК 1.3. Проводить ремонт и 

устранение неисправностей 

автотранспортных средств. 

ПК 1.4. Разрабатывать и 

осуществлять 

технологические процессы 

установки дополнительного 



оборудования на 

автотранспортные средства. 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, применительно 

к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства поиска, 

анализа и интерпретации 

информации и 

информационные технологии 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 



аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление 

необходимых документов 

не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки 

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений, 

навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с 

оценкой. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной организацией 

разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-

измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных 

образовательных достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В 

процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и профессиональными 

компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
учебной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                         должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                               М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 
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Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении учебной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
учебной практики по ПМ._________________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: учебная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

[по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА УЧЕБНУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ.02 «РУКОВОДСТВО 

ВЫПОЛНЕНИЕМ РАБОТ ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ И 

РЕМОНТУ АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ И ИХ КОМПОНЕНТОВ» 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств 
 

 

 

Форма обучения 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитров, 2025 г. 



 Рабочая программа учебной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств. 

 

Автор программы: Мищенков Н.А., преподаватель 

 

Рабочая программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Техники и технологии___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии        Фадеева Е.В. 
                                                                 Фамилия И.О. 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 



1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа учебной практики является частью образовательной программы среднего 

профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в 

части освоения основного вида деятельности Руководство выполнением работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов и 

соответствующих профессиональных компетенций и общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- развитие навыков планирования и организации работ производственного поста, участка; 

- развитие навыков оценки технико-экономических показателей производственной 

деятельности. 

Задачи практики: 

- овладеть навыками планирования и осуществления руководства работой 

производственного участка; 

- овладеть навыками решения практических задач по организации деятельности коллектива 

исполнителей; 

- овладеть навыками расчета основных технико-экономических показателей 

производственной деятельности. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Руководство 

выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов» должен: 

Владеть навыками: 

– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с 

уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ; 

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных 

постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей 

автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их 

компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 



– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе 

гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов. 

Уметь: 

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

– применять современную научную профессиональную терминологию; 

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке; 

– проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

– описывать значимость своей профессии/ специальности; 

– основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 

– принципы бережливого производства; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 



– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из 

производственной программы предприятия; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать рациональное использование расходных материалов;  

– использовать специализированные программные продукты; 

– организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными 

средствами и их компонентами; 

– организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контролировать соблюдение технологических процессов по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество 

выполненных работ; 

– анализировать результаты производственной деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их 

компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и 

рабочее время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 



– анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– осуществлять планирование рабочего времени; 

– ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в 

рамках зоны своей ответственности; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с 

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечивать правильность и своевременность оформления документации; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

 



1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом, 

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля 

«Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов»:  

МДК 02.01 Управление процессом технического обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств и их компонентов. 

МДК 02.02 Управление деятельностью персонала. 

МДК 02.03 Управленческая и техническая документация. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 
1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля 

ПМ.02 Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов составляет 36 часов (1 неделя).   

Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских, 

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных 

подразделениях образовательной организации либо в организациях в специально 

оборудованных помещениях на основе договоров между организацией, осуществляющей 

деятельность по образовательной программе соответствующего профиля, и образовательной 

организацией. Учебная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла и (или) мастерами производственного обучения.  

 

 



2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.02 «Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов» является овладение обучающимися основным 

видом деятельности Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в том числе профессиональными (ПК) 

и общими (ОК) компетенциями: 

 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 2.1. 

 

Планировать деятельность подразделения по техническому 

обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей автомобиля. 

ПК 2.2. Организовывать материально-техническое обеспечение процесса по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала 

подразделения по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств. 

ПК 2.4. Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности 

подразделения, техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 

 

 

 

 



3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 
Подготовительный этап. 

2 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 

 

Основной этап.   

30 

Ознакомление с учебной задачей. 

Составление паспорта производственного 

подразделения ТО и ремонта АТС и их 

компонентов. 

Расчет величины амортизации основных 

фондов производственного подразделения, 

их балансовой стоимости. 

Расчет потребности производственного 

подразделения в оборотных фондах, в том 

числе запасных частях. 

Расчет показателей использования 

производственных фондов 

производственного подразделения. 

Составление баланса затрат рабочего 

времени рабочих производственного 

подразделения с учетом условий труда. 

Расчет фонда рабочего времени рабочего 

производственного подразделения. 

Обоснование численности рабочих 

производственного подразделения, 

распределение рабочих по разрядам и 

профессиям, расчет средней часовой 

тарифной ставки и среднего ремонтного 

разряда. 

Расчет заработной платы рабочих 

производственного подразделения. 

Расчет производительности труда рабочих 

производственного подразделения. 

Калькулирование себестоимости услуги 

производственного подразделения. 

Установление тарифа услуги 

производственного подразделения. 

Планирование доходов производственного 

подразделения. 

Расчет финансового результата и 

безубыточности деятельности 

производственного подразделения. 

Выбор оптимального налогового режима. 

Анализ должностных обязанностей мастера 

участка по тарифно-квалификационному 

справочнику и профессиональному 

стандарту. 

Составление оперативного плана работы 

мастера участка / производственного 

подразделения. 

Расстановка рабочих по рабочим местам 

производственного подразделения. 



Распределение трудовых функций по 

должностям в производственном 

подразделении. 

Построение организационной структуры 

управления производственного 

подразделения. 

Разработка системы мотивации рабочих 

производственного подразделения. 

Составление табеля учета рабочего 

времени по производственному 

подразделению. 

Составление портрета эффективного 

руководителя производственного 

подразделения с точки зрения моделей 

стилей руководства и теории лидерства. 

Моделирование принятия управленческого 

решения (по их видам) по проблемам 

производственного подразделении. 

Моделирование коммуникационного 

процесса в производственном 

подразделении, а также в рамках его 

взаимодействия со смежными 

структурными подразделениями и 

внешними организациями/клиентами. 

Отработка техники деловых переговоров в 

рамках взаимодействия производственного 

подразделения со смежными структурными 

подразделениями и внешними 

организациями/клиентами; отработка 

техники проведения деловых совещаний 

(собраний). 

Оформление управленческой и 

технической документации в 

производственном подразделении. 

Создание системы менеджмента качества в 

производственном подразделении. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике и 

других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 36  



4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

− актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

− основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

− основные категории и понятия философии; 

− роль философии в жизни человека и общества; 

− номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

− приемы структурирования информации; 

− формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

− сущность процесса познания; 

− основы научной, философской и религиозной картин мира; 

− об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение жизни, 

культуры, окружающей среды; 

− о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием 

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной 

деятельности; 

− содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

− возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

− психологические основы деятельности коллектива; 

− психологические особенности личности; 

− правила оформления документов; 

− правила построения устных сообщений; 

− особенности социального и культурного контекста; 

− значимость профессиональной деятельности по профессии/ специальности; 

− организовывать профессиональную деятельность с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

− правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

− основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

− лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

− особенности произношения; 



− правила чтения текстов профессиональной направленности 

− основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− основные технико-экономические показатели производственной деятельности в 

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов; 

− технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− номенклатура оборудования и инструмента, используемого для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов; 

− основы управления складом; 

− технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя; 

− правила утилизации запасных частей и материалов, использованных в ходе 

технического обслуживания и ремонта, в том числе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-

хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов; 

− положения действующей системы менеджмента качества; 

− основные технико-экономические показатели производственной деятельности в 

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов; 

− основные показатели эффективности деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

− технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− правила техники безопасности при работе с материалами, инструментом и 

оборудованием, применяемым для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− нормативы времени организации-изготовителя на проведение работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− методы анализа и решения проблем на производстве; 

− стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их 

сервиса; 

− основы межличностной и деловой коммуникации; 

− технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя; 

− основы организации производства для выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− организационная и производственная структуры предприятия автомобильного 

транспорта; 



− правила работы с базами данных и другими специальными программными 

продуктами; 

− инструменты планирования деятельности, основы бизнес-планирования; 

− основы маркетинговых исследований, методы анализа внутренней и внешней среды, 

стратегии и методы продвижения услуг на рынке; 

− основы управления персоналом; 

− основы управления временем; 

− техника постановки задач и контроля их выполнения; 

− основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний); 

− методы анализа и решения проблем на производстве; 

− основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− основы межличностной и деловой коммуникации; 

− организационная и производственная структуры предприятия автомобильного 

транспорта; 

− правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных 

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний); 

− основы документационного обеспечения деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов;  

− законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-

хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов; 

− положения действующей системы менеджмента качества; 

− химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов; 

− стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их 

сервиса; 

− основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− правила работы с базами данных и другими специальными программными 

продуктами; 

− правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных 

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− правила оформления технической и управленческой документации, в том числе 

рекламационных актов; 

− правила организации хранения архивных документов. 

уметь:  

− распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте; 

− анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

− определять этапы решения задачи; 

− выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или 

проблемы; 

− определять задачи для поиска информации; 

− определять необходимые источники информации; 

− планировать процесс поиска; 

− структурировать получаемую информацию; 

− выделять наиболее значимое в перечне информации; 

− определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 



деятельности; 

− применять современную научную профессиональную терминологию; 

− организовывать работу коллектива и команды; 

− взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

− грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике 

на государственном языке; 

− проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

− описывать значимость своей профессии/ специальности; 

− основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 

− принципы бережливого производства; 

− понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

− участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

− строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

− кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

− писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

− планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из 

производственной программы предприятия; 

− контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-

изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента; 

− контролировать рациональное использование расходных материалов;  

− использовать специализированные программные продукты; 

− организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными 

средствами и их компонентами; 

− организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− контролировать соблюдение технологических процессов по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество 

выполненных работ; 

− анализировать результаты производственной деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их 

компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка; 

− контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-



изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента; 

− контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, 

проводить инструктажи; 

− анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и рабочее 

время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

− анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

− проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

− аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− использовать специализированные программные продукты; 

− осуществлять планирование рабочего времени; 

− ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в 

рамках зоны своей ответственности; 

− оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, 

проводить инструктажи; 

− обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

− проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

− аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с 

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов; 

− обеспечивать правильность и своевременность оформления документации; 

− оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-

изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента; 

− контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, 

проводить инструктажи; 

− вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− использовать специализированные программные продукты; 

− систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

владеть навыками: 



– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и 

их компонентами; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 

ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами; 

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с 

уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ; 

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных постах 

и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами и 

их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 

ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей автотранспортных 

средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и отзывных кампаний; 

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их 

компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 

ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами; 

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и 

их компонентами; 

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе 

гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;  



• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь 

обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации (кабинет 

управления процессом технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств): 

комплект аудиторной мебели (стол преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, 

стулья обучающихся); доска аудиторная; технические средства обучения (набор 

демонстрационного оборудования: персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в 

электронную информационно-образовательную среду организации, мультимедийный проектор, 

экран); макеты передач; плакаты; индикаторы часового типа; стойки ИЧТ; микрометры; 

калибры; средства измерения; концевые меры длины; штангенциркули; весы рычажные; 

манометр стеклянный; прибор для проверки твердости металла; металломикроскоп; 

термометры спиртовые; линейка металлическая; коллекции: черные металлы, виды сварных 

швов, образцы изломов стали до и после термообработки, образцы металлов и сплавов с 

различными удельными весами; учебно-наглядные материалы по тематике дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security, 

Компас. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет социально-гуманитарных дисциплин): комплект аудиторной мебели (стол 

преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, стулья обучающихся); доска 

аудиторная; технические средства обучения (набор демонстрационного оборудования: 

персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную информационно-

образовательную среду организации, мультимедийный проектор, экран); учебно-наглядные 

материалы по тематике дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся, 

оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду образовательной организации; комплект аудиторной 

мебели. 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации обеспечен 

печатными и/или электронными образовательными и информационными ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Туревский, И. С. Экономика отрасли (автомобильный транспорт) : учебник / И.С. 

Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 288 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0815-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2140290  



2. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2149621  

3. Басовский, Л. Е. Управление качеством : учебник / Л. Е. Басовский, В. Б. Протасьев. — 

3-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 231 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/18003. - ISBN 

978-5-16-011847-5. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/1851438  

4. Светлов, М. В., Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта. 

Дипломное проектирование : учебно-методическое пособие / М. В. Светлов, И. А. Светлова. — 

Москва : КноРус, 2023. — 323 с. — ISBN 978-5-406-10990-8. — URL: 

https://book.ru/book/947209  

5. Управление коллективом исполнителей : учебник / И. В. Политковская, Т. А. 

Шпилькина, А. Л. Машкин [и др.] ; под общ. ред. И. В. Политковской, Т. А. Шпилькиной, А. Л. 

Машкина, М. А. Жидковой. — Москва : КноРус, 2023. — 320 с. — ISBN 978-5-406-11558-9. — 

URL: https://book.ru/book/949264  

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Управление коллективом исполнителей : учебник / И. В. Политковская, Т. А. 

Шпилькина, А. Л. Машкин [и др.] ; под общ. ред. И. В. Политковской, Т. А. Шпилькиной, А. Л. 

Машкина, М. А. Жидковой. — Москва : КноРус, 2023. — 320 с. — ISBN 978-5-406-11558-9. — 

URL: https://book.ru/book/949264  

8. Управление коллективом исполнителей : учебник / И. В. Политковская, Т. А. 

Шпилькина, А. Л. Машкин [и др.] ; под общ. ред. И. В. Политковской, Т. А. Шпилькиной, А. Л. 

Машкина, М. А. Жидковой. — Москва : КноРус, 2023. — 320 с. — ISBN 978-5-406-11558-9. — 

URL: https://book.ru/book/949264  

11. Доронина, Л. А.  Документационное обеспечение управления : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / Л. А. Доронина, В. С. Иритикова. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 270 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16017-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/530252 

12. Управление персоналом : учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / О. А. Лапшова [и др.] ; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 406 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

01928-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://www.urait.ru/bcode/491335 

13. Коваленко, Н. А. Организация технического обслуживания и ремонта автомобилей : 

учебное пособие / Н.А. Коваленко. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 229 с. : ил. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-16-011446-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1084884  

14. Бычков, В. П. Экономика предприятия и основы предпринимательства в сфере 

автосервисных услуг : учебник / В.П. Бычков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 

2024. — 394 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/22265. - ISBN 978-5-16-

018831-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2063450  

https://dlib.eastview.com/
http://pravo.gov.ru/


15. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие / 

И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 240 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2143452  

16. Исаева, О. М.  Управление персоналом: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / О. М. Исаева, Е. А. Припорова. — 2-е изд. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 168 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

07215-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513169 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт 

деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

Учебная практика со стороны образовательной организации проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию 

(образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 



• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции сотрудника-

наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10 

мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим 

основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных 

источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление 

и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 



источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын – 

от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с 

другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 

ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 

фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 



По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным стандартом 

по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики 

осуществляется руководителем практики от филиала в процессе выполнения обучающимися 

заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике. 
 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 2.1. Планировать и 

организовывать 

материально-техническое 

обеспечение процесса 

технического 

обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

ПК 2.2. Осуществлять 

организацию и контроль 

деятельности персонала 

по выполнению работ по 

техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 

ПК 2.3. Осуществлять 

взаимодействие со 

смежными структурными 

подразделениями 

предприятия и внешними 

организациями. 

ПК 2.4. Осуществлять 

документооборот и учет 

движения запасных частей 

при осуществлении работ 

по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных 

средств. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 



поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление необходимых 

документов не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 



принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки 

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений, 



навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с 

оценкой. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
учебной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                         должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                               М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 
 

 



Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении учебной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
учебной практики по ПМ._________________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: учебная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

[по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА УЧЕБНУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                                               Ф.И.О.                                       подпись                                                                                                                



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ.03 «ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С 

ПОТРЕБИТЕЛЯМИ В ПРОЦЕССЕ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО 

ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ И РЕМОНТУ 

АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ И ИХ КОМПОНЕНТОВ» 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств 
 

 

 

Форма обучения 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитров, 2025 г. 



 Рабочая программа учебной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств. 

 

Автор программы: Мищенков Н.А., преподаватель 

 

Рабочая программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Техники и технологии___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии        Фадеева Е.В. 
                                                                 Фамилия И.О. 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 



1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа учебной практики является частью образовательной программы среднего 

профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в 

части освоения основного вида деятельности Взаимодействие с потребителями в процессе 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов и их компонентов и соответствующих профессиональных компетенций и общих 

компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- развитие навыков эффективного взаимодействия с потребителями (клиентами) при 

оказании услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств. 

Задачи практики: 

– проведение визуального осмотра транспортного средства совместно с клиентом; 

– составление предварительной сметы расходов на основе выявленных дефектов и 

требуемых ремонтных работ; 

– контроль соблюдения сроков и качества выполняемых операций; 

– подготовка документов, подтверждающих выполнение работ (акты выполненных 

работ, гарантийные талоны); 

– принятие мер по устранению недостатков в работе и компенсация ущерба, если он 

был нанесен по вине исполнителя; 

– анализ полученных данных для совершенствования процессов обслуживания и 

повышения качества работы; 

– соблюдение стандартов деловой этики и культуры общения с клиентами. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Взаимодействие с 

потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств» должен: 

Владеть навыками: 

– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах 

(услугах), реализуемых организацией; 

– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечение выполнения договорных обязательств; 

– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам 

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в 

процессе оказания услуги; 

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания; 

– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания 

потребителей; 



– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в 

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание 

или ремонт автотранспортных средств и компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных 

компаниях и специальных акциях; 

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет 

определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на 

соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы; 

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-

диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его 

компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей; 

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности 

рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Уметь: 

– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекста;  распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте, анализировать и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать 

составленный план, определять необходимые ресурсы; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;  

– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать 

необходимые источники информации; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую 

информацию, оформлять результаты поиска; 

– оценивать практическую значимость результатов поиска; 

– применять средства информационных технологий для решения профессиональных 

задач; 

– использовать современное программное обеспечение в профессиональной 

деятельности; 

– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;  

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

– применять современную научную профессиональную терминологию; 

– определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; 



– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования; 

– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

– определять источники достоверной правовой информации; 

– составлять различные правовые документы; 

– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и 

документировать; 

– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта; 

– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;  

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках;  

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания 

услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы 

с потребителями; 

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и 

продуктах и услугах (создание репутации); 

– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением 

формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей 

потребителей; 

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в 

случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ; 

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно 

стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем; 

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние 

автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) 

в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей; 

– применять техники ведения деловых переговоров; 

– разрешать конфликтные ситуации; 

– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;  

– обеспечивать конфиденциальность полученной информации; 

– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами 

организации; 

– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных 

средств; 

– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также 

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы 

организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей; 

– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой; 

– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов 

организации; 

– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в 

соответствии со стандартами деловой коммуникации;  

– находить и использовать открытые источники информации для расширения 

клиентской базы организации; 

– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые 

организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя; 

– работать с рекламациями потребителей; 

– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной 

ситуации; 

– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций; 

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом, 

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля 

ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов»:  

МДК 03.01 Организация сервисного обслуживания и работа с клиентами. 

МДК 03.02 Коммуникация с потребителями и поставщиками по вопросам сервиса 

автотранспортных средств. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 
1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля 

ПМ.03 Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов составляет 36 часов 

(1 неделя). 



Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских, 

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных 

подразделениях образовательной организации либо в организациях в специально 

оборудованных помещениях на основе договоров между организацией, осуществляющей 

деятельность по образовательной программе соответствующего профиля, и образовательной 

организацией. Учебная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла и (или) мастерами производственного обучения.  

 

 



2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» 

является овладение обучающимися основным видом деятельности Взаимодействие с 

потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов, в том числе профессиональными (ПК) и 

общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 3.1. 

 

Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания 

услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

ПК 3.2. Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации 

автотранспортных средств и предварительной записи на сервисное 

обслуживание и ремонт. 

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 
Подготовительный этап. 2 

Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

 

2 

 

Основной этап. 30 Выполнение УМР при подготовке к 

продаже АТС. 

Поиск и сравнение с документацией 

производителя комплектации и номеров 

агрегатов АТС. 

Выполнение слесарных работ на АТС. 

Проверка комплектности АТС в 

соответствии с документацией завода-

изготовителя. 

Круговой осмотр АТС. 

Подбор з/ч и материалов для ТО и 

ремонта АТС. 

Демонтаж-монтаж дополнительного 

оборудования на АТС. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике 

и других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 36  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в 

возрасте от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в 

организациях составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не 

предусмотренных программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики обучающийся должен: 

знать: 

– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

– структура плана для решения задач, алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях; 

– основные источники информации и ресурсы для решения задач и/или проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

– методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

– порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности; 

– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

– приемы структурирования информации; 

– формат оформления результатов поиска информации; 

– современные средства и устройства информатизации, порядок их применения и 

программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том числе цифровые 

средства; 

– содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

– современная научная и профессиональная терминология; 

– возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

– основы предпринимательской деятельности, правовой и финансовой грамотности; 

– правила разработки презентации; 

– основные этапы разработки и реализации проекта; 

– психологические основы деятельности коллектива; 

– психологические особенности личности; 

– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

– особенности произношения; 

– правила чтения текстов профессиональной направленности 

– техника продаж товара (услуги); 

– основы сервисной деятельности; 



– основы организации процесса обслуживания потребителей; 

– основы межличностных отношения; 

– этику делового общения; 

– правила и инструменты эффективной коммуникации; 

– методика выявления потребностей человека (потребителя); 

– стандарты и процессы организации в области оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– устройство, особенности конструкции и эксплуатации автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– маркировка и применяемость моторных, трансмиссионных масел и специальных 

технических жидкостей; 

– перечень сопутствующих товаров и услуг; 

– методы планирования; 

– основы выполнения базовых операций по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы делопроизводства; 

– современные информационные технологии; 

– инструкция по охране труда; 

– гарантийная политика завода-изготовителя; 

– законодательство Российской Федерации в области работы с конфиденциальной 

информацией и защиты персональных данных; 

– законодательство Российской Федерации в области защиты прав потребителей и 

Правила оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств; 

– классификация потребностей человека; 

– основы организации процесса обслуживания потребителей; 

– специальные программные продукты, применяемые для работы с базой 

потребителей (клиентов) организации и обеспечения процесса оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– каналы и источники поиска и привлечения потребителей; 

– сегментация рынка и типология потребителей (клиентов); 

– базовые принципы ведения клиенткой базы; 

– основы этикета и деловой коммуникации; 

– базовое устройство автомобиля; 

– правила допуска автотранспортных средств к эксплуатации; 

– типы, классификация, маркировка и применяемость масел и технических 

жидкостей, применяемых при эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– базовые принципы управления временем; 

– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;  

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 



автотранспортного средства; 

применять стандартное и специализированное программное обеспечение. 

уметь:  

– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекста;  распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте, анализировать и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать 

составленный план, определять необходимые ресурсы; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;  

– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать 

необходимые источники информации; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую 

информацию, оформлять результаты поиска; 

– оценивать практическую значимость результатов поиска; 

– применять средства информационных технологий для решения профессиональных 

задач; 

– использовать современное программное обеспечение в профессиональной 

деятельности; 

– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;  

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

– применять современную научную профессиональную терминологию; 

– определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; 

– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования; 

– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

– определять источники достоверной правовой информации; 

– составлять различные правовые документы; 

– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и 

документировать; 

– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта; 

– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;  

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках;  

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 



– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания 

услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы 

с потребителями; 

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и 

продуктах и услугах (создание репутации); 

– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением 

формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей 

потребителей; 

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в 

случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ; 

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно 

стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем; 

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние 

автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) 

в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей; 

– применять техники ведения деловых переговоров; 

– разрешать конфликтные ситуации; 

– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;  

– обеспечивать конфиденциальность полученной информации; 

– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами 

организации; 

– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных 

средств; 

– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также 

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы 

организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей; 

– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой; 

– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов 

организации; 

– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в 

соответствии со стандартами деловой коммуникации;  

– находить и использовать открытые источники информации для расширения 

клиентской базы организации; 

– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые 

организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя; 

– работать с рекламациями потребителей; 

– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной 

ситуации; 



– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций; 

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение. 

владеть навыками: 

– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах 

(услугах), реализуемых организацией; 

– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечение выполнения договорных обязательств; 

– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам 

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в 

процессе оказания услуги; 

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания; 

– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания 

потребителей; 

– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в 

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание 

или ремонт автотранспортных средств и компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных 

компаниях и специальных акциях; 

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет 

определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на 

соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы; 



– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-

диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его 

компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей; 

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности 

рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки 

обучающихся;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет организации сервисного обслуживания): комплект аудиторной мебели (стол 

преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, стулья обучающихся); доска 

аудиторная; технические средства обучения (набор демонстрационного оборудования: 

персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную информационно-

образовательную среду организации, мультимедийный проектор, экран); учебно-наглядные 

материалы по тематике дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы 

обучающихся, оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду образовательной организации; 

комплект аудиторной мебели. 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 
 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 



1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей зарубежного 

производства : учебное пособие / И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 

208 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0758-0. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2180542  

2. Стуканов, В. А. Основы теории автомобильных двигателей и автомобиля : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 368 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0770-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2179727  

3. Виноградов, В. М., Организация процессов по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств : учебник / В. М. Виноградов, О. В. Храмцова. — Москва 

: КноРус, 2024. — 272 с. — ISBN 978-5-406-12289-1. — URL: https://book.ru/book/950685  

4. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное 

пособие / Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : 

ИНФРА-М, 2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-

0704-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654 

5. Виноградов, В. М., Организация процессов модернизации и модификации 

автотранспортных средств : учебник / В. М. Виноградов, О. В. Храмцова. — Москва : 

КноРус, 2023. — 373 с. — ISBN 978-5-406-11260-1. — URL: https://book.ru/book/948582  

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2149621  

8. Рачков, М. Ю.  Измерительные устройства автомобильных систем : учебное 

пособие для вузов / М. Ю. Рачков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2024. — 135 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08195-4. — Текст : электронный 

// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538443 

9. Песков, В. И. Конструкция автомобильных трансмиссий : учебное пособие / В.И. 

Песков. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 146 с. — (Среднее профессиональное образование). 

- ISBN 978-5-16-016145-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2021425  

10. Виноградов, В. М., Техническое обслуживание и ремонт автотранспорта : учебник 

/ В. М. Виноградов, А. А. Черепахин. — Москва : КноРус, 2023. — 329 с. — ISBN 978-5-406-

11025-6. — URL: https://book.ru/book/948310  

11. Горев, А. Э.  Информационные технологии в профессиональной деятельности 

(автомобильный транспорт) : учебник для среднего профессионального образования / А. Э. 

Горев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 289 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11019-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513627 

12. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее 

https://dlib.eastview.com/
http://pravo.gov.ru/


профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2149621  

13. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное 

пособие / Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : 

ИНФРА-М, 2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-

0704-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654  

14. Смирнов, Ю. А. Эксплуатация автомобилей, машин и тракторов / Ю. А. Смирнов. 

— 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 236 с. — ISBN 978-5-507-45806-6. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/284069  

15. Исаенко, В. Д. Типаж и эксплуатация технологического оборудования 

(Автомобильный транспорт) : учебное пособие / В. Д. Исаенко, П. В. Исаенко, А. В. Исаенко. 

— Томск : ТГАСУ, 2021. — 260 с. — ISBN 978-5-93057-987-1. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/231464 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; 

опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

Учебная практика со стороны образовательной организации проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла.  



5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию 

(образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции сотрудника-

наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10 

мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим 

основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных 

источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 



появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление 

и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын – 

от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с 

другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 

ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 

фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 



Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным стандартом 

по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики 

осуществляется руководителем практики от филиала в процессе выполнения обучающимися 

заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 3.1. Осуществлять 

взаимодействие с 

потребителями в процессе 

оказания услуг по 

техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

ПК 3.2. Осуществлять 

консультирование 

потребителей по вопросам 

эксплуатации 

автотранспортных средств и 

предварительной записи на 

сервисное обслуживание и 

ремонт. 

ПК 3.3. Осуществлять прием 

и обработку рекламаций от 

потребителей. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 



профессиональной 

деятельности, 

применительно к различным 

контекстам. 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 



выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление необходимых 

документов не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки 

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений, 

навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с 

оценкой. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
учебной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                         должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                               М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 
 

 



Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении учебной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
учебной практики по ПМ._________________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: учебная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

[по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА УЧЕБНУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 

                                               Ф.И.О.                                            подпись                          



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ.04 «ОСВОЕНИЕ ПРОФЕССИИ 

РАБОЧЕГО, ДОЛЖНОСТИ СЛУЖАЩЕГО» 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств 
 

 

 

Форма обучения 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитров, 2025 г.



Рабочая программа учебной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств. 

 

Автор программы: Мищенков Н.А., преподаватель 

 

Рабочая программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Техники и технологии___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии        Фадеева Е.В. 
                                                                 Фамилия И.О. 
 

 

 

 

 

 
 

 
 



1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа учебной практики является частью образовательной программы среднего 

профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в 

части освоения основного вида деятельности Освоение профессии рабочего, должности 

служащего и соответствующих профессиональных компетенций и общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- развитие навыков проведения слесарных работ. 

Задачи практики: 

- определять неисправности и объем работ по их устранению и ремонту; 

- выбирать и пользоваться инструментами и приспособлениями для слесарных работ; 

- применять диагностические приборы и оборудование; 

- снимать и устанавливать агрегаты и узлы автомобиля; 

- овладеть основными методами обработки автомобильных деталей; 

- восстанавливать детали; 

- оформлять учетную документацию. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Освоение профессии 

рабочего, должности служащего» должен: 

Владеть навыками: 

– проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей; 

– разборке и сборке автомобильных двигателей; 

– осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и 

автомобильных двигателей; 

– проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и 

электронных систем автомобилей; 

– проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей; 

– осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии, 

ходовой части и органов управления автотранспортных средств; 

– проведении ремонта и окраски кузовов. 

Уметь: 

– осуществлять технический контроль автотранспорта; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных 

двигателей; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования 

и электронных систем автотранспортных средств; 

– осуществлять технический контроль шасси автомобилей; 

– разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по 

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов 

управления автотранспортных средств; 

– выбирать методы и технологии кузовного ремонта; 

– выполнять работы по кузовному ремонту; 

осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения 

профессиональных задач. 

 

 



1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом, 

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля 

ПМ.04 «Освоение профессии рабочего, должности служащего»:  

МДК 04.01 Освоение видов работ по профессии рабочего "Слесарь по ремонту 

автомобилей". 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 
1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля 

ПМ.04 Освоение профессии рабочего, должности служащего составляет 72 часа (2 недели).   

Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 3 курсе в 5 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских, 

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных 

подразделениях образовательной организации либо в организациях в специально 

оборудованных помещениях на основе договоров между организацией, осуществляющей 

деятельность по образовательной программе соответствующего профиля, и образовательной 

организацией. Учебная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла и (или) мастерами производственного обучения.  

 

 



2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.04 «Освоение профессии рабочего, должности служащего» является овладение 

обучающимися основным видом деятельности Освоение профессии рабочего, должности 

служащего, должностям служащих, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) 

компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 4.1. Предпродажная подготовка автотранспортных средств. 

ПК 4.2. Выполнение работ по техническому обслуживанию автотранспортных 

средств их компонентов. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 
Подготовительный этап. 2 

Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 

 

Основной этап 66 Выполнение подготовительных и 

уборочно-моечных работ. 

Получение средств индивидуальной 

защиты, подгонка по росту и фигуре. 

Очистка рабочего места. Включение 

необходимого освещения, вентиляции и 

проверка их исправности.  

Получение комплекта инструментов, 

проверка комплектности, осмотр 

рабочей поверхности, расположение 

инструмента на рабочем месте. 

Подбор и получение необходимых 

материалов для ремонта, доставка их на 

рабочее место. Перевод оборудования из 

положения хранения в рабочее 

состояние. Подключение оборудования 

к источникам питания. 

Помещение автомобиля на пост мойки. 

Выполнение требований ТБ. 

Использование моечной установки. 

Сушка и протирка наружной 

поверхности автомобиля. 

Помещение автомобиля на пост мойки. 

Промывка и сушка ходовой части 

автомобиля. 

Определение объема работ по 

устранению неглубоких царапин на 

кузове автомобиля. Подбор средств по 

уходу за лакокрасочными покрытиями. 

Затирка мелких царапин, нанесение 

защитного состава на поверхность. 

Полировка поверхности. 

Проведение диагностики технического 

состояния автомобиля. 

Прогрев двигателя. Проверка 

компрессии в цилиндрах двигателя. 

Снятие показаний компрессометра и 

занесение их в диагностическую карту. 

Проверка уровня масла в картере 

рулевого механизма и заполнение 

диагностической карты. 

Измерение длины отпечатка тормозного 

пути. Осмотр положения автомобиля 

относительно оси разметки. Заполнение 

диагностической карты. 

Проверка состояния сцепления, коробок 

передач и раздаточной, карданной 



передачи и мостов, состояние рамы, 

кузова, подвески, колес и шин 

автомобиля. Выполнение требований 

ТБ. 

Проверка состояния сцепления, коробок 

передач и раздаточной, карданной 

передачи и мостов. 

Проверка состояния рамы, кузова, 

подвески, колес и шин автомобиля. 

Выполнение технического 

обслуживания автомобиля. 

Замена охлаждающей жидкости в 

системе охлаждения. 

Замена масла в агрегате или механизме. 

Замена фильтрующих элементов. 

Проверка уровня масла в картере 

рулевого механизма и заполнение 

диагностической карты. 

Приемы и методы проведения ТО 

сцепления, коробок передач и 

раздаточной, карданной передачи и 

мостов. 

Приемы и методы проведения ТО 

состояния рамы, кузова, подвески, колес 

и шин автомобиля. 

Определение расположения точек 

смазки, очистка от пыли и грязи пресс-

масленки, снятие защитных колпачков. 

Выполнение работ по смазке деталей и 

узлов. 

Выполнение регулировочных работ. 

Проверка величины теплового зазора 

газораспределительного механизма 

(ГРМ). Установка величины теплового 

зазора регулировочными винтами. 

Установка величины теплового зазора 

регулировочными шайбами. 

Регулировка натяжения приводных 

ремней. Проверка натяжения приводных 

ремней прибором. 

Регулировка зацепления в червячном 

рулевом механизме. 

Регулировка свободного хода педали 

привода тормозов. 

Регулировка зазора между тормозными 

колодками и барабаном. 

Регулировка свободного хода педали 

сцепления. 

Регулировка конических подшипников 

ступицы колеса. 

Выполнение ремонтных работ. 

Получение средств индивидуальной 



защиты, подгонка по росту и фигуре. 

Очистка рабочего места. Включение 

необходимого освещения, вентиляции и 

проверка их исправности.  

Получение комплекта инструментов, 

проверка комплектности, осмотр 

рабочей поверхности, расположение 

инструмента на рабочем месте. 

Подбор и получение необходимых 

материалов для ремонта, доставка их на 

рабочее место. Перевод оборудования из 

положения хранения в рабочее 

состояние. Подключение оборудования 

к источникам питания. 

Помещение автомобиля на пост мойки. 

Выполнение требований ТБ. 

Использование моечной установки. 

Сушка и протирка наружной 

поверхности автомобиля. 

Помещение автомобиля на пост мойки. 

Промывка и сушка ходовой части 

автомобиля. 

Определение объема работ по 

устранению неглубоких царапин на 

кузове автомобиля. Подбор средств по 

уходу за лакокрасочными покрытиями. 

Затирка мелких царапин, нанесение 

защитного состава на поверхность. 

Полировка поверхности. 

Прогрев двигателя. Проверка 

компрессии в цилиндрах двигателя. 

Снятие показаний компрессометра и 

занесение их в диагностическую карту. 

Проверка уровня масла в картере 

рулевого механизма и заполнение 

диагностической карты. 

Измерение длины отпечатка тормозного 

пути. Осмотр положения автомобиля 

относительно оси разметки. Заполнение 

диагностической карты. 

Проверка состояния сцепления, коробок 

передач и раздаточной, карданной 

передачи и мостов, состояние рамы, 

кузова, подвески, колес и шин 

автомобиля. Выполнение требований 

ТБ. 

Проверка состояния сцепления, коробок 

передач и раздаточной, карданной 

передачи и мостов. 

Проверка состояния рамы, кузова, 

подвески, колес и шин автомобиля. 

Замена охлаждающей жидкости в 



системе охлаждения. 

Замена масла в агрегате или механизме. 

Замена фильтрующих элементов. 

Проверка уровня масла в картере 

рулевого механизма и заполнение 

диагностической карты. 

Приемы и методы проведения ТО 

сцепления, коробок передач и 

раздаточной, карданной передачи и 

мостов. 

Приемы и методы проведения ТО 

состояния рамы, кузова, подвески, колес 

и шин автомобиля. 

Определение расположения точек 

смазки, очистка от пыли и грязи пресс-

масленки, снятие защитных колпачков. 

Выполнение работ по смазке деталей и 

узлов. 

Проверка величины теплового зазора 

газораспределительного механизма 

(ГРМ). Установка величины теплового 

зазора регулировочными винтами. 

Установка величины теплового зазора 

регулировочными шайбами. 

Регулировка натяжения приводных 

ремней. Проверка натяжения приводных 

ремней прибором. 

Регулировка зацепления в червячном 

рулевом механизме. 

Регулировка свободного хода педали 

привода тормозов. 

Регулировка зазора между тормозными 

колодками и барабаном. 

Регулировка свободного хода педали 

сцепления. 

Регулировка конических подшипников 

ступицы колеса. 

Замена прокладок головки блока, 

крышки головок цилиндров, 

трубопроводов. 

Замена крестовин карданных шарниров 

и опоры промежуточного вала 

карданной передачи. 

Проверка зазоров в шарнирах и 

шлицевых соединений передачи. 

Замена и ремонт муфты и подшипника 

выключения сцепления.  

Замена сальников, прокладки крышки 

коробки передач.  

Ремонт деталей, механизма управления 

переключения передач. 

Проверка и регулировка люфтов в 



подшипниках шестерен главной 

передачи. Замена прокладок, шпилек, 

сальников. Проверка уровня масла в 

картере, доведение его до нормы. 

Проверка и регулировка схода и развала 

колес, углов их установки.  

Балансировка колес.  

Проверка и регулировка зазоров в 

подшипниках ступиц.  

Замена шкворней, цапф, тяг, втулок, 

манжет, тормозного барабана, 

подшипника ступиц колес.  

Замена смазки в подшипниках.  

Проверка рулевого управления, его 

механизмов. Крепление картера к раме, 

рулевого колеса. Смазка шаровых 

соединений тяг. 

Смазочно-заправочные работы. 

Проверка состояния и восстановление 

герметичности трубопроводов.  

Проверка и регулировка величины хода 

штоков тормозных камер, свободного 

хода педали тормоза. Действие привода 

стояночного тормоза, его регулировка.  

Удаление воздуха из системы с 

гидравлическим приводом.  

Смазка вала разжимного кулака, 

червяной пары, роликов.  

Замена тормозных колодок, тормозного 

крана, камер, рабочих и главных 

цилиндров.  

Замена тормозной жидкости в системе. 

Замена стремянок, амортизаторов, 

рессор.  

Смазка пальцев, рессор, листов. 

Правка вмятин, удаление поврежденных 

участков кузова, устранение трещин и 

разрывов, правка и зачистка сварных 

швов, окончательная правка и рихтовка, 

подготовка под покраску. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике и 

других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 72  

 



4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в 

возрасте от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в 

организациях составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не 

предусмотренных программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики обучающийся должен: 

знать: 

− устройство и основы теории подвижного состава автомобильного транспорта; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры 

автомобильного двигателя; 

− методы и технологии технического обслуживания и ремонта автомобильных 

двигателей; 

− показатели качества и критерии выбора автомобильных эксплуатационных 

материалов; 

− основные положения действующей нормативной документации технического 

обслуживания и ремонта автомобильных двигателей; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры элементов 

электрооборудования и электронных систем автомобиля; 

− методы и технологии технического обслуживания и ремонта элементов 

электрооборудования и электронных систем автомобиля; 

− базовые схемы включения элементов электрооборудования; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры шасси 

автомобилей; 

− методы и технологии технического обслуживания и ремонта шасси автомобилей; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры 

автомобильных кузовов; 

− методы оценки и контроля качества ремонта автомобильных кузовов. 

уметь:  

− осуществлять технический контроль автотранспорта; 

− выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных 

двигателей; 

− выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования 

и электронных систем автотранспортных средств; 

− осуществлять технический контроль шасси автомобилей; 

− разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по 

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов 

управления автотранспортных средств; 

− выбирать методы и технологии кузовного ремонта; 

− выполнять работы по кузовному ремонту; 



− осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения 

профессиональных задач. 

владеть навыками: 

− проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей; 

− разборке и сборке автомобильных двигателей; 

− осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и 

автомобильных двигателей; 

− проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и 

электронных систем автомобилей; 

− проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей; 

− осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии, 

ходовой части и органов управления автотранспортных средств; 

− проведении ремонта и окраски кузовов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки 

обучающихся;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Мастерская слесарно-станочная: наборы слесарного инструмента; наборы 

измерительных инструментов; расходные материалы; отрезной инструмент; станки: 

сверлильный, заточной; комбинированный токарно-фрезерный; координатно-расточной; 

шлифовальный; пресс гидравлический; расходные материалы; комплекты средств 

индивидуальной защиты; огнетушители; учебно-наглядные материалы. 

Мастерская сварочная: верстаки металлические; экраны защитные; щетки 

металлические; наборы напильников; станок заточной; шлифовальный инструмент; отрезной 

инструмент; тумбы инструментальные; тренажер сварочный; сварочное оборудование 

(сварочные аппараты); расходные материалы; вытяжка местная; комплекты средств 

индивидуальной защиты; огнетушители; учебно-наглядные материалы. 

Мастерская разборочно-сборочная: автомобиль; подъемник; верстаки; вытяжка; стенд 

регулировки углов управляемых колес; станок шиномонтажный; стенд балансировочный; 

установка вулканизаторная; стенд для мойки колес; тележки инструментальные с набором 

инструмента; стеллажи; компрессор или пневмолиния; стенд для регулировки света фар; 

набор контрольно-измерительного инструмента; (прибор для регулировки света фар, 

компрессометр, прибор для измерения давления масла, прибор для измерения давления в 

топливной системе, штангенциркуль, микрометр, нутромер, набор щупов); комплект 

демонтажно-монтажного инструмента и приспособлений (набор приспособлений для 



вдавливания тормозных суппортов, съемник универсальный, съемник масляных фильтров, 

струбцина для стяжки пружин); оборудование для замены эксплуатационных жидкостей 

(бочка для слива и откачки масла, аппарат для замены тормозной жидкости, масляный 

нагнетатель); учебно-наглядные материалы. 

Мастерская технического обслуживания автомобилей, включающая участки:  

- уборочно-моечный: расходные материалы для мойки автомобилей (шампунь для 

безконтактной мойки автомобилей, средство для удаления жировых и битумных пятен, 

средство для мытья стекол, полироль для интерьера автомобиля); микрофибра; пылесос; 

моечный аппарат высокого давления с пеногенератором; учебно-наглядные материалы; 

- диагностический: подъемник; диагностическое оборудование: (система 

компьютерной диагностики с необходимым программным обеспечением; сканер, 

диагностическая стойка, мультиметр, осциллограф, компрессометр, люфтомер, эндоскоп, 

стетоскоп, газоанализатор, пуско-зарядное устройство, вилка нагрузочная, лампа 

ультрафиолетовая, аппарат для заправки и проверки давления системы кондиционера, 

термометр); инструментальная тележка с набором инструмента (гайковерт пневматический, 

набор торцевых головок, набор накидных/рожковых ключей, набор отверток, набор 

шестигранников, динамометрические ключи, молоток, набор выколоток, плоскогубцы, 

кусачки); учебно-наглядные материалы; 

- слесарно-механический: автомобиль; подъемник; верстаки; вытяжка; стенд 

регулировки углов управляемых колес; станок шиномонтажный; стенд балансировочный; 

установка вулканизаторная; стенд для мойки колес; тележки инструментальные с набором 

инструмента; стеллажи; компрессор или пневмолиния; стенд для регулировки света фар; 

набор контрольно-измерительного инструмента; (прибор для регулировки света фар, 

компрессометр, прибор для измерения давления масла, прибор для измерения давления в 

топливной системе, штангенциркуль, микрометр, нутромер, набор щупов); комплект 

демонтажно-монтажного инструмента и приспособлений (набор приспособлений для 

вдавливания тормозных суппортов, съемник универсальный, съемник масляных фильтров, 

струбцина для стяжки пружин); оборудование для замены эксплуатационных жидкостей 

(бочка для слива и откачки масла, аппарат для замены тормозной жидкости, масляный 

нагнетатель); учебно-наглядные материалы; 

- кузовной: стапель; тумба инструментальная (гайковерт пневматический, набор 

торцевых головок, набор накидных/рожковых ключей, набор отверток, набор 

шестигранников, динамометрические ключи, молоток, набор выколоток, плоскогубцы, 

кусачки); набор инструмента для разборки де-талей интерьера; набор инструмента для 

демонтажа и вклейки вклеиваемых стекол; сварочное оборудование (сварочный 

полуавтомат, сварочный инвертор, экраны защитные, расходные материалы: сварочная 

проволока, электроды, баллон со сварочной смесью); отрезной инструмент (пневматическая 

болгарка, ножовка по металлу, пневмоотбойник); гидравлические растяжки; измери-тельная 

система геометрии кузова, (линейка шаблонная, толщиномер); споттер; набор инструмента 

для рихтовки; (молотки, поддержки, набор монтажных лопаток, рихтовочные пилы); набор 

струбцин; набор инструментов для нанесения шпатлевки (шпатели, расходные материалы: 

шпатлёвка, отвердитель); шлифо-вальный инструмент пневматическая углошлифо-вальная 

машинка, эксцентриковая шлифовальная машинка, кузовной рубанок); подставки для правки 

деталей; учебно-наглядные материалы; 

- окрасочный: пост подбора краски; (микс-машина, рабочий стол, колор-боксы, весы 

электронные); пост подготовки автомобиля к окраске; шлифовальный инструмент ручной и 

электрический (эксцентриковые шлифовальные машины, рубанки шлифовальные); 

краскопульты (краскопульты для нанесения грунтовок, базы и лака); расходные материалы 

для подготовки и окраски автомобилей (скотч малярный и контурный, пленка 

маскировочная, грунтовка, краска, лак, растворитель, салфетки безворсовые, материал 

шлифовальный); окрасочная камера; учебно-наглядные материалы. 



Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы 

обучающихся, оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду образовательной организации; 

комплект аудиторной мебели. 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 
 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей : учебное пособие : в 2 

книгах.  Книга 1. Техническое обслуживание и текущий ремонт автомобилей / И. С. 

Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 432 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0690-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1971871  

2. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей : учебное пособие : в 2 

книгах.  Книга 1. Техническое обслуживание и текущий ремонт автомобилей / И. С. 

Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 432 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0690-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1971871  

3. Карпицкий, В. Р. Общий курс слесарного дела : учебное пособие / В.Р. Карпицкий. 

— 2-е изд. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 400 с. : ил. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-004755-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2169730  

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» – www.biblioclub.ru 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Чумаченко, Ю. Т., Материаловедение и слесарное дело : учебник / Ю. Т. 

Чумаченко, Г. В. Чумаченко. — Москва : КноРус, 2024. — 293 с. — ISBN 978-5-406-12901-2. 

— URL: https://book.ru/book/952918  

8. Быковский, О. Г., Сварочное дело. : учебное пособие / О. Г. Быковский, В. А. 

Фролов, Г. А. Краснова. — Москва : КноРус, 2024. — 272 с. — ISBN 978-5-406-13423-8. — 

URL: https://book.ru/book/954528 (дата обращения: 16.10.2024). — Текст : электронный. 

9. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие / 

И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 240 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2143452  
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; 

опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

http://pravo.gov.ru/


Учебная практика со стороны образовательной организации проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла.  



5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию 

(образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции сотрудника-

наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10 

мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим 

основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных 

источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 



появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление 

и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын – 

от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с 

другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 

ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 

фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 



Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным стандартом 

по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики 

осуществляется руководителем практики от филиала в процессе выполнения обучающимися 

заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 4.1. Предпродажная 

подготовка 

автотранспортных средств. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

ПК 4.2. Выполнение работ 

по техническому 

обслуживанию 

автотранспортных средств 

их компонентов. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации 

и информационные 

технологии для выполнения 



задач профессиональной 

деятельности. 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в 



процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания необходимого 

уровня физической 

подготовленности. 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление необходимых 

документов не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки 

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений, 

навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является 

дифференцированный зачет. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
учебной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                          должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                         должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                               М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 
 

 



Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении учебной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                  должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
учебной практики по ПМ._________________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.__________________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: учебная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

[по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА УЧЕБНУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                                                  Ф.И.О.                                      подпись                                                                             



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 

 

 

 
 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ.01 «ДИАГНОСТИКА, 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И РЕМОНТ 

АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ И ИХ КОМПЕНЕНТОВ» 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств 
 

 

 

Форма обучения 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитров, 2025 г. 



 Рабочая программа производственной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств. 

 

Автор программы: Мищенков Н.А., преподаватель 

 

Рабочая программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Техники и технологии___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии        Фадеева Е.В. 
                                                                 Фамилия И.О. 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 



1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики является частью образовательной программы 

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в 

части освоения основного вида деятельности Диагностика, техническое обслуживание и 

ремонт автотранспортных средств и их компонентов и соответствующих профессиональных 

компетенций и общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- овладение навыками разработки и осуществления технологического процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспорта; 

- развитие навыков осуществления технического контроля автотранспорта; 

- приобретение опыта осуществления самостоятельного поиска необходимой информации 

для решения профессиональных задач. 

Задачи практики: 

- изучить устройство и основы теории подвижного состава автомобильного транспорта; 

- научиться пользоваться базовыми схемами включения элементов электрооборудования; 

- изучить свойства и показатели качества автомобильных эксплуатационных материалов; 

- приобрести навыки оформления технической и отчетной документации; 

- изучить классификацию, основные характеристики и технико-эксплуатационные свойства 

автомобильного транспорта; 

- овладеть методами оценки и контроля качества в профессиональной деятельности. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Диагностика, 

техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов» должен: 

Владеть навыками: 

– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования 

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их 

компоненто; 

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и 

выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов; 

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем 

автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения 

неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверка технического состояния автотранспортных средств; 

– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств; 

– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта; 

– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков 

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению 

возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов; 



– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства; 

– разработка и формализация технологического процесса по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства; 

консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими и 

потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации 

дополнительного оборудования. 

Уметь: 

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического 

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией 

автотранспортного средства; 

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику 

мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов; 

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами 

диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов 

датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием; 

– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики 

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу 

устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению 

повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 



– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для 

выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и 

формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного 

компонента мехатронной системы; 

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или 

ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления 

работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по 

восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок, 

и при необходимости проводить работы по их доливке и замене; 

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали 

подверженные естественному износу;  

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для 

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств; 

– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и 

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку; 

– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения, 

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку; 

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей 

механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным 

обеспечением; 

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные 

приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования, 

применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией; 

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов 

мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния; 



– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ; 

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на 

автотранспортных средствах и их компонентах; 

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы 

на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных 

систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и 

мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях 

дополнительного оборудования; 

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми 

особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортных средствах; 

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в 

ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные 

средства и их компоненты; 

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, 

оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства и их компоненты; 

проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным 

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках 

профессионального модуля «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств и их компонентов»:  

МДК 01.01 Устройство автомобилей. 

МДК 01.02 Технологические процессы технического обслуживания и ремонта 

автомобилей. 

МДК 01.03 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автомобильных 

двигателей. 

МДК 01.04 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт электрооборудования и 

электронных систем автомобилей. 

МДК 01.05 Техническое обслуживание и ремонт шасси автомобилей. 

МДК 01.06 Ремонт кузовов автомобилей. 

МДК 01.07 Установка дополнительного оборудования автотранспортных средств. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 
1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 



Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.01 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств 

и их компонентов составляет 216 часов (6 недель). 

Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 3 курсе, в 6 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств и их компонентов» является освоения основного вида 

деятельности Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и 

их компонентов, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 

 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 1.1. 

 

Осуществлять диагностику автотранспортных средств. 

ПК 1.2. Осуществлять техническое обслуживание автотранспортных средств. 

ПК 1.3. Проводить ремонт и устранение неисправностей автотранспортных 

средств. 

ПК 1.4. Разрабатывать и осуществлять технологические процессы установки 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 Подготовительный этап. 2 
Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 Основной этап.  210 Ознакомление с предприятием. 

Работа на рабочих местах на постах 

приемки-выдачи, диагностики, 

контрольно-технического пункта и 

участках ЕО: замеры параметров 

технического состояния автомобилей, 

оформление технической 

документации. 

Работа на рабочих местах на посту 

(линии) технического обслуживания 

(ТО-1): выполнение работ по текущему 

и сопутствующему ремонту. 

Работа на рабочих местах на посту 

(линии) технического обслуживания 

(ТО-2): оснащение пост ТО-2, 

содержание и оформление 

документации. 

Работа на посту текущего ремонта: 

выполнение работ с применением 

необходимого оборудования, 

инструмента, оснастки, и оформление 

документации. 

Работа на рабочих местах 

производственных отделений и 

участков: выполнение работ, связанных 

с ремонтом и обслуживанием агрегатов, 

узлов автомобилей. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике 

и других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 216  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению производственной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в 

возрасте от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в 

организациях составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не 

предусмотренных программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики обучающийся должен: 

знать: 

– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

– основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

– основные категории и понятия философии; 

– роль философии в жизни человека и общества; 

– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

– приемы структурирования информации; 

– формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

– сущность процесса познания; 

– основы научной, философской и религиозной картин мира; 

– об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение 

жизни, культуры, окружающей среды; 

– о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием 

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной 

деятельности; 

– психологические основы деятельности коллектива; 

– психологические особенности личности; 

– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

– особенности произношения; 



– правила чтения текстов профессиональной направленности; 

– устройство, особенности конструкции, алгоритмы управления мехатронными 

системами автотранспортных средств и их компонентов; 

– особенности конструкции и принципы действия датчиков и исполнительных 

механизмов мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– базовые принципы компьютерного управления мехатронными системами 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– мультиплексирование. Особенности формирования пакета данных разными видами 

мультиплексных шин передачи данных автотранспортных средств и их компонентов; 

– принципы работы и настройки специализированного диагностического 

оборудования; 

– особенности работы с разными видами руководств по эксплуатации и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила техники безопасности в ходе проведения диагностических работ с 

мехатронными системами автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы электротехники; 

– методика обновления программного обеспечения электронного оборудования, 

используемого в ходе проведения ремонтных работ узлов, агрегатов и механических систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы межличностной коммуникации; 

– наименования, назначения и маркировки технических жидкостей, смазок, моющих 

составов, горюче-смазочных материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в 

том числе в зависимости от сезона; 

– технологии выполнения ручных слесарных работ;  

– технологии проведения измерений контрольно-измерительным инструментом, 

применяемым в процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила охраны труда и техники безопасности; 

– конструктивные особенности, технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств, их агрегатов, систем, механизмов и узлов; 

– общее устройство автотранспортных средств; 

– методы проверки герметичности систем автотранспортных средств; 

– назначение, устройство и правила применения ручного слесарно-монтажного, 

пневматического и электрического инструмента, универсальных и специальных 

приспособлений, применяемых в процессе выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила работы с бумажными и электронными версиями технической документации 

организации-изготовителя автотранспортных средств; 

– особенности конструкции автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы электротехники и электроники; 

– методы соединения элементов электропроводки; 

– взаимосвязь между материалом, сечением проводника и предельно допустимым 

током через него; 

– электрическую совместимость проводников, выполненных из разных материалов; 

– основы гидравлики; 

– основы пневматики; 

– технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– гарантийную политику организации-изготовителя автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– нормативно-правовые акты в области оказания услуг по проведению сервисного 

обслуживания и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– применяемость масел, технических жидкостей, технических газов и смазок в ходе 

проведения ремонтных работ; 

– приемы проведения ремонтных работ в соответствии с технологией организации-

изготовителя; 

– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений 

при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила охраны труда и техники безопасности при проведении работ по ремонту и 

устранению неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– правила работы со справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя дополнительного оборудования; 

– технические и эксплуатационные характеристики дополнительного оборудования, 

устанавливаемого на автотранспортные средства и их компоненты; 

– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений 

для выполнения установки дополнительного оборудования на автотранспортные средства и 

их компоненты; 

– терминологию и сокращения (аббревиатуры), используемые в технической 

документации организации-производителя автотранспортных средств и дополнительного 

оборудования; 

– особенности установки и обновления программного обеспечения, применяемого для 

настройки дополнительного оборудования автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы нормирования труда; 

– правила подготовки и проведения презентации. 

уметь:  

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического 

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией 

автотранспортного средства; 

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику 

мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов; 



– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами 

диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов 

датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием; 

– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики 

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу 

устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению 

повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для 

выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и 

формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного 

компонента мехатронной системы; 

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или 

ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления 

работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по 

восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок, 

и при необходимости проводить работы по их доливке и замене; 

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали 

подверженные естественному износу;  

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для 

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств; 

– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и 

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку; 

– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения, 

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку; 

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей 

механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным 

обеспечением; 

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные 

приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования, 

применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией; 

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов 

мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния; 

– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ; 

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на 

автотранспортных средствах и их компонентах; 

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы 

на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных 

систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и 

мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях 

дополнительного оборудования; 

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми 

особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортных средствах; 

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в 

ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные 

средства и их компоненты; 

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, 

оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства и их компоненты; 

– проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по 

установке дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты. 

владеть навыками: 



– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования 

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их 

компоненто; 

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и 

выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов; 

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем 

автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения 

неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверка технического состояния автотранспортных средств; 

– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств; 

– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта; 

– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков 

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению 

возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства; 

– разработка и формализация технологического процесса по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства; 

– консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими 

и потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации 

дополнительного оборудования. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки 

обучающихся;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 

• иные обязанности, предусмотренные соглашением с профильной организацией 

(базой практик).  

Обязанности руководителя практики от профильной организации: 



• организация прохождения практики обучающимися (перемещение по рабочим 

местам) в соответствии с программами практики; 

• проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение 

обучающихся безопасным методам работы;  

• осуществлении контроля и учета работы обучающихся, помощь в выполнении 

производственных заданий на рабочих местах; 

• ознакомление с передовыми методами работы; 

• контроль соблюдения обучающимися трудовой дисциплины. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Информация о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности 

представлена на сайте образовательной организации в разделе «Сведения об 

образовательной организации» — «Материально-техническое обеспечение и оснащенность 

образовательного процесса». 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей: комплект 

мебели; автобус; двигатели (различные модификации); коробки передач; силовые агрегаты 

на раме с подвеской и рулевым управлением; газоанализатор; зарядное устройство; 

диагностический комплекс; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта 

снятого с автомобиля электрооборудования; сканер ULTRSCAN Pro; верстаки слесарные; 

автомобильные эксплуатационные материалы; комплект для лабораторного физико-

химического анализа ТСМ; прибор для испытаний на прочность ЛКП; прибор проверки фар; 

компьютерный диагностический стенд для регулировки углов установки колес; ударный 

гайковерт с набором головок; компрессор; домкрат подкатной; подъемник; съемники 

зубчатых колес и противовесов коленчатого вала и зубчатого колеса распределительного 

вала; съемники гильз цилиндров; съемники пружин клапанов; съемники седел клапанов; 

приспособления для снятия и установки поршневых колец; приспособления для регулировки 

клапанов двигателя; приспособления для разборки/сборки форсунок, насосной секции ТНВД 

и ТННД; спецпассатижи для снятия и установки пружинных стопорных колец; съемник 

подшипника регулятора ТНВД; съемник сошки рулевого механизма и пальцев поперечной и 

продольной рулевых тяг; съемник подшипников углового редуктора рулевого механизма, 

кулачкового вала ТНВД, вала привода коробки отбора мощности; съемник ступиц передних 

и задних колес; приспособление для выпрессовки наружных колец подшипника ступиц 

передних и задних колес; съемник пальцев реактивных штанг; приспособления для 

установки поршня с поршневыми кольцами в цилиндр; съемники форсунок для ремонта; 

приспособление спрессовки - напресовки ступицы маховика двигателя; стяжки пружин 

гидравлические; кран гидравлический; инструментальная тележка в сборе; тумбочка 

инструментальная; гидравлическая тележка; пневмошарошки; наборы для правки кузовов; 

стенд для разборки-сборки двигателей; комплекты инструмента для выполнения разборочно-

сборочных работ; верстаки; тиски слесарные; кантователи; столы металлические для 

разборки – сборки агрегатов; ноутбуки. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет технического обслуживания и ремонта шасси автомобилей): комплект 

аудиторной мебели (стол преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, стулья 

обучающихся); доска аудиторная; технические средства обучения (набор демонстрационного 

оборудования: персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду организации, мультимедийный проектор, экран); 

макеты (задний мост с тормозными механизмами и фрагментом карданной передачи ВАЗ 

2107; модель колеса на подставке в сборе; коробка передач; задний мост; карбюратор; 



стартер; распределитель зажигания; генератор; тормозной механизм; передняя подвеска; 

иннжекторный двигатель (действующая модель); рулевое управление и передняя подвеска; 

гидроусилитель руля); стенды (СА-6.1 стенд автомобильный; симулятор подвески и рулевого 

управления автомобиля «FIAT»; система зажигания; освещение и сигнализация; 

кривошипно-шатунный механизм; газораспределительный механизм; система питания; 

электрооборудование; рулевое управление, передняя подвеска; тормозная система); плакаты 

(система управления дроссельной заслонкой (ETC); система «Common Rail» для дизелей с 

непосредственным впрыскиванием топлива; компоненты системы зажигания; управление 

двигателем с помощью электронного регулирования подачей топлива; система питания 

двигателей на сжатом газе; газовые системы питания двигателей для автомобилей); иные 

учебно-наглядные материалы. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобильных 

двигателей): комплект аудиторной мебели; доска аудиторная; технические средства 

обучения (набор демонстрационного оборудования: персональный компьютер с доступом в 

сеть «Интернет» и в электронную информационно-образовательную среду организации, 

мультимедийный проектор, экран); автомобили (ГАЗ 2705 (Газель); ФИАТ (Fiat Albea); Лада 

(4 ед.); автобус ПАЗ; двигатели (ЗМЗ-511.101; ЗМЗ-53; ЗМЗ-40522; дизель VAG Volkswagen 

Golf 1,6l; двигатель Chrysler 2,4; SAAB 2.3; КамАЗ 740 на раме; ВАЗ: 2101; ВАЗ 2106; ВАЗ 

2108); агрегаты: коробки передач 5-ти ступенчатые механическая переднеприводного 

легкового автомобиля (ВАЗ 2110, ВАЗ 21083, HONDA, GM); коробки передач 5-ти 

ступенчатые механические грузового автомобиля; макеты (силовой агрегат ВАЗ-21083; 

силовой агрегат FORD; дизель ISUZU на раме с подвеской и рулевым управлением; силовой 

агрегат HONDA на раме с подвеской и рулевым управлением; двигатель ВАЗ 2105; 

двигатель КамАЗ 740; дизельный двигатель ЗИЛ-645; гидравлический тормозной привод; 

ведущие мосты автомобиля ГАЗ); стенды (с разрезными агрегатами КШМ; с разрезными 

агрегатами ГРМ; с разрезными агрегатами системы охлаждения; с разрезными агрегатами 

системы смазки; с разрезными агрегатами системы питания; с разрезными агрегатами 

системы зажигания; с разрезными агрегатами рулевого управления и передней подвески; с 

разрезными агрегатами тормозной системы; автомобильных эксплуатационных материалов); 

газоанализатор четырехкомпонентный 1 класса АВГ-4; зарядное устройство ЗУ – 1А (до 4 

батарей, 210Ач, 30А,12/24/36/48 В,220В); комплекс КАД 300-04; диагностический комплекс 

на базе Модис-М; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта снятого с 

автомобиля электрооборудования Э-250-02; осциллограф одноканальный (0-10МГц) ОСУ-

10А; сканер ULTRSCAN Pro; верстаки слесарные; образцы автомобильных 

эксплуатационных материалов; комплект для лабораторного физико-химического анализа 

ТСМ; прибор для испытаний на прочность ЛКП; вытяжной шкаф; ванна; электронагреватель 

проточной воды; прибор проверки фар ОПК; компьютерный диагностический стенд для 

регулировки углов установки колес; ударный гайковерт с набором головок; компрессор К12; 

катушка вытяжная с вентилятором; домкрат подкатной; подъемник П-3.2Г; съемники 

зубчатых колес и противовесов коленчатого вала и зубчатого колеса распределительного 

вала; съемники гильз цилиндров; съемники пружин клапанов; съемники седел клапанов; 

приспособления для снятия и установки поршневых колец; приспособления для регулировки 

клапанов двигателя; приспособления для разборки/сборки форсунок, насосной секции ТНВД 

и ТННД; спецпассатижи для снятия и установки пружинных стопорных колец; съемник 

подшипника регулятора ТНВД; съемник сошки рулевого механизма и пальцев поперечной и 

продольной рулевых тяг; съемник подшипников углового редуктора рулевого механизма, 

кулачкового вала ТНВД, вала привода коробки отбора мощности; съемник ступиц передних 

и задних колес; приспособление для выпрессовки наружных колец подшипника ступиц 

передних и задних колес; съемник пальцев реактивных штанг; приспособления для 



установки поршня с поршневыми кольцами в цилиндр; съемники форсунок для ремонта; 

приспособление спрессовки - напресовки ступицы маховика двигателя; стяжки пружин 

гидравлические 5.180; кран гидравлический мод. 5.32002; инструментальная тележка в 

сборе; тумбочка инструментальная; гидравлическая тележка 9.24; пневмошарошки и наборы 

аксессуаров к ним; наборы для правки кузовов; стенд для разборки-сборки двигателей; стенд 

универсальный для ремонта двигателей, КПП, задних мостов весом до 500 кг универсальный 

Р 500Е; комплекты инструмента для выполнения разборочно-сборочных работ; верстаки 

двухтумбовые; верстаки слесарные; тиски слесарные; кантователи; столы металлические для 

разборки – сборки агрегатов; вешалка напольная двухсторонняя; комплекты рабочей 

одежды; учебно-наглядные материалы по тематике дисциплины; огнетушители. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет устройства автомобилей): комплект аудиторной мебели (стол преподавателя, 

стул преподавателя, столы обучающихся, стулья обучающихся); доска аудиторная; 

технические средства обучения (набор демонстрационного оборудования: персональный 

компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную информационно-образовательную 

среду организации, мультимедийный проектор, экран); комплекты плакатов; узлы и детали 

АТС; огнетушитель; стенды (топливная система дизеля; система охлаждения); макеты: 

(бензиновый двигатель ЗМЗ-511.10; силовой агрегат ВАЗ-1111; глушитель с каталитическим 

дожигателем и кислородным датчиком; гидравлический привод сцепления; бензиновый 

карбюраторный двигатель; дизельный двигатель); учебно-наглядные материалы по тематике 

дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security, 

Компас. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет диагностики, технического обслуживания и ремонта электрооборудования): 

комплект аудиторной мебели; доска аудиторная; технические средства обучения (набор 

демонстрационного оборудования: персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и 

в электронную информационно-образовательную среду организации, мультимедийный 

проектор, экран); автомобиль; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта 

снятого с автомобиля электрооборудования Э-250-02; осциллограф одноканальный (0-

10МГц) ОСУ-10А; сканер ULTRSCAN Pro; прибор проверки фар ОПК; стенды (проверки 

работоспособности генераторов и стартеров; проверки системы зажигания; проверки 

приборов энергоснабжения автомобиля); пуско-зарядное устройство; осциллограф;  

генератор низкой частоты; частотомер; вольтметр; амперметр; ваттметр; реостат; генератор 

переменного тока; трансформатор; катушка зажигания; прерыватель-распределитель; 

мультиметр; огнетушитель ;учебно-наглядные материалы. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы 

обучающихся, оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду образовательной организации; 

комплект аудиторной мебели. 
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образование). - ISBN 978-5-8199-0871-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2184044  

4. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное 

пособие / Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : 

ИНФРА-М, 2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-

0704-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654  

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Головачев, С. С., Автомобильные эксплуатационные материалы : учебно-

практическое пособие / С. С. Головачев. — Москва : КноРус, 2024. — 155 с. — ISBN 978-5-

406-12712-4. — URL: https://book.ru/book/952154  

8. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 207 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2177859  

9. Мороз, С. М.  Техническое состояние систем, агрегатов, деталей и механизмов 

автомобиля : учебник для среднего профессионального образования / С. М. Мороз. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 240 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-14661-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566951 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; 

опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

 

 

https://dlib.eastview.com/
http://pravo.gov.ru/


5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести 

документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. 

через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 

мм, правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же 

правило относится к другим основным структурным частям отчета (введению, 

заключению, списку использованных источников, приложениям и т.д.).  

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 



Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 



скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным 

стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения 

производственной практики (осуществляется руководителем практики от филиала в процессе 

выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по 

практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и общих 

компетенций, формируемых 

в рамках практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 1.1. Осуществлять 

диагностику 

автотранспортных средств. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

ПК 1.2. Осуществлять 

техническое обслуживание 

автотранспортных средств. 

ПК 1.3. Проводить ремонт и 

устранение неисправностей 

автотранспортных средств. 

ПК 1.4. Разрабатывать и 

осуществлять 

технологические процессы 

установки дополнительного 

оборудования на 

автотранспортные средства. 



ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, применительно 

к различным контекстам. 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

ОК 02. Использовать 

современные средства поиска, 

анализа и интерпретации 

информации и 

информационные технологии 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 



по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление 

необходимых документов 

не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   



6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и 

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных 

умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС 

СПО по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является 

зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                           должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                                      М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 



Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики по ПМ.__________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ.02 «РУКОВОДСТВО 

ВЫПОЛНЕНИЕМ РАБОТ ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ И 

РЕМОНТУ АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ И ИХ КОМПОНЕНТОВ» 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств 
 

 

 

Форма обучения 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитров, 2025 г. 



 Рабочая программа производственной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств. 

 

Автор программы: Мищенков Н.А., преподаватель 

 

Рабочая программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Техники и технологии___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии        Фадеева Е.В. 
                                                                 Фамилия И.О. 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 



1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики является частью образовательной программы 

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в 

части освоения основного вида деятельности Руководство выполнением работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов и 

соответствующих профессиональных компетенций и общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- развитие навыков планирования и организации работ производственного поста, участка; 

- развитие навыков оценки технико-экономических показателей производственной 

деятельности. 

Задачи практики: 

- овладеть навыками планирования и осуществления руководства работой 

производственного участка; 

- овладеть навыками решения практических задач по организации деятельности коллектива 

исполнителей; 

- овладеть навыками расчета основных технико-экономических показателей 

производственной деятельности. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Руководство 

выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов» должен: 

Владеть навыками: 

– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с 

уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ; 

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных 

постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей 

автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их 

компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 



– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе 

гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов. 

Уметь: 

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

– применять современную научную профессиональную терминологию; 

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке; 

– проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

– описывать значимость своей профессии/ специальности; 

– основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 

– принципы бережливого производства; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 



– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из 

производственной программы предприятия; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать рациональное использование расходных материалов;  

– использовать специализированные программные продукты; 

– организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными 

средствами и их компонентами; 

– организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контролировать соблюдение технологических процессов по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество 

выполненных работ; 

– анализировать результаты производственной деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их 

компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и 

рабочее время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 



– анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– осуществлять планирование рабочего времени; 

– ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в 

рамках зоны своей ответственности; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с 

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечивать правильность и своевременность оформления документации; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным 

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках 

профессионального модуля «Руководство выполнением работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов»:  

МДК 02.01 Управление процессом технического обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств и их компонентов. 

МДК 02.02 Управление деятельностью персонала. 

МДК 02.03 Управленческая и техническая документация. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.02 Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов составляет 180 часов (5 недель). 



Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 4 курсе, в 8 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла 

 



2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Руководство выполнением работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств» является овладение обучающимися 

основным видом деятельности Руководство выполнением работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств, в том числе профессиональными (ПК) 

и общими (ОК) компетенциями: 

 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 2.1. 

 

Планировать деятельность подразделения по техническому 

обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей автомобиля. 

ПК 2.2. Организовывать материально-техническое обеспечение процесса по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала 

подразделения по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств. 

ПК 2.4. Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности 

подразделения, техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
 

 

 

 

 

 



3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 Подготовительный этап.  2 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 Основной этап. 174 Ознакомление с работой предприятия 

автомобильного транспорта и 

технической (сервисной) службы. 

Изучение взаимодействия технической 

службы предприятия автомобильного 

транспорта с другими структурными 

подразделениями предприятия и 

внешними организациями. 

Изучение технологического процесса в 

производственном подразделении: 

рабочие места, их количество, виды 

выполняемых работ, техническая 

оснащенность. 

Ознакомление с документооборотом 

при осуществлении работ по ТО и 

ремонту АТС и их компонентов, в том 

числе по движению и учету запасных 

частей. 

Ознакомление с технической 

документацией по ТО и ремонту АТС и 

их компонентов (по видам 

выполняемых работ). 

Разработка технологических карт на ТО 

и ремонт АТС и их компонентов (по 

одному или нескольким видам 

выполняемых работ). 

Изучение количественного и 

качественного состава рабочих 

производственного подразделения: 

количество рабочих, их квалификация, 

распределение по профессиям и 

разрядам, система повышения 

квалификации и профессиональной 

переподготовки/обучения. 

Изучение условий труда в 

производственном подразделении, 

правил и порядка аттестации рабочих 

мест. 

Изучение инструкций по технике 

безопасности на рабочем месте и в 

производственном подразделении. 

Составление перечня мероприятий по 

обеспечению и профилактике 

безопасных условий труда на рабочих 

местах и в производственном 

подразделении. 

Составление паспорта рабочего места с 



учетом нормативной документации. 

Изучение обеспечения экологической 

безопасности в процессе производства, 

в том числе порядка утилизации 

неподлежащих восстановлению 

запасных частей АТС. 

Изучение системы организации оплаты 

труда рабочих. 

Изучение должностных обязанностей 

специалиста по ТО и ремонту 

автомобилей, мастера участка. 

Ознакомление с документационным 

обеспечением управления в 

производственном подразделении. 

Ознакомление и изучение 

управленческой документации мастера 

участка. 

Составление табеля учета рабочего 

времени. 

Оперативное планирование 

деятельности персонала 

производственного подразделения: 

определение объемов работ 

(составление заказ-наряда), выявление 

потребности и составление заявок на 

техническое оснащение и материальное 

обеспечение производства, определение 

списочного и явочного состава кадров. 

Организация деятельности персонала: 

построение организационной структуры 

управления производственным 

подразделением, распределение 

сменных заданий по исполнителям, 

проведение инструктажей. 

Анализ стиля руководства и методов 

управления мастера участка. 

Выявление проблем и принятие 

управленческих решений по их 

устранению. 

Изучение коммуникационных потоков 

в организации. 

Изучение техники переговорных 

процессов при внутреннем и внешнем 

коммуникационном взаимодействии. 

Изучение методов мотивации и 

системы обучения работников, 

принятых в производственном 

подразделении. 

Изучение и проведение контроля 

деятельности персонала. 

Изучение и оценка системы 

менеджмента качества выполняемых 



работ по ТО и ремонту АТС и их 

компонентов. 

Разработка мероприятий по улучшению 

качества услуг по ТО и ремонту АТС и 

их компонентов. 

Изучение основных технико-

экономических показателей 

производственной деятельности в 

области сервиса автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Изучение основных направлений 

развития сервиса автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Изучение факторов, влияющих на спрос 

и предложение автосервисных услуг; 

показателей конкурентоспособности 

предприятия автомобильного 

транспорта, предпринимательских 

рисков на предприятии и способов их 

минимизации. 

Изучение финансовой отчетности 

предприятия, источников 

финансирования. 

Изучение порядка снабжения 

производства запасными частями, 

алгоритма управления запасами, 

специфики складской деятельности на 

автосервисном предприятии. 

Изучение стандартных и специальных 

программных продуктов, используемых 

в деятельности производственного 

подразделения. 

Выполнение поручений начальника 

технической службы и(или) мастера 

производственного подразделения по 

организации деятельности персонала. 

3 Итоговый этап. 4 Составление отчета о прохождении 

практики в соответствии с выданным 

заданием. 

Итого: 180  

 



4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению производственной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики обучающийся должен: 

знать: 

− актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

− основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

− основные категории и понятия философии; 

− роль философии в жизни человека и общества; 

− номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

− приемы структурирования информации; 

− формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

− сущность процесса познания; 

− основы научной, философской и религиозной картин мира; 

− об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение жизни, 

культуры, окружающей среды; 

− о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием 

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной 

деятельности; 

− содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

− возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

− психологические основы деятельности коллектива; 

− психологические особенности личности; 

− правила оформления документов; 

− правила построения устных сообщений; 

− особенности социального и культурного контекста; 

− значимость профессиональной деятельности по профессии/ специальности; 

− организовывать профессиональную деятельность с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

− правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

− основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

− лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

− особенности произношения; 



− правила чтения текстов профессиональной направленности 

− основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− основные технико-экономические показатели производственной деятельности в 

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов; 

− технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− номенклатура оборудования и инструмента, используемого для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов; 

− основы управления складом; 

− технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя; 

− правила утилизации запасных частей и материалов, использованных в ходе 

технического обслуживания и ремонта, в том числе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-

хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов; 

− положения действующей системы менеджмента качества; 

− основные технико-экономические показатели производственной деятельности в 

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов; 

− основные показатели эффективности деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

− технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− правила техники безопасности при работе с материалами, инструментом и 

оборудованием, применяемым для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− нормативы времени организации-изготовителя на проведение работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− методы анализа и решения проблем на производстве; 

− стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их 

сервиса; 

− основы межличностной и деловой коммуникации; 

− технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя; 

− основы организации производства для выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− организационная и производственная структуры предприятия автомобильного 

транспорта; 



− правила работы с базами данных и другими специальными программными 

продуктами; 

− инструменты планирования деятельности, основы бизнес-планирования; 

− основы маркетинговых исследований, методы анализа внутренней и внешней среды, 

стратегии и методы продвижения услуг на рынке; 

− основы управления персоналом; 

− основы управления временем; 

− техника постановки задач и контроля их выполнения; 

− основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний); 

− методы анализа и решения проблем на производстве; 

− основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− основы межличностной и деловой коммуникации; 

− организационная и производственная структуры предприятия автомобильного 

транспорта; 

− правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных 

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний); 

− основы документационного обеспечения деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов;  

− законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-

хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов; 

− положения действующей системы менеджмента качества; 

− химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов; 

− стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их 

сервиса; 

− основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− правила работы с базами данных и другими специальными программными 

продуктами; 

− правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных 

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− правила оформления технической и управленческой документации, в том числе 

рекламационных актов; 

− правила организации хранения архивных документов. 

уметь:  

− распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте; 

− анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

− определять этапы решения задачи; 

− выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или 

проблемы; 

− определять задачи для поиска информации; 

− определять необходимые источники информации; 

− планировать процесс поиска; 

− структурировать получаемую информацию; 

− выделять наиболее значимое в перечне информации; 

− определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 



деятельности; 

− применять современную научную профессиональную терминологию; 

− организовывать работу коллектива и команды; 

− взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

− грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике 

на государственном языке; 

− проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

− описывать значимость своей профессии/ специальности; 

− основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 

− принципы бережливого производства; 

− понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

− участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

− строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

− кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

− писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

− планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из 

производственной программы предприятия; 

− контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-

изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента; 

− контролировать рациональное использование расходных материалов;  

− использовать специализированные программные продукты; 

− организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными 

средствами и их компонентами; 

− организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− контролировать соблюдение технологических процессов по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество 

выполненных работ; 

− анализировать результаты производственной деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их 

компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка; 

− контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-



изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента; 

− контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, 

проводить инструктажи; 

− анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и рабочее 

время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

− анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

− проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

− аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− использовать специализированные программные продукты; 

− осуществлять планирование рабочего времени; 

− ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в 

рамках зоны своей ответственности; 

− оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, 

проводить инструктажи; 

− обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

− проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

− аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с 

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов; 

− обеспечивать правильность и своевременность оформления документации; 

− оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-

изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента; 

− контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, 

проводить инструктажи; 

− вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− использовать специализированные программные продукты; 

− систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

владеть навыками: 



– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и 

их компонентами; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 

ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами; 

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с 

уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ; 

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных постах 

и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами и 

их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 

ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей автотранспортных 

средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и отзывных кампаний; 

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их 

компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 

ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами; 

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 

внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и 

их компонентами; 

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе 

гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов. 

Руководитель практики от филиала осуществляет непосредственное руководство 

практикой студентов филиала, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий перед выездом 

студентов на практику (при необходимости выезд в организации, проведение собраний; 

инструктаж о порядке прохождения практики и т.д.);  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или перемещения 

их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране труда 

и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  



• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь 

студентам при выполнении ими индивидуальных заданий; 

• иные обязанности, предусмотренные соглашением с организацией (базой практик).  

Обязанности руководителя практики от организации: 

• организация прохождения практики студентами (перемещение по рабочим местам) в 

соответствии с программами практики; 

• проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение 

студентов безопасным методам работы;  

• осуществлении контроля и учета работы студентов, помощь в выполнении 

производственных заданий на рабочих местах; 

• ознакомление с передовыми методами работы; 

• контроль соблюдения студентами трудовой дисциплины. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей: комплект мебели; 

автобус; двигатели (различные модификации); коробки передач; силовые агрегаты на раме с 

подвеской и рулевым управлением; газоанализатор; зарядное устройство; диагностический 

комплекс; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта снятого с автомобиля 

электрооборудования; сканер ULTRSCAN Pro; верстаки слесарные; автомобильные 

эксплуатационные материалы; комплект для лабораторного физико-химического анализа ТСМ; 

прибор для испытаний на прочность ЛКП; прибор проверки фар; компьютерный 

диагностический стенд для регулировки углов установки колес; ударный гайковерт с набором 

головок; компрессор; домкрат подкатной; подъемник; съемники зубчатых колес и противовесов 

коленчатого вала и зубчатого колеса распределительного вала; съемники гильз цилиндров; 

съемники пружин клапанов; съемники седел клапанов; приспособления для снятия и установки 

поршневых колец; приспособления для регулировки клапанов двигателя; приспособления для 

разборки/сборки форсунок, насосной секции ТНВД и ТННД; спецпассатижи для снятия и 

установки пружинных стопорных колец; съемник подшипника регулятора ТНВД; съемник 

сошки рулевого механизма и пальцев поперечной и продольной рулевых тяг; съемник 

подшипников углового редуктора рулевого механизма, кулачкового вала ТНВД, вала привода 

коробки отбора мощности; съемник ступиц передних и задних колес; приспособление для 

выпрессовки наружных колец подшипника ступиц передних и задних колес; съемник пальцев 

реактивных штанг; приспособления для установки поршня с поршневыми кольцами в цилиндр; 

съемники форсунок для ремонта; приспособление спрессовки - напресовки ступицы маховика 

двигателя; стяжки пружин гидравлические; кран гидравлический; инструментальная тележка в 

сборе; тумбочка инструментальная; гидравлическая тележка; пневмошарошки; наборы для 

правки кузовов; стенд для разборки-сборки двигателей; комплекты инструмента для 

выполнения разборочно-сборочных работ; верстаки; тиски слесарные; кантователи; столы 

металлические для разборки – сборки агрегатов; ноутбуки. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации (кабинет 

управления процессом технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств): 

комплект аудиторной мебели (стол преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, 

стулья обучающихся); доска аудиторная; технические средства обучения (набор 

демонстрационного оборудования: персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в 

электронную информационно-образовательную среду организации, мультимедийный проектор, 

экран); макеты передач; плакаты; индикаторы часового типа; стойки ИЧТ; микрометры; 



калибры; средства измерения; концевые меры длины; штангенциркули; весы рычажные; 

манометр стеклянный; прибор для проверки твердости металла; металломикроскоп; 

термометры спиртовые; линейка металлическая; коллекции: черные металлы, виды сварных 

швов, образцы изломов стали до и после термообработки, образцы металлов и сплавов с 

различными удельными весами; учебно-наглядные материалы по тематике дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security, 

Компас. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет социально-гуманитарных дисциплин): комплект аудиторной мебели (стол 

преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, стулья обучающихся); доска 

аудиторная; технические средства обучения (набор демонстрационного оборудования: 

персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную информационно-

образовательную среду организации, мультимедийный проектор, экран); учебно-наглядные 

материалы по тематике дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся, 

оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду образовательной организации; комплект аудиторной 

мебели. 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации обеспечен 

печатными и/или электронными образовательными и информационными ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Райкова, Е. Ю.  Стандартизация, метрология, подтверждение соответствия : учебник 

для среднего профессионального образования / Е. Ю. Райкова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2024. — 349 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11367-9. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/536848 

2. Туревский, И. С. Экономика отрасли (автомобильный транспорт) : учебник / И.С. 

Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 288 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0815-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2140290  

3. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2149621  

4. Басовский, Л. Е. Управление качеством : учебник / Л. Е. Басовский, В. Б. Протасьев. 

— 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 231 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/18003. - ISBN 

978-5-16-011847-5. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/1851438  

5. Светлов, М. В., Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта. 

Дипломное проектирование : учебно-методическое пособие / М. В. Светлов, И. А. Светлова. — 



Москва : КноРус, 2023. — 323 с. — ISBN 978-5-406-10990-8. — URL: 

https://book.ru/book/947209  

6. Управление коллективом исполнителей : учебник / И. В. Политковская, Т. А. 

Шпилькина, А. Л. Машкин [и др.] ; под общ. ред. И. В. Политковской, Т. А. Шпилькиной, А. Л. 

Машкина, М. А. Жидковой. — Москва : КноРус, 2023. — 320 с. — ISBN 978-5-406-06100-8. — 

URL: https://book.ru/book/938646 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Управление коллективом исполнителей : учебник / Политковская И.В., под общ. ред., 

Шпилькина Т.А., под общ. ред., Машкин А.Л., под общ. ред., Жидкова М.А., под общ. ред., 

Прусова В.И., Хвичия Д.Т. — Москва : КноРус, 2023. — 320 с. — ISBN 978-5-406-06100-8. — 

URL: https://book.ru/book/938646  

8. Кузнецов, И. Н.  Документационное обеспечение управления. Документооборот и 

делопроизводство : учебник и практикум для среднего профессионального образования / И. Н. 

Кузнецов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 545 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16004-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537146  

9. Доронина, Л. А.  Документационное обеспечение управления : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / Л. А. Доронина, В. С. Иритикова. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 270 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16017-8. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539338 

10. Управление персоналом : учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / О. А. Лапшова [и др.] ; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

01928-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/538149 

11.Коваленко, Н. А. Организация технического обслуживания и ремонта автомобилей : 

учебное пособие / Н.А. Коваленко. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 229 с. : ил. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-16-011446-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1084884  

12. Бычков, В. П. Экономика предприятия и основы предпринимательства в сфере 

автосервисных услуг : учебник / В.П. Бычков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 

2024. — 394 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/22265. - ISBN 978-5-16-

018831-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2063450  

13. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие / 

И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 240 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2143452  

14. Исаева, О. М.  Управление персоналом : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / О. М. Исаева, Е. А. Припорова. — 2-е изд. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 172 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

19146-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/556016 
 

https://dlib.eastview.com/
http://pravo.gov.ru/


4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт 

деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести 

документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции сотрудника-

наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. 

через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, 

правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило 

относится к другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 



Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление 

и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын – 

от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с 

другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 



ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 

фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным стандартом 

по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения производственной 

практики (осуществляется руководителем практики от филиала в процессе выполнения 

обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 2.1. Планировать и 

организовывать 

материально-техническое 

обеспечение процесса 

технического 

обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

полно и четко отвечает на 

ПК 2.2. Осуществлять 

организацию и контроль 

деятельности персонала 

по выполнению работ по 

техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 



ПК 2.3. Осуществлять 

взаимодействие со 

смежными структурными 

подразделениями 

предприятия и внешними 

организациями. 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

ПК 2.4. Осуществлять 

документооборот и учет 

движения запасных частей 

при осуществлении работ 

по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных 

средств. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и 



культурного контекста. заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление необходимых 

документов не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и 

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных 

умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС 

СПО по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является 

зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                           должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                                      М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 
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Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики по ПМ.__________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ.03 «ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С 

ПОТРЕБИТЕЛЯМИ В ПРОЦЕССЕ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО 

ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ И РЕМОНТУ 

АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ И ИХ КОМПОНЕНТОВ» 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортный 

средств 
 

 

 

Форма обучения 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитров, 2025 г. 



 Рабочая программа производственной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств. 

 

Автор программы: Мищенков Н.А., преподаватель 

 

Рабочая программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Техники и технологии___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии        Фадеева Е.В. 
                                                                 Фамилия И.О. 

 

 

 

 

 
 

 
 

 



1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики является частью образовательной программы 

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в 

части освоения основного вида деятельности Взаимодействие с потребителями в процессе 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов и их компонентов и соответствующих профессиональных компетенций и общих 

компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- развитие навыков эффективного взаимодействия с потребителями (клиентами) при 

оказании услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств. 

Задачи практики: 

– проведение визуального осмотра транспортного средства совместно с клиентом; 

– составление предварительной сметы расходов на основе выявленных дефектов и 

требуемых ремонтных работ; 

– контроль соблюдения сроков и качества выполняемых операций; 

– подготовка документов, подтверждающих выполнение работ (акты выполненных 

работ, гарантийные талоны); 

– принятие мер по устранению недостатков в работе и компенсация ущерба, если он 

был нанесен по вине исполнителя; 

– анализ полученных данных для совершенствования процессов обслуживания и 

повышения качества работы; 

– соблюдение стандартов деловой этики и культуры общения с клиентами. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Взаимодействие с 

потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств» должен: 

Владеть навыками: 

– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах 

(услугах), реализуемых организацией; 

– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечение выполнения договорных обязательств; 

– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам 

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в 

процессе оказания услуги; 

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания; 

– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания 

потребителей; 



– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в 

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание 

или ремонт автотранспортных средств и компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных 

компаниях и специальных акциях; 

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет 

определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на 

соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы; 

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-

диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его 

компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей; 

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности 

рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Уметь: 

– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекста;   

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте, анализировать и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать 

составленный план, определять необходимые ресурсы; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;  

– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать 

необходимые источники информации; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую 

информацию, оформлять результаты поиска; 

– оценивать практическую значимость результатов поиска; 

– применять средства информационных технологий для решения профессиональных 

задач; 

– использовать современное программное обеспечение в профессиональной 

деятельности; 

– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;  

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

– применять современную научную профессиональную терминологию; 

– определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 



– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; 

– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования; 

– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

– определять источники достоверной правовой информации; 

– составлять различные правовые документы; 

– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и 

документировать; 

– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта; 

– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;  

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках;  

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания 

услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы 

с потребителями; 

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и 

продуктах и услугах (создание репутации); 

– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением 

формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей 

потребителей; 

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в 

случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ; 

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно 

стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем; 

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние 

автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) 

в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей; 

– применять техники ведения деловых переговоров; 

– разрешать конфликтные ситуации; 

– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;  

– обеспечивать конфиденциальность полученной информации; 

– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами 

организации; 

– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных 

средств; 

– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также 

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 



– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы 

организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей; 

– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой; 

– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов 

организации; 

– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в 

соответствии со стандартами деловой коммуникации;  

– находить и использовать открытые источники информации для расширения 

клиентской базы организации; 

– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые 

организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя; 

– работать с рекламациями потребителей; 

– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной 

ситуации; 

– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций; 

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным 

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках 

профессионального модуля «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов»:  

МДК 03.01 Организация сервисного обслуживания и работа с клиентами. 

МДК 03.02 Коммуникация с потребителями и поставщиками по вопросам сервиса 

автотранспортных средств. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.03 Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов составляет 144 часов 

(4 недели).   



Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» 

является овладение обучающимися основным видом деятельности, Взаимодействие с 

потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов, в том числе профессиональными (ПК) и 

общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 3.1. 

 

Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания 

услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

ПК 3.2. Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации 

автотранспортных средств и предварительной записи на сервисное 

обслуживание и ремонт. 

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 



3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 
Подготовительный этап. 2 

Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 

 

Основной этап. 138 Проверка исправности и 

работоспособности АТС в соответствии 

с требованиями, установленными 

заводом-изготовителем. 

Проверка соответствия АТС 

технической и сопроводительной 

документации. 

Приведение АТС в товарный вид. 

Установка дополнительного 

оборудования. 

Удаление элементов консервации с 

АТС. 

Заполнение заказ-наряда на ТО и 

ремонт АТС. 

Осмотр АТС при приемке в ТО и 

ремонт. 

Работа с клиентами при приемке АТС в 

ТО и ремонт. 

Согласование работ по ТО и ремонту 

АТС с клиентом. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике 

и других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 144  

 



4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики обучающийся должен: 

знать: 

– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

– структура плана для решения задач, алгоритмы выполнения работ в профессиональной 

и смежных областях; 

– основные источники информации и ресурсы для решения задач и/или проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

– методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

– порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности; 

– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

– приемы структурирования информации; 

– формат оформления результатов поиска информации; 

– современные средства и устройства информатизации, порядок их применения и 

программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том числе цифровые средства; 

– содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

– современная научная и профессиональная терминология; 

– возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

– основы предпринимательской деятельности, правовой и финансовой грамотности; 

– правила разработки презентации; 

– основные этапы разработки и реализации проекта; 

– психологические основы деятельности коллектива; 

– психологические особенности личности; 

– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

– особенности произношения; 

– правила чтения текстов профессиональной направленности 

– техника продаж товара (услуги); 

– основы сервисной деятельности; 

– основы организации процесса обслуживания потребителей; 

– основы межличностных отношения; 

– этику делового общения; 

– правила и инструменты эффективной коммуникации; 



– методика выявления потребностей человека (потребителя); 

– стандарты и процессы организации в области оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– устройство, особенности конструкции и эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– маркировка и применяемость моторных, трансмиссионных масел и специальных 

технических жидкостей; 

– перечень сопутствующих товаров и услуг; 

– методы планирования; 

– основы выполнения базовых операций по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы делопроизводства; 

– современные информационные технологии; 

– инструкция по охране труда; 

– гарантийная политика завода-изготовителя; 

– законодательство Российской Федерации в области работы с конфиденциальной 

информацией и защиты персональных данных; 

– законодательство Российской Федерации в области защиты прав потребителей и 

Правила оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств; 

– классификация потребностей человека; 

– основы организации процесса обслуживания потребителей; 

– специальные программные продукты, применяемые для работы с базой потребителей 

(клиентов) организации и обеспечения процесса оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– каналы и источники поиска и привлечения потребителей; 

– сегментация рынка и типология потребителей (клиентов); 

– базовые принципы ведения клиенткой базы; 

– основы этикета и деловой коммуникации; 

– базовое устройство автомобиля; 

– правила допуска автотранспортных средств к эксплуатации; 

– типы, классификация, маркировка и применяемость масел и технических жидкостей, 

применяемых при эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– базовые принципы управления временем; 

– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;  

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

применять стандартное и специализированное программное обеспечение. 

уметь:  

– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекста;  распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте, анализировать и выделять её составные части; 



– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать 

составленный план, определять необходимые ресурсы; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или 

проблемы; 

– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;  

– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать 

необходимые источники информации; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую 

информацию, оформлять результаты поиска; 

– оценивать практическую значимость результатов поиска; 

– применять средства информационных технологий для решения профессиональных 

задач; 

– использовать современное программное обеспечение в профессиональной 

деятельности; 

– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по 

правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;  

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

– применять современную научную профессиональную терминологию; 

– определять и выстраивать траектории профессионального развития и самообразования; 

– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; 

– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования; 

– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

– определять источники достоверной правовой информации; 

– составлять различные правовые документы; 

– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и документировать; 

– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта; 

– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;  

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках;  

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания услуги 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы с 

потребителями; 

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и 

продуктах и услугах (создание репутации); 



– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением 

формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей 

потребителей; 

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в случае необходимости 

нахождения потребителей в зоне проведения работ; 

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно 

стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем; 

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние 

автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) в 

целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей; 

– применять техники ведения деловых переговоров; 

– разрешать конфликтные ситуации; 

– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;  

– обеспечивать конфиденциальность полученной информации; 

– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами организации; 

– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных средств; 

– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также расходных 

материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы 

организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей; 

– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой; 

– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов организации; 

– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в соответствии 

со стандартами деловой коммуникации;  

– находить и использовать открытые источники информации для расширения 

клиентской базы организации; 

– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые 

организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя; 

– работать с рекламациями потребителей; 

– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной 

ситуации; 

– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций; 

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 



– применять стандартное и специализированное программное обеспечение. 

владеть навыками: 

– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах 

(услугах), реализуемых организацией; 

– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечение выполнения договорных обязательств; 

– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам 

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в процессе оказания 

услуги; 

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания; 

– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания 

потребителей; 

– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в 

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание или 

ремонт автотранспортных средств и компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных 

компаниях и специальных акциях; 

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет 

определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на 

соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы; 

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-

диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его компонентами 

в рамках обработки рекламаций от потребителей; 

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности 

рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  



• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь 

обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей: комплект мебели; 

автобус; двигатели (различные модификации); коробки передач; силовые агрегаты на раме с 

подвеской и рулевым управлением; газоанализатор; зарядное устройство; диагностический 

комплекс; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта снятого с автомобиля 

электрооборудования; сканер ULTRSCAN Pro; верстаки слесарные; автомобильные 

эксплуатационные материалы; комплект для лабораторного физико-химического анализа ТСМ; 

прибор для испытаний на прочность ЛКП; прибор проверки фар; компьютерный 

диагностический стенд для регулировки углов установки колес; ударный гайковерт с набором 

головок; компрессор; домкрат подкатной; подъемник; съемники зубчатых колес и противовесов 

коленчатого вала и зубчатого колеса распределительного вала; съемники гильз цилиндров; 

съемники пружин клапанов; съемники седел клапанов; приспособления для снятия и установки 

поршневых колец; приспособления для регулировки клапанов двигателя; приспособления для 

разборки/сборки форсунок, насосной секции ТНВД и ТННД; спецпассатижи для снятия и 

установки пружинных стопорных колец; съемник подшипника регулятора ТНВД; съемник 

сошки рулевого механизма и пальцев поперечной и продольной рулевых тяг; съемник 

подшипников углового редуктора рулевого механизма, кулачкового вала ТНВД, вала привода 

коробки отбора мощности; съемник ступиц передних и задних колес; приспособление для 

выпрессовки наружных колец подшипника ступиц передних и задних колес; съемник пальцев 

реактивных штанг; приспособления для установки поршня с поршневыми кольцами в цилиндр; 

съемники форсунок для ремонта; приспособление спрессовки - напресовки ступицы маховика 

двигателя; стяжки пружин гидравлические; кран гидравлический; инструментальная тележка в 

сборе; тумбочка инструментальная; гидравлическая тележка; пневмошарошки; наборы для 

правки кузовов; стенд для разборки-сборки двигателей; комплекты инструмента для 

выполнения разборочно-сборочных работ; верстаки; тиски слесарные; кантователи; столы 

металлические для разборки – сборки агрегатов; ноутбуки. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  

(кабинет организации сервисного обслуживания): комплект аудиторной мебели (стол 

преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, стулья обучающихся); доска 

аудиторная; технические средства обучения (набор демонстрационного оборудования: 

персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную информационно-

образовательную среду организации, мультимедийный проектор, экран); учебно-наглядные 

материалы по тематике дисциплины;  

комплект лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в 

том числе отечественного производства: ОС Microsoft Windows 10 Pro x64, ОС Microsoft 

Windows 8.1 Professional Academic OLP, Microsoft Office 2013 Russian, Microsoft Office 2007 

Russian Academic OPEN, РЕД ОС, Google Chrome, Яндекс Браузер, 7zip, 360 Total Security. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся, 

оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду образовательной организации; комплект аудиторной 

мебели. 

 



4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации обеспечен 

печатными и/или электронными образовательными и информационными ресурсами. 
 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей зарубежного производства : 

учебное пособие / И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 208 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0758-0. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1242552 

2. Стуканов, В. А. Основы теории автомобильных двигателей и автомобиля : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 368 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0770-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1229330 

3. Виноградов, В. М., Организация процессов по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств : учебник / В. М. Виноградов, О. В. Храмцова. — Москва : КноРус, 

2024. — 272 с. — ISBN 978-5-406-12289-1. — URL: https://book.ru/book/950685 

4. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное пособие / 

Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0704-7. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654  

5. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное пособие / 

Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0704-7. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2149621  

8. Рачков, М. Ю.  Измерительные устройства автомобильных систем : учебное пособие 

для вузов / М. Ю. Рачков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 

135 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08195-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538443 

10. Песков, В. И. Конструкция автомобильных трансмиссий : учебное пособие / В.И. 

Песков. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 146 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-16-016145-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2021425  

11. Виноградов, В. М., Техническое обслуживание и ремонт автотранспорта : учебник / 

В. М. Виноградов, А. А. Черепахин. — Москва : КноРус, 2023. — 329 с. — ISBN 978-5-406-

11025-6. — URL: https://book.ru/book/948310  

12. Горев, А. Э.  Информационные технологии в автомобильном транспорте : учебник 

для среднего профессионального образования / А. Э. Горев. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 314 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 

https://dlib.eastview.com/
http://pravo.gov.ru/


978-5-534-17328-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/538367 

13. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное 

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2149621  

14. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное пособие 

/ Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0704-7. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654  

15. Смирнов, Ю. А. Эксплуатация автомобилей, машин и тракторов / Ю. А. Смирнов. — 

2-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 236 с. — ISBN 978-5-507-45806-6. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/284069  

16. Исаенко, В. Д. Типаж и эксплуатация технологического оборудования 

(Автомобильный транспорт) : учебное пособие / В. Д. Исаенко, П. В. Исаенко, А. В. Исаенко. — 

Томск : ТГАСУ, 2021. — 260 с. — ISBN 978-5-93057-987-1. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/231464 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт 

деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести 

документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции сотрудника-

наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. 

через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, 



правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило 

относится к другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление 

и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын – 

от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с 

другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 



Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 

ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 

фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным стандартом 

по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения производственной 

практики (осуществляется руководителем практики от филиала в процессе выполнения 

обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 3.1. Осуществлять 

взаимодействие с 

потребителями в процессе 

оказания услуг по 

техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

ПК 3.2. Осуществлять 

консультирование 

потребителей по вопросам 

эксплуатации 

автотранспортных средств и 



предварительной записи на 

сервисное обслуживание и 

ремонт. 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

ПК 3.3. Осуществлять прием 

и обработку рекламаций от 

потребителей. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к различным 

контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 



характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление необходимых 

документов не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и 

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных 

умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС 

СПО по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является 

зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                           должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                                      М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 
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Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики по ПМ.__________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ.04 «ОСВОЕНИЕ ПРОФЕССИИ 

РАБОЧЕГО, ДОЛЖНОСТИ СЛУЖАЩЕГО» 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств 
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1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики является частью образовательной программы 

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в части 

освоения основного вида деятельности Освоение профессии рабочего, должности служащего и 

соответствующих профессиональных компетенций и общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики:  

- развитие навыков проведения слесарных работ. 

Задачи практики: 

- определять неисправности и объем работ по их устранению и ремонту; 

- выбирать и пользоваться инструментами и приспособлениями для слесарных работ; 

- применять диагностические приборы и оборудование; 

- снимать и устанавливать агрегаты и узлы автомобиля; 

- овладеть основными методами обработки автомобильных деталей; 

- восстанавливать детали; 

- оформлять учетную документацию. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Освоение профессии 

рабочего, должности служащего» должен: 

Владеть навыками: 

– проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей; 

– разборке и сборке автомобильных двигателей; 

– осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и автомобильных 

двигателей; 

– проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и 

электронных систем автомобилей; 

– проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей; 

– осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии, 

ходовой части и органов управления автотранспортных средств; 

– проведении ремонта и окраски кузовов. 

Уметь: 

– осуществлять технический контроль автотранспорта; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных 

двигателей; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования и 

электронных систем автотранспортных средств; 

– осуществлять технический контроль шасси автомобилей; 

– разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по 

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов 

управления автотранспортных средств; 

– выбирать методы и технологии кузовного ремонта; 

– выполнять работы по кузовному ремонту; 

осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения 

профессиональных задач. 

 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 



Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным 

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального 

модуля «Освоение профессии рабочего, должности служащего»:  

МДК 04.01 Освоение видов работ по профессии рабочего "Слесарь по ремонту 

автомобилей". 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 
1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.04 Освоение профессии рабочего, должности служащего составляет 72 часа (2 

недели). 

Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и 

ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. Практика проводится на 

3 курсе в 6 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин профессионального 

цикла. 

 

 



2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Освоение профессии рабочего, должности служащего» является 

овладение обучающимися основным видом деятельности Освоение профессии рабочего, 

должности служащего, должностям служащих, в том числе профессиональными (ПК) и общими 

(ОК) компетенциями: 

 

Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 4.1. Предпродажная подготовка автотранспортных средств. 

ПК 4.2. Выполнение работ по техническому обслуживанию автотранспортных 

средств их компонентов. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 



3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 

 

Основной этап. 

 

66 

 

Проведение слесарных работ. 

Исчисление размеров основными 

измерительными инструментами. 

Разметка и рубка по эскизу и шаблону. 

Рубка различных поверхностей. Заточка 

инструмента. Выполнение правки и 

гибки металла различного характера с 

подбором инструмента и оснастки. 

Резка металла различным 

инструментом. 

Ремонт пробоин и трещин. 

Ремонт изношенных отверстий. 

Опиливание различных поверхностей. 

Сверление, зенкерование и 

развертывание различных отверстий. 

Нарезание наружной и внутренней 

резьб. Восстановление резьб. 

Клепка тормозных накладок, 

фрикционных накладок сцепления, 

деталей оперения автомобиля. 

Развальцовка трубок. Пайка 

радиаторов, трубок, бачков. 

Склеивание элементов автомобилей из 

пластмассы.  

Сверление различных отверстий 

электрической дрелью, обработка 

кромок электроножницами и 

шлифовальной машиной. 

Притирка клапанов, топливных 

краников, штуцеров. 

Изготовление деталей для оснащения 

рабочих мест, кабинетов, лабораторий и 

мастерских с включением основных 

способов слесарной обработки металла. 

Измерение размеров штангенциркулем, 

калибрами, микрометром. 

Изготовление болтов, гаек, шпилек, 

валиков, втулок, кронштейнов, муфт, 

стаканов, колец.  

Растачивание барабанов, дисков. 

Фрезерование канавок, пазов, уступов 

на различных деталях. 

Сверление и расточка различных 

деталей несложного характера на 

станках сверлильно-расточной группы. 

Приемы строгания различных 

плоскостей. Контроль качества и 

предупреждение брака.  



Хонингование гильз цилиндров, 

сопрягаемых поверхностей головок и 

блоков двигателей, масляных насосов, 

топливных насосов. 

Изготовление деталей для оснащения 

рабочих мест, кабинетов и лабораторий 

в качестве наглядных пособий на 

станках. 

Проведение работ по техническому 

обслуживанию и ремонту. 

Замена прокладок головки блока, 

крышки головок цилиндров, 

трубопроводов. 

Замена крестовин карданных шарниров 

и опоры промежуточного вала 

карданной передачи. 

Проверка зазоров в шарнирах и 

шлицевых соединений передачи. 

Замена и ремонт муфты и подшипника 

выключения сцепления. Замена 

сальников, прокладки крышки коробки 

передач. Ремонт деталей, механизма 

управления переключения передач. 

Проверка и регулировка люфтов в 

подшипниках шестерен главной 

передачи. Замена прокладок, шпилек, 

сальников. Проверка уровня масла в 

картере, доведение его до нормы. 

Проверка и регулировка схода и развала 

колес, углов их установки. 

Балансировка колес. Проверка и 

регулировка зазоров в подшипниках 

ступиц. Замена шкворней, цапф, тяг, 

втулок, сальника, тормозного барабана, 

подшипника ступиц колес. Замена 

смазки в подшипниках. Проверка 

рулевого управления, его механизмов. 

Крепление картера к раме, рулевого 

колеса. Смазка шаровых соединений 

тяг. 

Смазочно-заправочные работы. 

Проверка состояния и восстановление 

герметичности трубопроводов. 

Проверка и регулировка величины хода 

штоков тормозных камер, свободного 

хода педали тормоза. Действие привода 

стояночного тормоза, его регулировка. 

Удаление воздуха из системы. Смазка 

вала разжимного кулака, червяной 

пары, роликов. Замена тормозных 

колодок, тормозного крана, камер, 

рабочих и главных цилиндров. Замена 

тормозной жидкости в системе. 



Замена стремянок, амортизаторов, 

рессор. Смазка пальцев, рессор, листов. 

Правка вмятин, удаление 

поврежденных участков кузова, 

устранение трещин и разрывов, правка 

и зачистка сварных швов, 

окончательная правка и рихтовка, 

подготовка под покраску. 

Проверка технического состояния 

системы питания.  

Проверка состояния системы питания. 

Регулировка уровня топлива в 

поплавковой камере. Регулировка 

двигателя на холостые обороты. Замена 

фильтров, топливного насоса и 

карбюратора в сборе. 

Замена аккумуляторной батареи на 

автомобиле. Очистка поверхностей 

генератора, стартера и приборов 

электрооборудования. Проверка 

приборов на стенде. Проверка 

крепления проводов оборудования. 

Чистка и проверка работы свечей 

зажигания. Регулировка фар, звукового 

сигнала, сигнала торможения. Замена 

ламп на приборах, предохранителей. 

Крепление проводов высокого 

напряжения и проверка состояния 

распределителя. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике 

и других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 72  

 



4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению производственной практики 

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в 

организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики обучающийся должен: 

знать: 

− устройство и основы теории подвижного состава автомобильного транспорта; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры автомобильного 

двигателя; 

− методы и технологии технического обслуживания и ремонта автомобильных 

двигателей; 

− показатели качества и критерии выбора автомобильных эксплуатационных 

материалов; 

− основные положения действующей нормативной документации технического 

обслуживания и ремонта автомобильных двигателей; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры элементов 

электрооборудования и электронных систем автомобиля; 

− методы и технологии технического обслуживания и ремонта элементов 

электрооборудования и электронных систем автомобиля; 

− базовые схемы включения элементов электрооборудования; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры шасси 

автомобилей; 

− методы и технологии технического обслуживания и ремонта шасси автомобилей; 

− классификацию, основные характеристики и технические параметры автомобильных 

кузовов; 

− методы оценки и контроля качества ремонта автомобильных кузовов. 

уметь:  

− осуществлять технический контроль автотранспорта; 

− выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных 

двигателей; 

− выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования и 

электронных систем автотранспортных средств; 

− осуществлять технический контроль шасси автомобилей; 

− разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по 

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов 

управления автотранспортных средств; 

− выбирать методы и технологии кузовного ремонта; 

− выполнять работы по кузовному ремонту; 



− осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения 

профессиональных задач. 

владеть навыками: 

− проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей; 

− разборке и сборке автомобильных двигателей; 

− осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и автомобильных 

двигателей; 

− проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и 

электронных систем автомобилей; 

− проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей; 

− осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии, 

ходовой части и органов управления автотранспортных средств; 

− проведении ремонта и окраски кузовов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или перемещения 

их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики 

вместе с замечаниями и предложениями по совершенствованию практической 

подготовки обучающихся;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь 

обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей: комплект мебели; 

автобус; двигатели (различные модификации); коробки передач; силовые агрегаты на раме с 

подвеской и рулевым управлением; газоанализатор; зарядное устройство; диагностический 

комплекс; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта снятого с автомобиля 

электрооборудования; сканер ULTRSCAN Pro; верстаки слесарные; автомобильные 

эксплуатационные материалы; комплект для лабораторного физико-химического анализа ТСМ; 

прибор для испытаний на прочность ЛКП; прибор проверки фар; компьютерный 

диагностический стенд для регулировки углов установки колес; ударный гайковерт с набором 

головок; компрессор; домкрат подкатной; подъемник; съемники зубчатых колес и противовесов 

коленчатого вала и зубчатого колеса распределительного вала; съемники гильз цилиндров; 

съемники пружин клапанов; съемники седел клапанов; приспособления для снятия и установки 

поршневых колец; приспособления для регулировки клапанов двигателя; приспособления для 

разборки/сборки форсунок, насосной секции ТНВД и ТННД; спецпассатижи для снятия и 

установки пружинных стопорных колец; съемник подшипника регулятора ТНВД; съемник 

сошки рулевого механизма и пальцев поперечной и продольной рулевых тяг; съемник 

подшипников углового редуктора рулевого механизма, кулачкового вала ТНВД, вала привода 

коробки отбора мощности; съемник ступиц передних и задних колес; приспособление для 

выпрессовки наружных колец подшипника ступиц передних и задних колес; съемник пальцев 

реактивных штанг; приспособления для установки поршня с поршневыми кольцами в цилиндр; 



съемники форсунок для ремонта; приспособление спрессовки - напресовки ступицы маховика 

двигателя; стяжки пружин гидравлические; кран гидравлический; инструментальная тележка в 

сборе; тумбочка инструментальная; гидравлическая тележка; пневмошарошки; наборы для 

правки кузовов; стенд для разборки-сборки двигателей; комплекты инструмента для 

выполнения разборочно-сборочных работ; верстаки; тиски слесарные; кантователи; столы 

металлические для разборки – сборки агрегатов; ноутбуки. 

Мастерская слесарно-станочная: наборы слесарного инструмента; наборы 

измерительных инструментов; расходные материалы; отрезной инструмент; станки: 

сверлильный, заточной; комбинированный токарно-фрезерный; координатно-расточной; 

шлифовальный; пресс гидравлический; расходные материалы; комплекты средств 

индивидуальной защиты; огнетушители; учебно-наглядные материалы. 

Мастерская сварочная: верстаки металлические; экраны защитные; щетки 

металлические; наборы напильников; станок заточной; шлифовальный инструмент; отрезной 

инструмент; тумбы инструментальные; тренажер сварочный; сварочное оборудование 

(сварочные аппараты); расходные материалы; вытяжка местная; комплекты средств 

индивидуальной защиты; огнетушители; учебно-наглядные материалы. 

Мастерская разборочно-сборочная: автомобиль; подъемник; верстаки; вытяжка; стенд 

регулировки углов управляемых колес; станок шиномонтажный; стенд балансировочный; 

установка вулканизаторная; стенд для мойки колес; тележки инструментальные с набором 

инструмента; стеллажи; компрессор или пневмолиния; стенд для регулировки света фар; набор 

контрольно-измерительного инструмента; (прибор для регулировки света фар, компрессометр, 

прибор для измерения давления масла, прибор для измерения давления в топливной системе, 

штангенциркуль, микрометр, нутромер, набор щупов); комплект демонтажно-монтажного 

инструмента и приспособлений (набор приспособлений для вдавливания тормозных суппортов, 

съемник универсальный, съемник масляных фильтров, струбцина для стяжки пружин); 

оборудование для замены эксплуатационных жидкостей (бочка для слива и откачки масла, 

аппарат для замены тормозной жидкости, масляный нагнетатель); учебно-наглядные 

материалы. 

Мастерская технического обслуживания автомобилей, включающая участки:  

- уборочно-моечный: расходные материалы для мойки автомобилей (шампунь для 

безконтактной мойки автомобилей, средство для удаления жировых и битумных пятен, 

средство для мытья стекол, полироль для интерьера автомобиля); микрофибра; пылесос; 

моечный аппарат высокого давления с пеногенератором; учебно-наглядные материалы; 

- диагностический: подъемник; диагностическое оборудование: (система компьютерной 

диагностики с необходимым программным обеспечением; сканер, диагностическая стойка, 

мультиметр, осциллограф, компрессометр, люфтомер, эндоскоп, стетоскоп, газоанализатор, 

пуско-зарядное устройство, вилка нагрузочная, лампа ультрафиолетовая, аппарат для заправки 

и проверки давления системы кондиционера, термометр); инструментальная тележка с набором 

инструмента (гайковерт пневматический, набор торцевых головок, набор накидных/рожковых 

ключей, набор отверток, набор шестигранников, динамометрические ключи, молоток, набор 

выколоток, плоскогубцы, кусачки); учебно-наглядные материалы; 

- слесарно-механический: автомобиль; подъемник; верстаки; вытяжка; стенд 

регулировки углов управляемых колес; станок шиномонтажный; стенд балансировочный; 

установка вулканизаторная; стенд для мойки колес; тележки инструментальные с набором 

инструмента; стеллажи; компрессор или пневмолиния; стенд для регулировки света фар; набор 

контрольно-измерительного инструмента; (прибор для регулировки света фар, компрессометр, 

прибор для измерения давления масла, прибор для измерения давления в топливной системе, 

штангенциркуль, микрометр, нутромер, набор щупов); комплект демонтажно-монтажного 

инструмента и приспособлений (набор приспособлений для вдавливания тормозных суппортов, 

съемник универсальный, съемник масляных фильтров, струбцина для стяжки пружин); 

оборудование для замены эксплуатационных жидкостей (бочка для слива и откачки масла, 

аппарат для замены тормозной жидкости, масляный нагнетатель); учебно-наглядные 

материалы; 



- кузовной: стапель; тумба инструментальная (гайковерт пневматический, набор 

торцевых головок, набор накидных/рожковых ключей, набор отверток, набор шестигранников, 

динамометрические ключи, молоток, набор выколоток, плоскогубцы, кусачки); набор 

инструмента для разборки де-талей интерьера; набор инструмента для демонтажа и вклейки 

вклеиваемых стекол; сварочное оборудование (сварочный полуавтомат, сварочный инвертор, 

экраны защитные, расходные материалы: сварочная проволока, электроды, баллон со сварочной 

смесью); отрезной инструмент (пневматическая болгарка, ножовка по металлу, 

пневмоотбойник); гидравлические растяжки; измери-тельная система геометрии кузова, 

(линейка шаблонная, толщиномер); споттер; набор инструмента для рихтовки; (молотки, 

поддержки, набор монтажных лопаток, рихтовочные пилы); набор струбцин; набор 

инструментов для нанесения шпатлевки (шпатели, расходные материалы: шпатлёвка, 

отвердитель); шлифо-вальный инструмент пневматическая углошлифо-вальная машинка, 

эксцентриковая шлифовальная машинка, кузовной рубанок); подставки для правки деталей; 

учебно-наглядные материалы; 

- окрасочный: пост подбора краски; (микс-машина, рабочий стол, колор-боксы, весы 

электронные); пост подготовки автомобиля к окраске; шлифовальный инструмент ручной и 

электрический (эксцентриковые шлифовальные машины, рубанки шлифовальные); 

краскопульты (краскопульты для нанесения грунтовок, базы и лака); расходные материалы для 

подготовки и окраски автомобилей (скотч малярный и контурный, пленка маскировочная, 

грунтовка, краска, лак, растворитель, салфетки безворсовые, материал шлифовальный); 

окрасочная камера; учебно-наглядные материалы. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся, 

оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду образовательной организации; комплект аудиторной 

мебели. 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации обеспечен 

печатными и/или электронными образовательными и информационными ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей: учебное пособие : в 2 

книгах.  Книга 1. Техническое обслуживание и текущий ремонт автомобилей / И. С. Туревский. 

— Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 432 с. — (Среднее профессиональное образование). 

- ISBN 978-5-8199-0690-3. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1971871  

2. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей: учебное пособие : в 2 

книгах. Книга 2. Организация хранения, технического обслуживания и ремонта автомобильного 

транспорта / И.С. Туревский. — Москва: ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 256 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0709-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2149614  

3. Карпицкий, В. Р. Общий курс слесарного дела: учебное пособие / В.Р. Карпицкий. — 

2-е изд. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 400 с. : ил. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-004755-3. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2169730  

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

https://dlib.eastview.com/


http://docs.cntd.ru 

6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Чумаченко, Ю. Т., Материаловедение и слесарное дело : учебник / Ю. Т. Чумаченко, Г. 

В. Чумаченко. — Москва : КноРус, 2024. — 293 с. — ISBN 978-5-406-12901-2. — URL: 

https://book.ru/book/952918  

8. Быковский, О. Г., Сварочное дело. : учебное пособие / О. Г. Быковский, В. А. Фролов, 

Г. А. Краснова. — Москва : КноРус, 2024. — 272 с. — ISBN 978-5-406-13423-8. — URL: 

https://book.ru/book/954528  

9. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие / И.С. 

Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 240 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1859239 

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт 

деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 
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5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести 

документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции сотрудника-

наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. 

через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, 

правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило 

относится к другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 



Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление 

и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын – 

от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с 

другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 

ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 



фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным стандартом 

по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения производственной 

практики (осуществляется руководителем практики от филиала в процессе выполнения 

обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 4.1. Предпродажная 

подготовка 

автотранспортных средств. 

Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет 

о прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

ПК 4.2. Выполнение работ 

по техническому 

обслуживанию 

автотранспортных средств 

их компонентов. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 



интерпретации информации 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в характеристике 

и аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

частично отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать 



средства физической 

культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания необходимого 

уровня физической 

подготовленности. 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет документов. 

Оформление необходимых 

документов не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите студент 

не может ответить на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, что 

по итогам прохождения 

практики студент 

заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и 

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных 

умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС 

СПО по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является 

зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике;  

− характеристика с места прохождения практики. 



 

 

 

 

 

Приложения 



Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.________________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                               должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 



Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                           должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                                      М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 
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Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                                                     должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики по ПМ.__________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) 

по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в 

объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ._________________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    



Федеральное государственное бюджетное профессиональное 

образовательное учреждение 

«Подмосковный политехнический колледж» 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ) 

 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных 

средств 

 
 

 

 

Форма обучения 

 

Очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитров, 2025 г.



 

 

 Рабочая программа производственной практики (преддипломной) разработана на 

основе Федерального государственного образовательного стандарта по специальности 

среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств. 

 

Мищенков Н.А., преподаватель 

 

Рабочая программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Техники и технологии___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии        Фадеева Е.В. 
                                                                 Фамилия И.О. 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 



 

 

1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики (преддипломной) является частью 

образовательной программы среднего профессионального образования Подмосковного 

политехнического колледжа по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт 

автотранспортных средств в части освоения основных видов деятельности Диагностика, 

техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов; 

Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; Взаимодействие с потребителями в процессе 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; Освоение профессии рабочего, должности служащего и соответствующих 

профессиональных компетенций и общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики: углубление первоначального практического опыта обучающегося, 

развитие общих и профессиональных компетенций, проверка его готовности к 

самостоятельной трудовой деятельности, а также подготовка к выполнению дипломного 

проекта (работы). 

Задачи практики: 

− изучение и анализ технологических процессов близких по форме и назначению тем, 

которые предусмотрены заданием на дипломный проект (работу); 

− анализ основных технико-экономических показателей; 

− проверка возможностей самостоятельной работы будущего специалиста в условиях 

конкретного производства; 

− повышение профессионального уровня в соответствии с квалификационными 

требованиями, с передовой технологией, организацией труда и экономикой производства. 

С целью овладения профессиональными и общими компетенциями обучающийся в 

результате прохождения практики должен: 

Владеть навыками: 

– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования 

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их 

компоненто; 

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и 

выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов; 

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем 

автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения 

неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверка технического состояния автотранспортных средств; 

– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств; 

– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта; 

– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков 

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 
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– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению 

возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства; 

– разработка и формализация технологического процесса по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства; 

– консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими 

и потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации 

дополнительного оборудования; 

– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с 

уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ; 

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных 

постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 
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– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей 

автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их 

компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов; 
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– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе 

гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов; 

– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах 

(услугах), реализуемых организацией; 

– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечение выполнения договорных обязательств; 

– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам 

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в 

процессе оказания услуги; 

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания; 

– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания 

потребителей; 

– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в 

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание 

или ремонт автотранспортных средств и компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных 

компаниях и специальных акциях; 

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет 

определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на 

соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы; 

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-

диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его 

компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей; 

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности 

рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей; 

– разборке и сборке автомобильных двигателей; 

– осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и 

автомобильных двигателей; 

– проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и 

электронных систем автомобилей; 

– проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей; 
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– осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии, 

ходовой части и органов управления автотранспортных средств; 

– проведении ремонта и окраски кузовов. 

Уметь: 

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– организовывать работу коллектива и команды; 

– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического 

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией 

автотранспортного средства; 

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику 

мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов; 

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами 

диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов 

датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием; 

– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики 

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу 

устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению 

повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для 

выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов; 
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– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и 

формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного 

компонента мехатронной системы; 

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или 

ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления 

работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по 

восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок, 

и при необходимости проводить работы по их доливке и замене; 

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали 

подверженные естественному износу;  

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для 

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств; 

– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и 

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку; 

– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения, 

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку; 

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей 

механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным 

обеспечением; 

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные 

приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования, 

применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией; 

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов 

мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния; 

– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 
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– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ; 

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на 

автотранспортных средствах и их компонентах; 

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы 

на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных 

систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и 

мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях 

дополнительного оборудования; 

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми 

особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортных средствах; 

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в 

ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные 

средства и их компоненты; 

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, 

оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства и их компоненты; 

проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты. 

– планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из 

производственной программы предприятия; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать рациональное использование расходных материалов;  

– использовать специализированные программные продукты; 

– организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными 

средствами и их компонентами; 

– организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 
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– контролировать соблюдение технологических процессов по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество 

выполненных работ; 

– анализировать результаты производственной деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их 

компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и 

рабочее время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– осуществлять планирование рабочего времени; 

– ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в 

рамках зоны своей ответственности; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с 

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечивать правильность и своевременность оформления документации; 
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– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания 

услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы 

с потребителями; 

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и 

продуктах и услугах (создание репутации); 

– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением 

формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей 

потребителей; 

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в 

случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ; 

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно 

стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем; 

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние 

автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) 

в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей; 

– применять техники ведения деловых переговоров; 

– разрешать конфликтные ситуации; 

– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;  

– обеспечивать конфиденциальность полученной информации; 

– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами 

организации; 

– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных 

средств; 

– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также 

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы 

организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей; 

– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой; 

– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов 

организации; 

– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в 

соответствии со стандартами деловой коммуникации;  
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– находить и использовать открытые источники информации для расширения 

клиентской базы организации; 

– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые 

организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя; 

– работать с рекламациями потребителей; 

– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной 

ситуации; 

– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций; 

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение; 

– осуществлять технический контроль автотранспорта; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных 

двигателей; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования 

и электронных систем автотранспортных средств; 

– осуществлять технический контроль шасси автомобилей; 

– разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по 

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов 

управления автотранспортных средств; 

– выбирать методы и технологии кузовного ремонта; 

– выполнять работы по кузовному ремонту; 

осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения 

профессиональных задач. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика (преддипломная) проводится, в соответствии с 

утвержденным учебным планом, после прохождения профессиональных модулей:  

ПМ.01 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств. 

ПМ.02 Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

ПМ.03 Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

ПМ.04 Освоение профессии рабочего, должности служащего. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 
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Трудоемкость производственной практики (преддипломной) составляет 144 часа (4 

недели).   

Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств и календарным учебным графиком. 

Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика (преддипломная) проводится в организациях 

(учреждениях) соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров 

между организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика (преддипломная) проводится преподавателями 

дисциплин профессионального цикла. 

2. Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики (преддипломной) в рамках 

освоения образовательной программы среднего профессионального образования 

(квалификация Специалист) является овладение обучающимися основными видами 

деятельности, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:  

 
Код Наименование результата освоения программы (компетенции) 

ПК 1.1. Осуществлять диагностику автотранспортных средств. 

ПК 1.2. Осуществлять техническое обслуживание автотранспортных средств. 

ПК 1.3. Проводить ремонт и устранение неисправностей автотранспортных средств. 

ПК 2.1. 

 

Планировать деятельность подразделения по техническому обслуживанию и 

ремонту систем, узлов и двигателей автомобиля. 

ПК 2.2. Организовывать материально-техническое обеспечение процесса по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала подразделения 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств. 

ПК 2.4. Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности 

подразделения, техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств. 

ПК 3.1. 

 

Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

ПК 3.2. Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации 

автотранспортных средств и предварительной записи на сервисное 

обслуживание и ремонт. 

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей. 

ПК 4.1. Предпродажная подготовка автотранспортных средств. 

ПК 4.2. Выполнение работ по техническому обслуживанию автотранспортных средств 

их компонентов. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 
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ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, 

в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
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3. Структура и содержание практики 

№ 

п/п 
Разделы (этапы) практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2 Основной этап. 
 

138 Ознакомление с характеристикой 

производственно-технической базы 

участка (цеха). 

Ознакомление с технической 

характеристикой (цеха) и его 

оборудованием. 

Анализ организации труда рабочих на 

участке. 

Изучение документация и должностных 

инструкций, производственно-

технической базы участка. Изучение 

должностной инструкции мастера цеха. 

Соблюдение техники безопасности на 

производственном участке. 

Изучение организация труда мастера 

участка (цеха). 

Изучение графика работы ремонтных 

рабочих.  
Контроль соблюдения рабочими 

распорядка дня. 

Оформление и распределение нарядов 

на работы.  

Контроль выполнения сменных 

заданий. 

Соблюдение безопасных условий труда 

на участке (в цехе). Соблюдение 

техники безопасности и 

противопожарной безопасности на 

участке. Изучение предупредительных 

надписей на рабочих местах. 

Контроль за соблюдением рабочих 

норм, правил, инструкций по технике 

безопасности производственной 

санитарии, заполнением журнала по 

технике безопасности. 

Изучение организации технического 

обслуживания. 

Изучение структуры производственно-

технической службы. Изучение 

обязанностей работников. Изучение 

должностных инструкций работников 

производственно-технической службы. 

Ознакомление с характеристикой 

технического состояния подвижного 

состава по маркам. Изучение 

организации технического 

обслуживания и ремонта подвижного 
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состава. 

Учет выполнения технического 

обслуживания и ремонта автомобилей. 

Оформление установленной учетной и 

отчетной документации по наличию, 

движению, техническому состоянию и 

проведению технического 

обслуживания и ремонта подвижного 

состава. 

Составление графиков ремонта 

подвижного состава. 

Учет пробега автомобилей, узлов и 

агрегатов. 

Учет простоев автомобилей и возвратов 

их с линии. 

Учет подвижного состава в органах 

ГИБДД и РВК. 

Контроль выполнения графика 

технического обслуживания и ремонта. 

Учет и списание подвижного состава, 

резины и ГСМ. 

Заполнение документации по учету 

шин и горюче-смазочных материалов. 

Контроль выполнения графиков 

хранения и эксплуатации шин и расхода 

горюче-смазочных материалов. 

Выполнение работ, связанных с 

должностными обязанностями: техника 

по учету шин; техника по учету горюче-

смазочных материалов. 

Ведение документации по учету 

хранения, пробега и спасения шин и 

ГСМ. 

Изучение назначения и структуры 

отдела технического контроля. 

Ознакомление с обязанностями 

должностных лиц. Изучение и 

заполнение документации отдела 

технического контроля. 

Проверка автомобиля перед выпуском 

на линию и при возвращении с линии. 

Контроль за внешним видом и 

техническим состоянием автомобилей 

перед выпуском на линию и при 

возвращении с линии. 

Контроль и испытание качества 

агрегатов узлов и деталей автомобилей. 

Испытание агрегатов и узлов. 

Составление актов рекламаций на 

бракованную продукцию. 

Изучение особенностей 

межоперационного, выборочного и 
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окончательного контроля качества 

технического обслуживания и ремонтов 

агрегатов. 

Изучение документации ОТК. 

Оформление актов о неисправностях, 

поломках и авариях. 

Оформление заявок на ремонт. 

Планирование перевозок, составление 

форм статистической отчетности АТП. 

Планирование производственной 

программы по техническому 

обслуживанию и ремонту подвижного 

состава. 

Ознакомление с назначением и 

структурой отдела эксплуатации. 

Анализ видов и способов выполняемых 

перевозок. 

Составление графиков ремонта 

подвижного состава и контроль за его 

исполнением. 

Оформление, выдача и прием путевого 

листа. 

Ознакомление с назначением и 

структурой отдела планирования. 

Ознакомление с назначением, 

особенностями работы и структурой 

других предприятий: ФТП, СТО А или 

АРП. Структур управления 

предприятий. 

Организация технического 

обслуживания и ремонта. 

Анализ основных показателей работы 

предприятия. 

Проведение исследований и написание 

отдельных разделов отчета и других 

документов в соответствии с темой 

дипломного проекта (работы), 

выполнение работ в организации. 

Систематизация и анализ собранного 

материала для выполнения дипломного 

проекта (работы). 

Подготовка отчета о преддипломной 

практике и сбор материала для 

дипломного проекта (работы) в 

соответствии с темой индивидуального 

задания. 

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике 

и других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 144  
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4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению производственной практики (преддипломной) 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики в соответствии с изученными 

профессиональными модулями обучающийся должен: 

знать: 

– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

– основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

– основные категории и понятия философии; 

– роль философии в жизни человека и общества; 

– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

– приемы структурирования информации; 

– формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

– сущность процесса познания; 

– основы научной, философской и религиозной картин мира; 

– об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение 

жизни, культуры, окружающей среды; 

– о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием 

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной 

деятельности; 

– психологические основы деятельности коллектива; 

– психологические особенности личности; 

– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

– особенности произношения; 

– правила чтения текстов профессиональной направленности; 

– устройство, особенности конструкции, алгоритмы управления мехатронными 
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системами автотранспортных средств и их компонентов; 

– особенности конструкции и принципы действия датчиков и исполнительных 

механизмов мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– базовые принципы компьютерного управления мехатронными системами 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– мультиплексирование. Особенности формирования пакета данных разными видами 

мультиплексных шин передачи данных автотранспортных средств и их компонентов; 

– принципы работы и настройки специализированного диагностического 

оборудования; 

– особенности работы с разными видами руководств по эксплуатации и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила техники безопасности в ходе проведения диагностических работ с 

мехатронными системами автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы электротехники; 

– методика обновления программного обеспечения электронного оборудования, 

используемого в ходе проведения ремонтных работ узлов, агрегатов и механических систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы межличностной коммуникации; 

– наименования, назначения и маркировки технических жидкостей, смазок, моющих 

составов, горюче-смазочных материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в 

том числе в зависимости от сезона; 

– технологии выполнения ручных слесарных работ;  

– технологии проведения измерений контрольно-измерительным инструментом, 

применяемым в процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила охраны труда и техники безопасности; 

– конструктивные особенности, технические и эксплуатационные характеристики 

автотранспортных средств, их агрегатов, систем, механизмов и узлов; 

– общее устройство автотранспортных средств; 

– методы проверки герметичности систем автотранспортных средств; 

– назначение, устройство и правила применения ручного слесарно-монтажного, 

пневматического и электрического инструмента, универсальных и специальных 

приспособлений, применяемых в процессе выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила работы с бумажными и электронными версиями технической документации 

организации-изготовителя автотранспортных средств; 

– особенности конструкции автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы электротехники и электроники; 

– методы соединения элементов электропроводки; 

– взаимосвязь между материалом, сечением проводника и предельно допустимым 

током через него; 

– электрическую совместимость проводников, выполненных из разных материалов; 

– основы гидравлики; 

– основы пневматики; 

– технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– гарантийную политику организации-изготовителя автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– нормативно-правовые акты в области оказания услуг по проведению сервисного 

обслуживания и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– применяемость масел, технических жидкостей, технических газов и смазок в ходе 

проведения ремонтных работ; 
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– приемы проведения ремонтных работ в соответствии с технологией организации-

изготовителя; 

– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений 

при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– правила охраны труда и техники безопасности при проведении работ по ремонту и 

устранению неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– правила работы со справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя дополнительного оборудования; 

– технические и эксплуатационные характеристики дополнительного оборудования, 

устанавливаемого на автотранспортные средства и их компоненты; 

– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений 

для выполнения установки дополнительного оборудования на автотранспортные средства и 

их компоненты; 

– терминологию и сокращения (аббревиатуры), используемые в технической 

документации организации-производителя автотранспортных средств и дополнительного 

оборудования; 

– особенности установки и обновления программного обеспечения, применяемого для 

настройки дополнительного оборудования автотранспортных средств и их компонентов; 

– основы нормирования труда; 

– правила подготовки и проведения презентации; 

− основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и 

их компонентов; 

− основные технико-экономические показатели производственной деятельности в 

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов; 

− технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− номенклатура оборудования и инструмента, используемого для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов; 

− основы управления складом; 

− технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя; 

− правила утилизации запасных частей и материалов, использованных в ходе 

технического обслуживания и ремонта, в том числе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами; 

− основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и 

их компонентов; 

− законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-

хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов; 

− положения действующей системы менеджмента качества; 

− основные технико-экономические показатели производственной деятельности в 

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов; 

− основные показатели эффективности деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 
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− технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

− правила техники безопасности при работе с материалами, инструментом и 

оборудованием, применяемым для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− нормативы времени организации-изготовителя на проведение работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− методы анализа и решения проблем на производстве; 

− стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их 

сервиса; 

− основы межличностной и деловой коммуникации; 

− технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-

изготовителя; 

− основы организации производства для выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− организационная и производственная структуры предприятия автомобильного 

транспорта; 

− правила работы с базами данных и другими специальными программными 

продуктами; 

− инструменты планирования деятельности, основы бизнес-планирования; 

− основы маркетинговых исследований, методы анализа внутренней и внешней среды, 

стратегии и методы продвижения услуг на рынке; 

− основы управления персоналом; 

− основы управления временем; 

− техника постановки задач и контроля их выполнения; 

− основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний); 

− методы анализа и решения проблем на производстве; 

− основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− основы межличностной и деловой коммуникации; 

− организационная и производственная структуры предприятия автомобильного 

транспорта; 

− правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных 

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и 

их компонентов; 

− основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний); 

− основы документационного обеспечения деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов;  

− законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-

хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов; 

− положения действующей системы менеджмента качества; 

− химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов; 

− стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их 
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сервиса; 

− основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− правила работы с базами данных и другими специальными программными 

продуктами; 

− правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных 

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и 

их компонентов; 

− правила оформления технической и управленческой документации, в том числе 

рекламационных актов; 

− правила организации хранения архивных документов; 

− техника продаж товара (услуги); 

− основы сервисной деятельности; 

− основы организации процесса обслуживания потребителей; 

− основы межличностных отношения; 

− этику делового общения; 

− правила и инструменты эффективной коммуникации; 

− методика выявления потребностей человека (потребителя); 

− стандарты и процессы организации в области оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− устройство, особенности конструкции и эксплуатации автотранспортных средств и 

их компонентов; 

− маркировка и применяемость моторных, трансмиссионных масел и специальных 

технических жидкостей; 

− перечень сопутствующих товаров и услуг; 

− методы планирования; 

− основы выполнения базовых операций по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

− основы делопроизводства; 

− современные информационные технологии; 

− инструкция по охране труда; 

− гарантийная политика завода-изготовителя; 

− законодательство Российской Федерации в области работы с конфиденциальной 

информацией и защиты персональных данных; 

− законодательство Российской Федерации в области защиты прав потребителей и 

правила оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств; 

− классификация потребностей человека; 

− основы организации процесса обслуживания потребителей; 

− специальные программные продукты, применяемые для работы с базой 

потребителей (клиентов) организации и обеспечения процесса оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− каналы и источники поиска и привлечения потребителей; 

− сегментация рынка и типология потребителей (клиентов); 

− базовые принципы ведения клиенткой базы; 

− основы этикета и деловой коммуникации; 

− базовое устройство автомобиля; 

− правила допуска автотранспортных средств к эксплуатации; 

− типы, классификация, маркировка и применяемость масел и технических 

жидкостей, применяемых при эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 
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− базовые принципы управления временем; 

− проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

− осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;  

− определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

− изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

− пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

− подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

− проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

применять стандартное и специализированное программное обеспечение; 

– устройство и основы теории подвижного состава автомобильного транспорта; 

– классификацию, основные характеристики и технические параметры 

автомобильного двигателя; 

– методы и технологии технического обслуживания и ремонта автомобильных 

двигателей; 

– показатели качества и критерии выбора автомобильных эксплуатационных 

материалов; 

– основные положения действующей нормативной документации технического 

обслуживания и ремонта автомобильных двигателей; 

– классификацию, основные характеристики и технические параметры элементов 

электрооборудования и электронных систем автомобиля; 

– методы и технологии технического обслуживания и ремонта элементов 

электрооборудования и электронных систем автомобиля; 

– базовые схемы включения элементов электрооборудования; 

– классификацию, основные характеристики и технические параметры шасси 

автомобилей; 

– методы и технологии технического обслуживания и ремонта шасси автомобилей; 

– классификацию, основные характеристики и технические параметры 

автомобильных кузовов; 

– методы оценки и контроля качества ремонта автомобильных кузовов. 

уметь: 

– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– определять этапы решения задачи; 

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

– определять задачи для поиска информации; 

– определять необходимые источники информации; 

– планировать процесс поиска; 

– структурировать получаемую информацию; 

– выделять наиболее значимое в перечне информации; 

– организовывать работу коллектива и команды; 
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– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического 

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией 

автотранспортного средства; 

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику 

мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов; 

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами 

диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов 

датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием; 

– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики 

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу 

устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению 

повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для 

выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и 

формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного 

компонента мехатронной системы; 

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или 

ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления 

работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по 

восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок, 

и при необходимости проводить работы по их доливке и замене; 

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали 

подверженные естественному износу;  

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства; 
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– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для 

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств; 

– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и 

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку; 

– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения, 

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае 

необходимости осуществлять их регулировку; 

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей 

механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным 

обеспечением; 

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные 

приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования, 

применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией; 

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов 

мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния; 

– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных 

систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ; 

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на 

автотранспортных средствах и их компонентах; 

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы 

на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных 

систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты; 

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и 

мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства и их компоненты; 

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях 

дополнительного оборудования; 
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– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми 

особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на 

автотранспортных средствах; 

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в 

ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные 

средства и их компоненты; 

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, 

оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства и их компоненты; 

проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты. 

– планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из 

производственной программы предприятия; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать рациональное использование расходных материалов;  

– использовать специализированные программные продукты; 

– организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными 

средствами и их компонентами; 

– организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контролировать соблюдение технологических процессов по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество 

выполненных работ; 

– анализировать результаты производственной деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их 

компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка; 

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 
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– планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и 

рабочее время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– осуществлять планирование рабочего времени; 

– ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в 

рамках зоны своей ответственности; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса 

технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры; 

– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с 

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечивать правильность и своевременность оформления документации; 

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией 

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и 

инструмента; 

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проводить инструктажи; 

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специализированные программные продукты; 

– систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания 

услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы 

с потребителями; 

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и 

продуктах и услугах (создание репутации); 
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– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением 

формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей 

потребителей; 

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в 

случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ; 

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно 

стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем; 

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние 

автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) 

в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей; 

– применять техники ведения деловых переговоров; 

– разрешать конфликтные ситуации; 

– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;  

– обеспечивать конфиденциальность полученной информации; 

– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами 

организации; 

– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных 

средств; 

– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также 

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы 

организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей; 

– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой; 

– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов 

организации; 

– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в 

соответствии со стандартами деловой коммуникации;  

– находить и использовать открытые источники информации для расширения 

клиентской базы организации; 

– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые 

организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя; 

– работать с рекламациями потребителей; 

– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной 

ситуации; 

– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций; 

– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании 

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов 

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов; 

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении 

гарантийных документов; 

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 
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– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, 

автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому 

процессу выполняемых работ; 

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем 

автотранспортного средства; 

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение; 

– осуществлять технический контроль автотранспорта; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных 

двигателей; 

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования 

и электронных систем автотранспортных средств; 

– осуществлять технический контроль шасси автомобилей; 

– разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по 

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов 

управления автотранспортных средств; 

– выбирать методы и технологии кузовного ремонта; 

– выполнять работы по кузовному ремонту; 

осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения 

профессиональных задач. 

владение навыками: 

– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования 

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их 

компоненто; 

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и 

выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств 

и их компонентов; 

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем 

автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения 

неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– проверка технического состояния автотранспортных средств; 

– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств; 

– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта; 

– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков 

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению 

возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на 

автотранспортные средства; 

– разработка и формализация технологического процесса по установке 

дополнительного оборудования на автотранспортные средства; 

– консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими 

и потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации 

дополнительного оборудования; 

– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 
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– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с 

уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ; 

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных 

постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 
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– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей 

автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и 

отзывных кампаний; 

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их 

компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом; 

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 

автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных 

в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их 

компонентами; 

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания 

потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их компонентов; 

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами; 

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе 

гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов; 

– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах 

(услугах), реализуемых организацией; 

– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 

– обеспечение выполнения договорных обязательств; 



 

32 

– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам 

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 

их компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в 

процессе оказания услуги; 

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания; 

– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания 

потребителей; 

– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в 

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов; 

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание 

или ремонт автотранспортных средств и компонентов; 

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации 

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-

изготовителя; 

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных 

компаниях и специальных акциях; 

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет 

определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на 

соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы; 

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-

диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его 

компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей; 

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности 

рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных 

средств и их компонентов; 

– проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей; 

– разборке и сборке автомобильных двигателей; 

– осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и 

автомобильных двигателей; 

– проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и 

электронных систем автомобилей; 

– проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей; 

– осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии, 

ходовой части и органов управления автотранспортных средств; 

– проведении ремонта и окраски кузовов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой обучающихся, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;  

- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 
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• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки 

обучающихся;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий. 

• иные обязанности, предусмотренные соглашением с профильной организацией 

(базой практик).  

Обязанности руководителя практики от профильной организации: 

• организация прохождения практики обучающимися (перемещение по рабочим 

местам) в соответствии с программами практики; 

• проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение 

обучающихся безопасным методам работы;  

• осуществлении контроля и учета работы обучающихся, помощь в выполнении 

производственных заданий на рабочих местах; 

• ознакомление с передовыми методами работы; 

• контроль соблюдения обучающимися трудовой дисциплины. 

 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей: комплект 

мебели; автобус; двигатели (различные модификации); коробки передач; силовые агрегаты 

на раме с подвеской и рулевым управлением; газоанализатор; зарядное устройство; 

диагностический комплекс; контрольно-измерительные стенды для проверки и ремонта 

снятого с автомобиля электрооборудования; сканер ULTRSCAN Pro; верстаки слесарные; 

автомобильные эксплуатационные материалы; комплект для лабораторного физико-

химического анализа ТСМ; прибор для испытаний на прочность ЛКП; прибор проверки фар; 

компьютерный диагностический стенд для регулировки углов установки колес; ударный 

гайковерт с набором головок; компрессор; домкрат подкатной; подъемник; съемники 

зубчатых колес и противовесов коленчатого вала и зубчатого колеса распределительного 

вала; съемники гильз цилиндров; съемники пружин клапанов; съемники седел клапанов; 

приспособления для снятия и установки поршневых колец; приспособления для регулировки 

клапанов двигателя; приспособления для разборки/сборки форсунок, насосной секции ТНВД 

и ТННД; спецпассатижи для снятия и установки пружинных стопорных колец; съемник 

подшипника регулятора ТНВД; съемник сошки рулевого механизма и пальцев поперечной и 

продольной рулевых тяг; съемник подшипников углового редуктора рулевого механизма, 

кулачкового вала ТНВД, вала привода коробки отбора мощности; съемник ступиц передних 

и задних колес; приспособление для выпрессовки наружных колец подшипника ступиц 

передних и задних колес; съемник пальцев реактивных штанг; приспособления для 

установки поршня с поршневыми кольцами в цилиндр; съемники форсунок для ремонта; 

приспособление спрессовки - напресовки ступицы маховика двигателя; стяжки пружин 

гидравлические; кран гидравлический; инструментальная тележка в сборе; тумбочка 

инструментальная; гидравлическая тележка; пневмошарошки; наборы для правки кузовов; 

стенд для разборки-сборки двигателей; комплекты инструмента для выполнения разборочно-

сборочных работ; верстаки; тиски слесарные; кантователи; столы металлические для 

разборки – сборки агрегатов; ноутбуки. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации  
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(кабинет дипломного и курсового проектирования): комплект аудиторной мебели 

(стол преподавателя, стул преподавателя, столы обучающихся, стулья обучающихся); доска 

аудиторная; технические средства обучения (набор демонстрационного оборудования: 

персональный компьютер с доступом в сеть «Интернет» и в электронную информационно-

образовательную среду организации, мультимедийный проектор, экран); макеты (задний 

мост с тормозными механизмами и фрагментом карданной передачи ВАЗ 2107; модель 

колеса на подставке в сборе; коробка передач; задний мост; карбюратор; стартер; 

распределитель зажигания; генератор; тормозной механизм; передняя подвеска; 

иннжекторный двигатель (действующая модель); рулевое управление и передняя подвеска; 

гидроусилитель руля); стенды (СА-6.1 стенд автомобильный; симулятор подвески и рулевого 

управления автомобиля «FIAT»; система зажигания; освещение и сигнализация; 

кривошипно-шатунный механизм; газораспределительный механизм; система питания; 

электрооборудование; рулевое управление, передняя подвеска; тормозная система); плакаты 

(система управления дроссельной заслонкой (ETC); система «Common Rail» для дизелей с 

непосредственным впрыскиванием топлива; компоненты системы зажигания; управление 

двигателем с помощью электронного регулирования подачей топлива; система питания 

двигателей на сжатом газе; газовые системы питания двигателей для автомобилей); иные 

учебно-наглядные материалы. 

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы 

обучающихся, оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду образовательной организации; 

комплект аудиторной мебели. 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 
 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей : учебное пособие : в 2 

книгах.  Книга 1. Техническое обслуживание и текущий ремонт автомобилей / И. С. 

Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 432 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0690-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1971871  

2. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей : учебное пособие : в 2 

книгах. Книга 2. Организация хранения, технического обслуживания и ремонта 

автомобильного транспорта / И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 256 

с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0709-2. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2149614  

3. Карпицкий, В. Р. Общий курс слесарного дела : учебное пособие / В.Р. Карпицкий. 

— 2-е изд. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 400 с. : ил. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-004755-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2169730  

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронная база данных периодических изданий East View - 

https://dlib.eastview.com 

5. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

https://dlib.eastview.com/
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6. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

7. Чумаченко, Ю. Т., Материаловедение и слесарное дело : учебник / Ю. Т. 

Чумаченко, Г. В. Чумаченко. — Москва : КноРус, 2024. — 293 с. — ISBN 978-5-406-12901-2. 

— URL: https://book.ru/book/952918  

8. Быковский, О. Г., Сварочное дело. : учебное пособие / О. Г. Быковский, В. А. 

Фролов, Г. А. Краснова. — Москва : КноРус, 2024. — 272 с. — ISBN 978-5-406-13423-8. — 

URL: https://book.ru/book/954528  

9. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие / 

И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 240 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2143452  

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; 

опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение 

квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года. 
 

 

http://pravo.gov.ru/
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5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения производственной практики (преддипломной) обучающиеся 

обязаны вести документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложение). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с 

указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции сотрудника-

наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом Times New Roman, размер шрифта - 14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее - 20 мм, левое - 30 мм, правое - 10 

мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист и оглавление оформляются по установленному образцу (Приложения). 

Рекомендуем (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией программы 
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MS Word, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в появившемся меню 

выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой 

таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому 

относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых 

табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников, 

цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце 

работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из 

журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и 

другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления 

в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не 

указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются, 

иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип 

расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов - по 

алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора - по алфавиту заглавий, при 

авторах-однофамильцах - по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын - от 

старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с другими 

- по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения 

об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического 

списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в 

квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать 

наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы 

и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается 

ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать 

фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения 

номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет 

избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте. 
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Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 1999) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем 

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного 

приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения, 

должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь 

основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со 

словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки 

по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной 

рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от филиала необходимо отметить 

основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и 

профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным образовательным стандартом 

по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения производственной 

практики (преддипломной) осуществляется руководителем практики от филиала в процессе 

выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по 

практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 1.1. Осуществлять 

диагностику 

автотранспортных 

средств. 
Экспертная оценка 

предоставляемого пакета 

документов (дневник, отчет о 

прохождении практики, 

аттестационный лист, 

характеристика). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«Оценка «отлично» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-

иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите 

студент полно и четко 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

ПК 1.2. Осуществлять 

техническое 

обслуживание 

автотранспортных 

средств. 

ПК 1.3. Проводить ремонт 

и устранение 

неисправностей 

автотранспортных 

средств. 

ПК 1.4. Разрабатывать и 

осуществлять 

технологические 

процессы установки 

дополнительного 
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оборудования на 

автотранспортные 

средства. 

практики от организации 

отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «отлично». 

Оценка «хорошо» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания 

наглядно-

иллюстративной 

составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите 

студент достаточно полно 

и четко отвечает на 

поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: предоставляет 

полный пакет документов 

с нарушением сроков. 

Оформление 

необходимых документов 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите 

студент частично 

отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, 

ПК 2.1. Планировать и 

организовывать 

материально-техническое 

обеспечение процесса 

технического 

обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 

ПК 2.2. Осуществлять 

организацию и контроль 

деятельности персонала 

по выполнению работ по 

техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 

ПК 2.3. Осуществлять 

взаимодействие со 

смежными структурными 

подразделениями 

предприятия и внешними 

организациями. 

ПК 2.4. Осуществлять 

документооборот и учет 

движения запасных частей 

при осуществлении работ 

по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных 

средств. 

ПК 3.1. Осуществлять 

взаимодействие с 

потребителями в процессе 

оказания услуг по 

техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств 

и их компонентов. 

ПК 3.2. Осуществлять 

консультирование 

потребителей по вопросам 

эксплуатации 

автотранспортных средств 

и предварительной записи 

на сервисное 

обслуживание и ремонт. 

ПК 3.3. Осуществлять 

прием и обработку 

рекламаций от 

потребителей. 
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ПК 4.1. Предпродажная 

подготовка 

автотранспортных 

средств. 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется, если 

студент: не предоставляет 

полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов 

не отвечает 

предъявляемым 

требованиям.  При 

публичной защите 

студент не может 

ответить на поставленные 

вопросы. Руководитель 

практики от организации 

отмечает в 

характеристике и 

аттестационном листе, 

что по итогам 

прохождения практики 

студент заслуживает 

оценки 

«неудовлетворительно», 

общие и 

профессиональные 

компетенции не освоены. 

ПК 4.2. Выполнение работ 

по техническому 

обслуживанию 

автотранспортных средств 

их компонентов. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности 

в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать 
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осознанное поведение на 

основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохранения 

и укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
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6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам производственной практики (преддипломной) служит формой 

контроля освоения и проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных 

компетенций, личностных результатов, приобретенных умений, навыков и практического 

опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности 23.02.07 

Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики 

(преддипломной) является зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики 

в образовательном учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике филиалом разработаны фонды 

оценочных средств, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, 

предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных достижений 

обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации проводится 

экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями и личностными результатами; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

− характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 
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Приложение 1 

 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики (преддипломной) 

                        (указать нужное) 

 

 

 

  

 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                                      должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                                М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 
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Приложение 2 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех)  
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной практики (преддипломной) 

(указать нужное) 

 

 

 
 

 

 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа                   ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дмитров, 20___ г. 
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Приложение 3 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики (преддипломной) _________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 

(преддипломную) 
                                                                       (наименование практики) 

в 

__________________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

- 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 
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Приложение 4 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика (преддипломная)  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код 

и наименование) успешно прошел(ла) производственную практику (преддипломную) в объеме 

_______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной 

образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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Приложение 5 

Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное 

учреждение «Подмосковный политехнический колледж»  

(Подмосковный политех) 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ (ПРЕДДИПЛОМНУЮ) 

 

 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики (преддипломной) в объеме ___ час. (__ нед.) 

студент должен выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и 

профессиональными компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    


