
Аннотация программы учебной практики ПМ.01 «Бронирование и продажа перевозок 

и услуг» специальности среднего профессионального образования 43.02.06 Сервис на 

транспорте (воздушный транспорт) 
 

Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Бронирование и продажа перевозок и услуг» является овладение обучающимися 

основным видом деятельности Бронирование и продажа перевозок и услуг, в том числе 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 
ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые 

перевозки.  
ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам. 
ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и 

грузоотправителями. 
ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 
ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 
ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
 

Разделы (этапы практики). 
Подготовительный этап: 
- Изучение инструкций по технике безопасности, охране труда. 
Основной этап: 
- Оформление документов по бронированию услуги перевозки пассажира и багажа по 
заявленному маршруту. 
- Оформление документов по бронированию услуги перевозки груза по заявленному 
маршруту. 
- Оформление документов по бронированию места в гостинице и аренды автомобиля. 
- Определение тарифов на оказание перевозочных услуг по заказу клиента и расчет стоимости 
проезда пассажира, перевозки груза и расчет стоимости. 
- Оформление (переоформление) билетов пассажирам в прямом и обратном направлении. 
- Проведение взаиморасчетов за пассажирские перевозки по виду транспорта 

- Проведение взаиморасчетов за грузовые перевозки 

- Оформление договорных отношений по перевозке грузов. 
- Организация перевозки опасных грузов. 
- Оформление отчетных документов по кассовому обслуживанию. 
Итоговый этап: 
- Предоставление дневника по практике и других необходимых документов.  
- Публичная защита отчета по практике. 
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Аннотация программы производственной практики ПМ.01 «Бронирование и продажа 

перевозок и услуг» специальности среднего профессионального образования 43.02.06 

Сервис на транспорте (воздушный транспорт) 
 

Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Бронирование и продажа перевозок и услуг» является овладение обучающимися 

основным видом деятельности Бронирование и продажа перевозок и услуг, в том числе 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 
ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые 

перевозки.  
ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 

перевозкам. 
ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и 

грузоотправителями. 
ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 
ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 
ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
 

Разделы (этапы практики). 
Подготовительный этап: 
- Изучение инструкций по технике безопасности, охране труда. 
Основной этап: 
- Бронирование пассажирских и грузовых перевозок на транспорте. 
- Бронирования гостиниц, и аренды автомобиля, организация трансфера. 
- Оформление проездных документов и документов по перевозке грузов. 
- Оформление билетов с учетом льготных тарифов в том числе для особых категорий 
пассажиров. 
- Расчет тарифов по оплате перевозок и услуг. 
- Организация взаиморасчётов с пассажирами и грузоотправителями. 
- Оформление страховых программ. 
Итоговый этап: 
- Предоставление дневника по практике и других необходимых документов.  
- Публичная защита отчета по практике. 
  



Аннотация программы учебной практики «ПМ.02 Организация сервиса на воздушном 

транспорте» специальности среднего профессионального образования 43.02.06 Сервис 

на транспорте (воздушный транспорт) 
 

Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Организация сервиса на воздушном транспорте» является овладение обучающимися 

основным видом деятельности Организация сервиса на воздушном транспорте, в том числе 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 
ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров, в том числе пассажиров 

особых и отдельных категорий (пассажиров с детьми, пассажиров с 

инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров), их багажа 

и ручной клади в аэропортах. 
ПК 2.2. Организовывать сервис на воздушных судах. 
ПК 2.3. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-

справочное обслуживание в аэропортах. 
ПК 2.4. Выполнять требования по обеспечению транспортной безопасности в 

аэропортах. 
ПК 2.5. Организовывать деятельность служб сервиса при нарушениях графика 

движения воздушных судов. 
ПК 2.6. Разрешать конфликтные ситуации. 
ПК 2.7. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи 

пострадавшим и принимать необходимые меры при несчастных 

случаях. 
ПК 2.8. Действовать в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 
ПК 2.9.  Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным 

видам транспорта и объектам транспортной инфраструктуры. 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 
ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста. 
ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 
ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
Разделы (этапы практики). 
Подготовительный этап: 
- Изучение инструкций по технике безопасности, охране труда. 



Основной этап: 
- Подготовить и заполнить документацию, необходимую для проведения ручной регистрации 
и для проведения посадки ручным способом. 
- Регистрировать пассажиров бизнес-класса (оформлять приглашения в бизнес-зал, корректно 
оформлять посадочные талоны). 
- Регистрировать пассажира с ребенком, регистрировать пассажира с животным. 
- Регистрировать пассажира ЕXST. 
- Корректно вносить ремарки пассажиров, требующих специального обслуживания. 
- Корректно оформлять багаж, ручную кладь и вести их учет в пассажирском манифесте, 
корректно оформлять пассажирский манифест рассчитывать сверхнормативный багаж. 
- Оформлять трансферных пассажиров и их багаж. 
- Подводить итоги регистрации в соответствие с требуемыми разграничениями.   
- Передавать конечную информацию по итогам регистрации в ответственные подразделения 
(доклад эксперту). 
- Оформлять багаж на выходе, проверять наличие штампа САБ на посадочном талоне. 
- Корректно заполнять «шахматку-сетку». 
-Подводить итоги контроля посадки, передавать полетную информации по завершению 
контроля посадки. 
- Проведение мероприятий по обеспечению транспортной безопасности. 
- Применение средств досмотра. 

Итоговый этап: 
- Предоставление дневника по практике и других необходимых документов.  
- Публичная защита отчета по практике. 
  



Аннотация программы производственной практики ПМ.02 «Организация сервиса на 

воздушном транспорте» специальности среднего профессионального образования 

43.02.06 Сервис на транспорте (воздушный транспорт) 
 

Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Организация сервиса на воздушном транспорте» является 

овладение обучающимися основным видом деятельности Организация сервиса на воздушном 

транспорте, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 
ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров, в том числе пассажиров 

особых  

и отдельных категорий (пассажиров с детьми, пассажиров с 

инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров), их багажа 

и ручной клади в аэропортах. 
ПК 2.2. Организовывать сервис на воздушных судах. 
ПК 2.3. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-

справочное обслуживание в аэропортах. 
ПК 2.4. Выполнять требования по обеспечению транспортной безопасности в 

аэропортах. 
ПК 2.5. Организовывать деятельность служб сервиса при нарушениях графика 

движения воздушных судов. 
ПК 2.6. Разрешать конфликтные ситуации. 
ПК 2.7. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи 

пострадавшим и принимать необходимые меры при несчастных 

случаях. 
ПК 2.8. Действовать в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 
ПК 2.9.  Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным 

видам транспорта и объектам транспортной инфраструктуры. 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 
ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста. 
ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 
ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
 

Разделы (этапы практики). 



Подготовительный этап: 
- Изучение инструкций по технике безопасности, охране труда. 
Основной этап: 
- Определение оптимальных возможностей и методов оказания услуг транспорта с учетом 
индивидуальных потребностей особых категорий пассажиров. 
- Информационно-справочное обслуживание пассажиров в аэропортах; применение 
технологии производства предполетного и послеполетного досмотров пассажиров и багажа, в 
том числе вещей, находящихся при пассажирах, членов экипажей воздушных судов, 
авиационного персонала ГА; изучение ухищренных способов сокрытия предметов, 
запрещенных к перевозке; обеспечение безопасности при перевозке опасных грузов; 
применение способов выявления диверсионно-террористических устройств, при 
предполетном досмотре пассажиров; применение порядка оформление изъятых в ходе 
досмотров пассажиров оружия, боеприпасов, взрывных устройств, взрывчатых, 
радиоактивных, наркотических, ядовитых, отравляющих и других веществ, запрещенных к 
перевозке воздушным транспортом; применение порядка досмотра почты, официальной 
корреспонденции, грузов и бортовых запасов. 
- Изучение перечня мест специального осмотра ВС. Внутреннее пространство (интерьер). 
- Изучение перечня мест специального осмотра ВС. Внешняя поверхность ВС. 
- Применения порядка действия инспектора службы досмотра в зоне досмотра при 
чрезвычайных обстоятельствах. 
- Принятие мер обеспечения авиационной безопасности при различных уровнях угрозы в 
адрес гражданской авиации. 
- Оказание первой доврачебной помощи. 
- Действия в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 
Итоговый этап: 
- Предоставление дневника по практике и других необходимых документов.  
- Публичная защита отчета по практике. 
  



Аннотация программы учебной практики ПМ.03 «Освоение профессии рабочего, 
должности служащего» специальности среднего профессионального образования 

43.02.06 Сервис на транспорте (воздушный транспорт) 
 

Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Освоение профессии рабочего, должности служащего» является овладение 

обучающимися основным видом деятельности Освоение профессий рабочих, должностей 

служащих, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 
ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров, в том числе пассажиров 

особых и отдельных категорий (пассажиров с детьми, пассажиров с 

инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров), их багажа 

и ручной клади в аэропортах. 
ПК 2.2. Организовывать сервис на воздушных судах. 
ПК 2.5. Организовывать деятельность служб сервиса при нарушениях графика 

движения воздушных судов. 
ПК 2.6. Разрешать конфликтные ситуации. 
ПК 2.7. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи 

пострадавшим и принимать необходимые меры при несчастных 

случаях. 
ПК 2.8. Действовать в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 
ПК 2.9.  Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным 

видам транспорта и объектам транспортной инфраструктуры. 
 

Разделы (этапы практики). 
Подготовительный этап: 
- Изучение инструкций по технике безопасности, охране труда. 
Основной этап: 
- Оказание первой помощи. 
- Выполнение установленных мероприятий по обеспечению безопасности на транспорте. 
- Выполнение установленных мероприятий по пресечению актов по пресечению актов 
незаконного вмешательства в деятельность транспорта. 
- Выполнение мероприятий по обеспечению качественного обслуживания пассажиров на 
борту ВС. 
Итоговый этап: 
- Предоставление дневника по практике и других необходимых документов.  
- Публичная защита отчета по практике. 
  



Аннотация программы производственной практики ПМ.03 «Освоение профессии 

рабочего, должности служащего» специальности среднего профессионального 

образования 43.02.06 Сервис на транспорте (воздушный транспорт) 
 

Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Освоение профессии рабочего, должности служащего» является 

овладение обучающимися основным видом деятельности Освоение профессий рабочих, 
должностей служащих, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 
ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров, в том числе пассажиров 

особых и отдельных категорий (пассажиров с детьми, пассажиров с 

инвалидностью, пассажиров с животными, VIP-пассажиров), их багажа 

и ручной клади в аэропортах. 
ПК 2.2. Организовывать сервис на воздушных судах. 
ПК 2.5. Организовывать деятельность служб сервиса при нарушениях графика 

движения воздушных судов. 
ПК 2.6. Разрешать конфликтные ситуации. 
ПК 2.7. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи 

пострадавшим и принимать необходимые меры при несчастных 

случаях. 
ПК 2.8. Действовать в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 
ПК 2.9.  Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным 

видам транспорта и объектам транспортной инфраструктуры. 
 

Разделы (этапы практики). 
Подготовительный этап: 
- Изучение инструкций по технике безопасности, охране труда. 
Основной этап: 
- Получение сумки-папки бортпроводника, товаров-сувениров для торговли на борту, 
периодической печати и рекламы. 
- Уточнение количества и состава пассажиров. 
- Прохождение медицинского осмотра в здравпункте предполетного контроля и докладе 
командиру воздушного судна о явке бригады. 
- Проведение осмотра салонов, бытовых и грузовых отсеков в целях определения их 
санитарного состояния и обнаружения посторонних предметов и забытых вещей. 
- Проверка исправности систем на мониторе FAP. 

- Контроль коммерческой загрузки. 
- Доклад бортинженеру о результатах проверки и осмотра воздушного судна. 
- Принятие бытового имущества.  
- Принятие контейнеров с товарами-сувенирами для торговли на борту, бортовое питание и 
буфетно-кухонное оборудование, обращая внимание на исправность упаковки и маркировку. 
- Доклад КВС о готовности к встрече пассажиров. 
- Встреча и размещение пассажиров. 
- Оказание помощи пассажирам отдельных категорий. 
- Информирование пассажиров. 
- Подсчет пассажиров в соответствии со СЗВ. 
- Уточнение соответствия рационов питания количеству пассажиров. 
- Доклад командиру воздушного судна о готовности к вылету. 



- Осуществление индивидуального обслуживания пассажиров и оказание медицинскую 
помощи по необходимости. 
- Демонстрация аварийно-спасательного оборудовании воздушного судна. 
- Проверка готовности пассажиров к взлету/посадке. 
- Осуществление визуального контроля за состоянием пассажиров. 
Итоговый этап: 
- Предоставление дневника по практике и других необходимых документов.  
- Публичная защита отчета по практике. 
  



Аннотация программы производственной практики (преддипломной) специальности 

среднего профессионального образования 43.02.06 Сервис на транспорте (воздушный 

транспорт) 
 

Результаты освоения программы практики 

Результатом прохождения производственной практики (преддипломной) в рамках 

освоения образовательной программы среднего профессионального образования 

(квалификация специалист по сервису на транспорте) является овладение обучающимися 

основными видами деятельности, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) 
компетенциями:  
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 
ВД Бронирование и продажа перевозок и услуг 
ПК 1.1. Бронировать (резервировать) пассажирские, багажные и грузовые перевозки.  

ПК 1.2. Оформлять и переоформлять документы по пассажирским и грузовым 
перевозкам. 

ПК 1.3. Проводить финансовые взаиморасчеты с пассажирами и 
грузоотправителями. 

ПК 1.4. Обеспечивать страховые программы на транспорте. 

ПК 1.5. Использовать автоматизированные системы на транспорте. 

ВД Организация сервиса на воздушном транспорте 

ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров, в том числе пассажиров особых  
и отдельных категорий (пассажиров с детьми, пассажиров с инвалидностью, 
пассажиров с животными, VIP-пассажиров), их багажа и ручной клади в 
аэропортах. 

ПК 2.2. Организовывать сервис на воздушных судах. 

ПК 2.3. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 
обслуживание в аэропортах. 

ПК 2.4. Выполнять требования по обеспечению транспортной безопасности в 
аэропортах. 

ПК 2.5. Организовывать деятельность служб сервиса при нарушениях графика 
движения воздушных судов. 

ПК 2.6. Разрешать конфликтные ситуации. 

ПК 2.7. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим 
и принимать необходимые меры при несчастных случаях. 

ПК 2.8. Действовать в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 

ПК 2.9.  Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 
транспорта и объектам транспортной инфраструктуры. 

ВД Освоение професии рабочего, должности служащего 

ПК 2.1. Организовывать обслуживание пассажиров, в том числе пассажиров особых  
и отдельных категорий (пассажиров с детьми, пассажиров с инвалидностью, 
пассажиров с животными, VIP-пассажиров), их багажа и ручной клади в 
аэропортах. 

ПК 2.2. Организовывать сервис на воздушных судах. 



ПК 2.3. Организовывать и предоставлять пассажирам информационно-справочное 
обслуживание в аэропортах. 

ПК 2.4. Выполнять требования по обеспечению транспортной безопасности в 
аэропортах. 

ПК 2.5. Организовывать деятельность служб сервиса при нарушениях графика 
движения воздушных судов. 

ПК 2.6. Разрешать конфликтные ситуации. 

ПК 2.7. Оказывать первую помощь до оказания медицинской помощи пострадавшим 
и принимать необходимые меры при несчастных случаях. 

ПК 2.8. Действовать в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 

ПК 2.9.  Выполнять санитарно-эпидемиологические требования по отдельным видам 
транспорта и объектам транспортной инфраструктуры. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 
применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 
информации и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 
ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 
языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 
ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 
межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 
поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
применять знания об изменении климата, принципы бережливого 
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 
здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 
необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках. 

 

Разделы (этапы практики). 
Подготовительный этап: 
- Изучение инструкций по технике безопасности, охране труда. 
Основной этап: 
- Бронирование пассажирских и грузовых перевозок на транспорте. 
- Бронирования гостиниц, и аренды автомобиля, организация трансфера. 
- Оформление проездных документов и документов по перевозке грузов. 
- Оформление билетов с учетом льготных тарифов в том числе для особых категорий 
пассажиров. 
- Расчет тарифов по оплате перевозок и услуг. 



- Организация взаиморасчётов с пассажирами и грузоотправителями. 
- Оформление страховых программ. 
- Определение оптимальных возможностей и методов оказания услуг транспорта с учетом 
индивидуальных потребностей особых категорий пассажиров. 
- Информационно-справочное обслуживание пассажиров в аэропортах; применение 
технологии производства предполетного и послеполетного досмотров пассажиров и багажа, в 
том числе вещей, находящихся при пассажирах, членов экипажей воздушных судов, 
авиационного персонала ГА; изучение ухищренных способов сокрытия предметов, 
запрещенных к перевозке; обеспечение безопасности при перевозке опасных грузов; 
применение способов выявления диверсионно-террористических устройств, при 
предполетном досмотре пассажиров; применение порядка оформление изъятых в ходе 
досмотров пассажиров оружия, боеприпасов, взрывных устройств, взрывчатых, 
радиоактивных, наркотических, ядовитых, отравляющих и других веществ, запрещенных к 
перевозке воздушным транспортом; применение порядка досмотра почты, официальной 
корреспонденции, грузов и бортовых запасов. 
- Изучение перечня мест специального осмотра ВС. Внутреннее пространство (интерьер). 
- Изучение перечня мест специального осмотра ВС. Внешняя поверхность ВС. 
- Применение порядка действия инспектора службы досмотра в зоне досмотра при 

чрезвычайных обстоятельствах. 
- Принятие мер обеспечения авиационной безопасности при различных уровнях угрозы в 
адрес гражданской авиации. 
- Оказание первой доврачебной помощи. 
- Действия в сбойных и чрезвычайных ситуациях. 
- Получение сумки-папки бортпроводника, товаров-сувениров для торговли на борту, 
периодической печати и рекламы. 
- Уточнение количества и состава пассажиров. 
- Прохождение медицинского осмотра в здравпункте предполетного контроля и докладе 
командиру воздушного судна о явке бригады. 
- Проведение осмотра салонов, бытовых и грузовых отсеков в целях определения их 
санитарного состояния и обнаружения посторонних предметов и забытых вещей. 
- Проверка исправности систем на мониторе FAP. 

- Контроль коммерческой загрузки. 
- Доклад бортинженеру о результатах проверки и осмотра воздушного судна. 
- Принятие бытового имущества.  
- Принятие контейнеров с товарами-сувенирами для торговли на борту, бортовое питание и 
буфетно-кухонное оборудование, обращая внимание на исправность упаковки и маркировку. 
- Доклад КВС о готовности к встрече пассажиров. 
- Встреча и размещение пассажиров. 
- Оказание помощи пассажирам отдельных категорий. 
- Информирование пассажиров. 
- Подсчет пассажиров в соответствии со СЗВ. 
- Уточнение соответствия рационов питания количеству пассажиров. 
- Доклад командиру воздушного судна о готовности к вылету. 
- Осуществление индивидуального обслуживания пассажиров и оказание медицинскую 
помощи по необходимости. 
- Демонстрация аварийно-спасательного оборудовании воздушного судна. 
- Проверка готовности пассажиров к взлету/посадке. 
- Осуществление визуального контроля за состоянием пассажиров. 
- Проведение исследований и написание отдельных разделов отчета и других документов в 
соответствии с темой дипломной работы, выполнение работ в организации. 



- Систематизация и анализ собранного материала для выполнения дипломного проекта 
(работы). Подготовка отчета о преддипломной практике и сбор материала для дипломного 
проекта (работы) в соответствии с темой индивидуального задания. 
Итоговый этап: 
- Предоставление дневника по практике и других необходимых документов.  
- Публичная защита отчета по практике. 
 

 

 


