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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа производственной практики является частью образовательной

программы среднего профессионального образования Подмосковного политехнического
колледжа по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных
средств в части освоения основного вида деятельности «Диагностика, техническое
обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов» и соответствующих
профессиональных и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- овладение навыками разработки и осуществления технологического процесса

технического обслуживания и ремонта автотранспорта;
- развитие навыков осуществления технического контроля автотранспорта;
- приобретение опыта осуществления самостоятельного поиска необходимой

информации для решения профессиональных задач.
Задачи практики:
- изучить устройство и основы теории подвижного состава автомобильного

транспорта;
- научиться пользоваться базовыми схемами включения элементов

электрооборудования;
- изучить свойства и показатели качества автомобильных эксплуатационных

материалов;
- приобрести навыки оформления технической и отчетной документации;
- изучить классификацию, основные характеристики и технико-эксплуатационные

свойства автомобильного транспорта;
- овладеть методами оценки и контроля качества в профессиональной деятельности.
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.01 «Диагностика,
техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов» должен:

Владеть навыками:
– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их
компоненто;

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и
выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств
и их компонентов;

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем
автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения
неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверка технического состояния автотранспортных средств;
– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств;
– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем

автотранспортных средств и их компонентов;
– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта;
– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов;



– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению
возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и
их компонентов;

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на
автотранспортные средства;

– разработка и формализация технологического процесса по установке
дополнительного оборудования на автотранспортные средства;

- консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими
и потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации
дополнительного оборудования.

Уметь:
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном

контексте;
– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи

и/или проблемы;
– определять задачи для поиска информации;
– определять необходимые источники информации;
– планировать процесс поиска;
– структурировать получаемую информацию;
– выделять наиболее значимое в перечне информации;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;
– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией
автотранспортного средства;

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику
мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов;

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами
диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов
датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием;
– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу
устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;



– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению
повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для
выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их
компонентов;

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и
формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного
компонента мехатронной системы;

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или
ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления
работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по
восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок,
и при необходимости проводить работы по их доливке и замене;

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали
подверженные естественному износу;

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства;
– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем

автотранспортного средства;
– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств;
– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку;
– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения,

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае
необходимости осуществлять их регулировку;

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей
механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным
обеспечением;

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные
приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования,
применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;



– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией;

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов
мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния;

– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств
и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ;

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на
автотранспортных средствах и их компонентах;

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы
на автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных
систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на
автотранспортные средства и их компоненты;

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и
мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных
средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией
организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на
автотранспортные средства и их компоненты;

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях
дополнительного оборудования;

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми
особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на
автотранспортных средствах;

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в
ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные
средства и их компоненты;

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента,
оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного
оборудования на автотранспортные средства и их компоненты;
проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке
дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках
профессионального модуля ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт
автотранспортных средств и их компонентов»:

МДК.01.01 Устройство автомобилей.
МДК.01.02 Технологические процессы технического обслуживания и ремонта

автомобилей.
МДК.01.03 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автомобильных

двигателей.
МДК.01.04 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт электрооборудования и

электронных систем автомобилей.
МДК.01.05 Техническое обслуживание и ремонт шасси автомобилей.
МДК.01.06 Ремонт кузовов автомобилей.
МДК.01.07 Установка дополнительного оборудования автотранспортных средств.
Практика проводится в форме практической подготовки.



1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики
Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального

модуля ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных
средств и их компонентов» составляет 216 часов (6 недель).

Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе, в 6 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Производственная практика проводится в организациях (учреждениях)

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между
Колледжем.

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин
профессионального цикла.



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения

профессионального модуля ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт
автотранспортных средств и их компонентов» является освоения основного вида
деятельности «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств
и их компонентов», в том числе профессиональных (ПК) и общих (ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 1.1. Осуществлять диагностику автотранспортных средств.

ПК 1.2. Осуществлять техническое обслуживание автотранспортных средств.
ПК 1.3. Проводить ремонт и устранение неисправностей автотранспортных

средств.
ПК 1.4. Разрабатывать и осуществлять технологические процессы установки

дополнительного оборудования на автотранспортные средства.
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,

применительно к различным контекстам.
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации

информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,
применять знания об изменении климата, принципы бережливого
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и
укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и
поддержания необходимого уровня физической подготовленности.

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и
иностранном языках.



3. Структура и содержание практики
№
п/п

Разделы (этапы)
практики

Кол-во
часов Виды работ

1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике
безопасности, охране труда.

2 Основной этап. 210 Ознакомление с предприятием.
Работа на рабочих местах на постах
приемки-выдачи, диагностики,
контрольно-технического пункта и
участках ЕО: замеры параметров
технического состояния автомобилей,
оформление технической
документации.
Работа на рабочих местах на посту
(линии) технического обслуживания
(ТО-1): выполнение работ по текущему
и сопутствующему ремонту.
Работа на рабочих местах на посту
(линии) технического обслуживания
(ТО-2): оснащение пост ТО-2,
содержание и оформление
документации.
Работа на посту текущего ремонта:
выполнение работ с применением
необходимого оборудования,
инструмента, оснастки, и оформление
документации.
Работа на рабочих местах
производственных отделений и
участков: выполнение работ, связанных
с ремонтом и обслуживанием агрегатов,
узлов автомобилей.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике
и других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 216



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению производственной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в
возрасте от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в
организациях составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не

предусмотренных программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организацией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится

работать и жить;
– основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в

профессиональном и/или социальном контексте;
– основные категории и понятия философии;
– роль философии в жизни человека и общества;
– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной

деятельности;
– приемы структурирования информации;
– формат оформления результатов поиска информации, современные средства и

устройства информатизации;
– сущность процесса познания;
– основы научной, философской и религиозной картин мира;
– об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение

жизни, культуры, окружающей среды;
– о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной
деятельности;

– психологические основы деятельности коллектива;
– психологические особенности личности;
– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов

профессиональной деятельности;
– особенности произношения;
– правила чтения текстов профессиональной направленности;
– устройство, особенности конструкции, алгоритмы управления мехатронными

системами автотранспортных средств и их компонентов;



– особенности конструкции и принципы действия датчиков и исполнительных
механизмов мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– базовые принципы компьютерного управления мехатронными системами
автотранспортных средств и их компонентов;

– мультиплексирование. Особенности формирования пакета данных разными видами
мультиплексных шин передачи данных автотранспортных средств и их компонентов;

– принципы работы и настройки специализированного диагностического
оборудования;

– особенности работы с разными видами руководств по эксплуатации и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– правила техники безопасности в ходе проведения диагностических работ с
мехатронными системами автотранспортных средств и их компонентов;

– основы электротехники;
– методика обновления программного обеспечения электронного оборудования,

используемого в ходе проведения ремонтных работ узлов, агрегатов и механических систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– основы межличностной коммуникации;
– наименования, назначения и маркировки технических жидкостей, смазок, моющих

составов, горюче-смазочных материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в
том числе в зависимости от сезона;

– технологии выполнения ручных слесарных работ;
– технологии проведения измерений контрольно-измерительным инструментом,

применяемым в процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– правила охраны труда и техники безопасности;
– конструктивные особенности, технические и эксплуатационные характеристики

автотранспортных средств, их агрегатов, систем, механизмов и узлов;
– общее устройство автотранспортных средств;
– методы проверки герметичности систем автотранспортных средств;
– назначение, устройство и правила применения ручного слесарно-монтажного,

пневматического и электрического инструмента, универсальных и специальных
приспособлений, применяемых в процессе выполнения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– правила работы с бумажными и электронными версиями технической документации
организации-изготовителя автотранспортных средств;

– особенности конструкции автотранспортных средств и их компонентов;
– основы электротехники и электроники;
– методы соединения элементов электропроводки;
– взаимосвязь между материалом, сечением проводника и предельно допустимым

током через него;
– электрическую совместимость проводников, выполненных из разных материалов;
– основы гидравлики;
– основы пневматики;
– технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их

компонентов;
– гарантийную политику организации-изготовителя автотранспортных средств и их

компонентов;
– нормативно-правовые акты в области оказания услуг по проведению сервисного

обслуживания и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– применяемость масел, технических жидкостей, технических газов и смазок в ходе

проведения ремонтных работ;
– приемы проведения ремонтных работ в соответствии с технологией организации-



изготовителя;
– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений

при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– правила охраны труда и техники безопасности при проведении работ по ремонту и
устранению неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– правила работы со справочными материалами и технической документацией
организации-изготовителя дополнительного оборудования;

– технические и эксплуатационные характеристики дополнительного оборудования,
устанавливаемого на автотранспортные средства и их компоненты;

– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений
для выполнения установки дополнительного оборудования на автотранспортные средства и
их компоненты;

– терминологию и сокращения (аббревиатуры), используемые в технической
документации организации-производителя автотранспортных средств и дополнительного
оборудования;

– особенности установки и обновления программного обеспечения, применяемого для
настройки дополнительного оборудования автотранспортных средств и их компонентов;

– основы нормирования труда;
– правила подготовки и проведения презентации.
уметь:
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном

контексте;
– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи

и/или проблемы;
– определять задачи для поиска информации;
– определять необходимые источники информации;
– планировать процесс поиска;
– структурировать получаемую информацию;
– выделять наиболее значимое в перечне информации;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;
– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией
автотранспортного средства;

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику
мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов;

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами
диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;



– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов
датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием;
– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу
устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению
повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для
выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их
компонентов;

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и
формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного
компонента мехатронной системы;

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или
ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления
работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по
восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок,
и при необходимости проводить работы по их доливке и замене;

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали
подверженные естественному износу;

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства;
– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем

автотранспортного средства;
– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств;
– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку;
– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения,

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае
необходимости осуществлять их регулировку;

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей
механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;



– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным
обеспечением;

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные
приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования,
применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией;

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов
мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния;

– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств
и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ;

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на
автотранспортных средствах и их компонентах;

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы
на автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных
систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на
автотранспортные средства и их компоненты;

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и
мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных
средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией
организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на
автотранспортные средства и их компоненты;

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях
дополнительного оборудования;

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми
особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на
автотранспортных средствах;

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в
ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные
средства и их компоненты;

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента,
оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного
оборудования на автотранспортные средства и их компоненты;

– проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по
установке дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты.

владеть навыками:
– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их
компоненто;

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;



– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и
выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств
и их компонентов;

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем
автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения
неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверка технического состояния автотранспортных средств;
– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств;
– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем

автотранспортных средств и их компонентов;
– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта;
– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов;
– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению

возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и
их компонентов;

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на
автотранспортные средства;

– разработка и формализация технологического процесса по установке
дополнительного оборудования на автотранспортные средства;

– консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими
и потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации
дополнительного оборудования.

Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство
практикой обучающихся, а также:

 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;
 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или

перемещения их по видам работ;
 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;
 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки
обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;

 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую
помощь обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий.

 иные обязанности, предусмотренные соглашением с профильной организацией
(базой практик).

Обязанности руководителя практики от профильной организации:
 организация прохождения практики обучающимися (перемещение по рабочим

местам) в соответствии с программами практики;
 проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение

обучающихся безопасным методам работы;
 осуществлении контроля и учета работы обучающихся, помощь в выполнении

производственных заданий на рабочих местах;



 ознакомление с передовыми методами работы;
 контроль соблюдения обучающимися трудовой дисциплины.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей:
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых
и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы
обучающихся, оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную информационно-образовательную среду Колледжа.

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными

и/или электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Стуканов, В. А. Основы теории автомобильных двигателей и автомобиля :

учебное пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 368 с. —
(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0770-2. - Текст : электронный. -
URL: https://znanium.ru/catalog/product/2179727

2. Туревский, И. С. Электрооборудование автомобилей : учебное пособие / И.С.
Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 368 с. — (Среднее профессиональное
образование). - ISBN 978-5-8199-0697-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2177947

3. Стуканов, В. А. Устройство автомобилей : учебное пособие / В.А. Стуканов, К.Н.
Леонтьев. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 496 с. — (Среднее профессиональное
образование). - ISBN 978-5-8199-0871-6. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2184044

4. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное
пособие / Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ :
ИНФРА-М, 2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-
0704-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://urait.ru
3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -

http://docs.cntd.ru
4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система

правовой информации - http://pravo.gov.ru
5. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 207 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2177859

6. Мороз, С. М. Техническое состояние систем, агрегатов, деталей и механизмов
автомобиля : учебник для среднего профессионального образования / С. М. Мороз. — 2-е
изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 240 с. — (Профессиональное
образование). — ISBN 978-5-534-14661-5. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566951

http://pravo.gov.ru


4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств;
опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.



5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести
документацию (образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.
4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и
приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами); виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в
дневнике практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт.
через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30
мм, правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же
правило относится к другим основным структурным частям отчета (введению,
заключению, списку использованных источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.
Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).
Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией



программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в
появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт
Оглавление и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например,

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В
каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к
которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех
числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных
источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки,
а в конце работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи
из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические
сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере
появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений
(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не
смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов.
Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении
первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по
алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам
(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов,
написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем
источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте,
сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и
библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в
списке, заключенного в квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует
указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной
литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст.
Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых
скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной



литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на
литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при
многократном их использовании в тексте.

Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии
подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,
карты.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом
верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе
более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются
приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного
текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые
употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с
шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в
виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения
производственной практики (осуществляется руководителем практики от Колледжа в
процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и
отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и общих
компетенций, формируемых

в рамках практики
Методы оценки Критерии оценки

ПК 1.1. Осуществлять
диагностику
автотранспортных средств.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление
необходимых документов
отвечает предъявляемым
требованиям. При
публичной защите

ПК 1.2. Осуществлять
техническое обслуживание
автотранспортных средств.
ПК 1.3. Проводить ремонт и
устранение неисправностей
автотранспортных средств.
ПК 1.4. Разрабатывать и
осуществлять
технологические процессы
установки дополнительного
оборудования на
автотранспортные средства.



ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности, применительно
к различным контекстам.

обучающийся полно и
четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление
необходимых документов
отвечает предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление
необходимых документов
отвечает предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,

ОК 02. Использовать
современные средства поиска,
анализа и интерпретации
информации и
информационные технологии
для выполнения задач
профессиональной
деятельности.
ОК 07. Содействовать
сохранению окружающей
среды, ресурсосбережению,
применять знания об
изменении климата,
принципы бережливого
производства, эффективно
действовать в чрезвычайных
ситуациях.
ОК 08. Использовать средства
физической культуры для
сохранения и укрепления
здоровья в процессе
профессиональной
деятельности и поддержания
необходимого уровня
физической
подготовленности.
ОК 09. Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языках.



что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не
предоставляет полный
пакет документов.
Оформление
необходимых документов
не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся не может
ответить на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.



6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных
умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС
СПО по специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является
зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



ПРИЛОЖЕНИЯ



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ.________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

г. Дмитров, 20___ г.



Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись



Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.
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1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

производственной практики по ПМ.__________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: производственная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля) в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 5
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮПРАКТИКУ

по ПМ._________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________

Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________
За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись



Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»
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УТВЕРЖДЕНО
приказом директора
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РЕМОНТУ АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ И ИХ КОМПОНЕНТОВ»

Специальность

23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных
средств

Форма обучения

очная
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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа производственной практики является частью образовательной

программы среднего профессионального образования Подмосковного политехнического
колледжа по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных
средств в части освоения основного вида деятельности «Руководство выполнением работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» и
соответствующих профессиональных и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- развитие навыков планирования и организации работ производственного поста,

участка;
- развитие навыков оценки технико-экономических показателей производственной

деятельности.
Задачи практики:
- овладеть навыками планирования и осуществления руководства работой

производственного участка;
- овладеть навыками решения практических задач по организации деятельности

коллектива исполнителей;
- овладеть навыками расчета основных технико-экономических показателей

производственной деятельности.
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.02 «Руководство
выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов» должен:

Владеть навыками:
– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных

средств и их компонентов;
– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их

компонентов;
– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами
и их компонентами;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их
компонентами;

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов;

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;



– оценка экономической эффективности деятельности по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и
их компонентов;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с
уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ;

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных
постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами
и их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и
отзывных кампаний;

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их
компонентами;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания
потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей
автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и
отзывных кампаний;

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их
компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их
компонентами;



– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания
потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей
автотранспортных средств и их компонентов;

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами
и их компонентами;

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе
гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов.

Уметь:
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном

контексте;
– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи

и/или проблемы;
– определять задачи для поиска информации;
– определять необходимые источники информации;
– планировать процесс поиска;
– структурировать получаемую информацию;
– выделять наиболее значимое в перечне информации;
– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной

деятельности;
– применять современную научную профессиональную терминологию;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной

тематике на государственном языке;
– проявлять толерантность в рабочем коллективе;
– описывать значимость своей профессии/ специальности;
– основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности;
– принципы бережливого производства;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;



– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;
– планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из

производственной программы предприятия;
– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ
по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией
организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и
инструмента;

– контролировать рациональное использование расходных материалов;
– использовать специализированные программные продукты;
– организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными
средствами и их компонентами;

– организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– контролировать соблюдение технологических процессов по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество
выполненных работ;

– анализировать результаты производственной деятельности по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их
компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка;

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,
оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией
организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и
инструмента;

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении
работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов, проводить инструктажи;

– анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ
по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и
рабочее время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;



– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– использовать специализированные программные продукты;
– осуществлять планирование рабочего времени;
– ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в

рамках зоны своей ответственности;
– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов, проводить инструктажи;

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-
изготовителей автотранспортных средств и их компонентов;

– обеспечивать правильность и своевременность оформления документации;
– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– пользоваться справочными материалами и технической документацией

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и
инструмента;

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении
работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов, проводить инструктажи;

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– использовать специализированные программные продукты;
– систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту

автотранспортных средств и их компонентов.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках
профессионального модуля ПМ.02 «Руководство выполнением работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов»:

МДК.02.01 Управление процессом технического обслуживания и ремонта
автотранспортных средств и их компонентов.

МДК.02.02 Управление деятельностью персонала.
МДК.02.03 Управленческая и техническая документация.
Практика проводится в форме практической подготовки.

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики



Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального
модуля ПМ.02 «Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов» составляет 252 часа (7 недель).

Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 4 курсе, в 8 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Производственная практика проводится в организациях (учреждениях)

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между
организацией и Колледжем.

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин
профессионального цикла



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения

профессионального модуля ПМ.02 «Руководство выполнением работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» является освоения
основного вида деятельности «Руководство выполнением работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов», в том числе
профессиональных (ПК) и общих (ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 2.1. Планировать и организовывать материально-техническое обеспечение

процесса технического обслуживания и ремонта автотранспортных
средств и их компонентов.

ПК 2.2. Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала по
выполнению работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов.

ПК 2.3. Осуществлять взаимодействие со смежными структурными
подразделениями предприятия и внешними организациями.

ПК 2.4. Осуществлять документооборот и учет движения запасных частей при
осуществлении работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств.

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,
применительно к различным контекстам.

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации
информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в
профессиональной сфере, использовать знания по финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях.

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и
культурного контекста.

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать
осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих
ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и
межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного
поведения.

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,
применять знания об изменении климата, принципы бережливого
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и
иностранном языках.



3. Структура и содержание практики
№
п/п

Разделы (этапы)
практики

Кол-во
часов Виды работ

1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике
безопасности, охране труда.

2 Основной этап. 246 Ознакомление с работой предприятия
автомобильного транспорта и
технической (сервисной) службы.
Изучение взаимодействия технической
службы предприятия автомобильного
транспорта с другими структурными
подразделениями предприятия и
внешними организациями.
Изучение технологического процесса в
производственном подразделении:
рабочие места, их количество, виды
выполняемых работ, техническая
оснащенность.
Ознакомление с документооборотом
при осуществлении работ по ТО и
ремонту АТС и их компонентов, в том
числе по движению и учету запасных
частей.
Ознакомление с технической
документацией по ТО и ремонту АТС и
их компонентов (по видам
выполняемых работ).
Разработка технологических карт на ТО
и ремонт АТС и их компонентов (по
одному или нескольким видам
выполняемых работ).
Изучение количественного и
качественного состава рабочих
производственного подразделения:
количество рабочих, их квалификация,
распределение по профессиям и
разрядам, система повышения
квалификации и профессиональной
переподготовки/обучения.
Изучение условий труда в
производственном подразделении,
правил и порядка аттестации рабочих
мест.
Изучение инструкций по технике
безопасности на рабочем месте и в
производственном подразделении.
Составление перечня мероприятий по
обеспечению и профилактике
безопасных условий труда на рабочих
местах и в производственном



подразделении.
Составление паспорта рабочего места с
учетом нормативной документации.
Изучение обеспечения экологической
безопасности в процессе производства,
в том числе порядка утилизации
неподлежащих восстановлению
запасных частей АТС.
Изучение системы организации оплаты
труда рабочих.
Изучение должностных обязанностей
специалиста по ТО и ремонту
автомобилей, мастера участка.
Ознакомление с документационным
обеспечением управления в
производственном подразделении.
Ознакомление и изучение
управленческой документации мастера
участка.
Составление табеля учета рабочего
времени.
Оперативное планирование
деятельности персонала
производственного подразделения:
определение объемов работ
(составление заказ-наряда), выявление
потребности и составление заявок на
техническое оснащение и материальное
обеспечение производства, определение
списочного и явочного состава кадров.
Организация деятельности персонала:
построение организационной структуры
управления производственным
подразделением, распределение
сменных заданий по исполнителям,
проведение инструктажей.
Анализ стиля руководства и методов
управления мастера участка.
Выявление проблем и принятие
управленческих решений по их
устранению.
Изучение коммуникационных потоков
в организации.
Изучение техники переговорных
процессов при внутреннем и внешнем
коммуникационном взаимодействии.
Изучение методов мотивации и
системы обучения работников,
принятых в производственном
подразделении.
Изучение и проведение контроля
деятельности персонала.



Изучение и оценка системы
менеджмента качества выполняемых
работ по ТО и ремонту АТС и их
компонентов.
Разработка мероприятий по улучшению
качества услуг по ТО и ремонту АТС и
их компонентов.
Изучение основных технико-
экономических показателей
производственной деятельности в
области сервиса автотранспортных
средств и их компонентов.
Изучение основных направлений
развития сервиса автотранспортных
средств и их компонентов.
Изучение факторов, влияющих на спрос
и предложение автосервисных услуг;
показателей конкурентоспособности
предприятия автомобильного
транспорта, предпринимательских
рисков на предприятии и способов их
минимизации.
Изучение финансовой отчетности
предприятия, источников
финансирования.
Изучение порядка снабжения
производства запасными частями,
алгоритма управления запасами,
специфики складской деятельности на
автосервисном предприятии.
Изучение стандартных и специальных
программных продуктов, используемых
в деятельности производственного
подразделения.
Выполнение поручений начальника
технической службы и(или) мастера
производственного подразделения по
организации деятельности персонала.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике
и других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 252



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению производственной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте
от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях
составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных

программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организацией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
 актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать

и жить;
 основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в

профессиональном и/или социальном контексте;
 основные категории и понятия философии;
 роль философии в жизни человека и общества;
 номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной

деятельности;
 приемы структурирования информации;
 формат оформления результатов поиска информации, современные средства и

устройства информатизации;
 сущность процесса познания;
 основы научной, философской и религиозной картин мира;
 об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение жизни,

культуры, окружающей среды;
 о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной
деятельности;

 содержание актуальной нормативно-правовой документации;
 возможные траектории профессионального развития и самообразования;
 психологические основы деятельности коллектива;
 психологические особенности личности;
 правила оформления документов;
 правила построения устных сообщений;
 особенности социального и культурного контекста;
 значимость профессиональной деятельности по профессии/ специальности;
 организовывать профессиональную деятельность с соблюдением принципов

бережливого производства;
 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
 основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
 лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов

профессиональной деятельности;
 особенности произношения;
 правила чтения текстов профессиональной направленности
 основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их



компонентов;
 основные технико-экономические показатели производственной деятельности в

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов;
 технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств

и их компонентов;
 номенклатура оборудования и инструмента, используемого для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов;
 основы управления складом;
 технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их

компонентов;
 технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-
изготовителя;

 правила утилизации запасных частей и материалов, использованных в ходе
технического обслуживания и ремонта, в том числе проведения гарантийных действий с
автотранспортными средствами и их компонентами;

 основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их
компонентов;

 законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную
деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов;

 положения действующей системы менеджмента качества;
 основные технико-экономические показатели производственной деятельности в

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов;
 основные показатели эффективности деятельности в области сервиса автотранспортных

средств и их компонентов.
 технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств

и их компонентов;
 правила техники безопасности при работе с материалами, инструментом и

оборудованием, применяемым для проведения работ по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 нормативы времени организации-изготовителя на проведение работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их
компонентов;

 методы анализа и решения проблем на производстве;
 стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов;
 требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их

сервиса;
 основы межличностной и деловой коммуникации;
 технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-
изготовителя;

 основы организации производства для выполнения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 организационная и производственная структуры предприятия автомобильного
транспорта;

 правила работы с базами данных и другими специальными программными продуктами;
 инструменты планирования деятельности, основы бизнес-планирования;
 основы маркетинговых исследований, методы анализа внутренней и внешней среды,



стратегии и методы продвижения услуг на рынке;
 основы управления персоналом;
 основы управления временем;
 техника постановки задач и контроля их выполнения;
 основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний);
 методы анализа и решения проблем на производстве;
 основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 основы межличностной и деловой коммуникации;
 организационная и производственная структуры предприятия автомобильного

транспорта;
 правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их
компонентов;

 основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний);
 основы документационного обеспечения деятельности в области сервиса

автотранспортных средств и их компонентов;
 законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную

деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов;
 положения действующей системы менеджмента качества;
 химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов;
 стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов;
 требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их

сервиса;
 основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 правила работы с базами данных и другими специальными программными продуктами;
 правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их
компонентов;

 правила оформления технической и управленческой документации, в том числе
рекламационных актов;

 правила организации хранения архивных документов.
Уметь:
 распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте;
 анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
 определять этапы решения задачи;
 выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или

проблемы;
 определять задачи для поиска информации;
 определять необходимые источники информации;
 планировать процесс поиска;
 структурировать получаемую информацию;
 выделять наиболее значимое в перечне информации;
 определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной

деятельности;
 применять современную научную профессиональную терминологию;
 организовывать работу коллектива и команды;
 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
 грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике

на государственном языке;



 проявлять толерантность в рабочем коллективе;
 описывать значимость своей профессии/ специальности;
 основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности;
 принципы бережливого производства;
 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
 участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
 строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
 кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
 писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные

темы;
 планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из

производственной программы предприятия;
 контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-
изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента;

 контролировать рациональное использование расходных материалов;
 использовать специализированные программные продукты;
 организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными
средствами и их компонентами;

 организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

 контролировать соблюдение технологических процессов по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество
выполненных работ;

 анализировать результаты производственной деятельности по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их
компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка;

 контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,
оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-
изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента;

 контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ
по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов,
проводить инструктажи;

 анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и рабочее
время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;



 создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

 обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического
обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

 анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

 проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
 аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 использовать специализированные программные продукты;
 осуществлять планирование рабочего времени;
 ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в рамках

зоны своей ответственности;
 оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов,
проводить инструктажи;

 обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического
обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

 проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
 аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-
изготовителей автотранспортных средств и их компонентов;

 обеспечивать правильность и своевременность оформления документации;
 оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-

изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента;
 контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов,
проводить инструктажи;

 вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

 использовать специализированные программные продукты;
 систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту

автотранспортных средств и их компонентов.
владеть навыками:
– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных

средств и их компонентов;
– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их

компонентов;
– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;



– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и
их компонентами;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами;

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов;

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и их
компонентов;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с
уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ;

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных постах
и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами и
их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и
отзывных кампаний;

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей автотранспортных
средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и отзывных кампаний;



– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их
компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами;

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей
автотранспортных средств и их компонентов;

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и
их компонентами;

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе
гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов.

Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство
практикой обучающихся, а также:

 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий перед выездом
обучающихся на практику (при необходимости выезд в организации, проведение собраний;
инструктаж о порядке прохождения практики и т.д.);

 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или
перемещения их по видам работ;

 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;
 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;

 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь
обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий;

 иные обязанности, предусмотренные соглашением с организацией (базой практик).
Обязанности руководителя практики от организации:
 организация прохождения практики обучающимися (перемещение по рабочим

местам) в соответствии с программами практики;



 проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение
обучающихся безопасным методам работы;

 осуществлении контроля и учета работы обучающихся, помощь в выполнении
производственных заданий на рабочих местах;

 ознакомление с передовыми методами работы;
 контроль соблюдения обучающимися трудовой дисциплины.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей.
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и
индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации.

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся,
оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду Колледжа.

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными и/или

электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Райкова, Е. Ю. Стандартизация, метрология, подтверждение соответствия : учебник

для среднего профессионального образования / Е. Ю. Райкова. — Москва : Издательство
Юрайт, 2024. — 349 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11367-9. —
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/536848

2. Туревский, И. С. Экономика отрасли (автомобильный транспорт) : учебник / И.С.
Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 288 с. — (Среднее профессиональное
образование). – ISBN 978-5-8199-0815-0. – Текст : электронный. – URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2140290

3. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное
пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее
профессиональное образование). – ISBN 978-5-8199-0838-9. – Текст : электронный. – URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2149621

4. Басовский, Л. Е. Управление качеством : учебник / Л. Е. Басовский, В. Б. Протасьев.
— 3-е изд., перераб. И доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 231 с. + Доп. Материалы
[Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/18003. – ISBN
978-5-16-011847-5. – Текст : электронный. – URL: https://znanium.ru/catalog/product/1851438

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru
3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -

http://docs.cntd.ru
4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система

правовой информации - http://pravo.gov.ru
5. Кузнецов, И. Н. Документационное обеспечение управления. Документооборот и

делопроизводство : учебник и практикум для среднего профессионального образования / И. Н.
Кузнецов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 545 с. —
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16004-8. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537146

https://urait
https://znanium
https://znanium
https://znanium
http://pravo.gov.ru


6. Доронина, Л. А. Документационное обеспечение управления : учебник и практикум
для среднего профессионального образования / Л. А. Доронина, В. С. Иритикова. — 2-е изд.,
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 270 с. — (Профессиональное
образование). — ISBN 978-5-534-16017-8. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539338

7. Управление персоналом : учебник и практикум для среднего профессионального
образования / О. А. Лапшова [и др.] ; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва :
Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
01928-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/538149

8. Коваленко, Н. А. Организация технического обслуживания и ремонта автомобилей :
учебное пособие / Н.А. Коваленко. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 229 с. : ил. — (Высшее
образование). - ISBN 978-5-16-011446-0. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1084884

9. Бычков, В. П. Экономика предприятия и основы предпринимательства в сфере
автосервисных услуг : учебник / В.П. Бычков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : ИНФРА-М,
2024. — 394 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/22265. - ISBN 978-5-16-
018831-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2063450

10. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие /
И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 240 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2143452

11. Исаева, О. М. Управление персоналом : учебник и практикум для среднего
профессионального образования / О. М. Исаева, Е. А. Припорова. — 2-е изд. — Москва :
Издательство Юрайт, 2024. — 172 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
19146-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/556016
4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство
практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт
деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.

5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести
документацию (образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.



4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с
указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами); виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в дневнике
практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт.
через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм,
правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило
относится к другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку
использованных источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.
Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).
Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией
программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в
появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление
и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл.

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой
таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому



относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых
табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников,
цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце
работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из
журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и
другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления
в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не
указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются,
иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип
расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по
алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при
авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын –
от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с
другими – по алфавиту фамилий соавторов.

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем
источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения
об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического
списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в
квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать
наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы
и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается
ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать
фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения
номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет
избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте.

Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии



подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,
карты.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем
углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного
приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения,
должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь
основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со
словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки
по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной
рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения производственной
практики (осуществляется руководителем практики от Колледжа в процессе выполнения
обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и
общих компетенций,

формируемых в рамках
практики

Методы оценки Критерии оценки

ПК 2.1. Планировать и
организовывать
материально-техническое
обеспечение процесса
технического
обслуживания и ремонта
автотранспортных средств
и их компонентов.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся полно и
четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный

ПК 2.2. Осуществлять
организацию и контроль
деятельности персонала
по выполнению работ по
техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств
и их компонентов.
ПК 2.3. Осуществлять
взаимодействие со
смежными структурными
подразделениями
предприятия и внешними
организациями.
ПК 2.4. Осуществлять
документооборот и учет
движения запасных частей
при осуществлении работ
по техническому
обслуживанию и ремонту



автотранспортных
средств.

пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не
предоставляет полный
пакет документов.
Оформление необходимых
документов не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите

ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности,
применительно к
различным контекстам.
ОК 02. Использовать
современные средства
поиска, анализа и
интерпретации
информации и
информационные
технологии для
выполнения задач
профессиональной
деятельности.
ОК 03. Планировать и
реализовывать
собственное
профессиональное и
личностное развитие,
предпринимательскую
деятельность в
профессиональной сфере,
использовать знания по
финансовой грамотности в
различных жизненных
ситуациях.
ОК 04. Эффективно
взаимодействовать и
работать в коллективе и
команде.
ОК 05. Осуществлять
устную и письменную
коммуникацию на
государственном языке
Российской Федерации с
учетом особенностей
социального и
культурного контекста.
ОК 06. Проявлять
гражданско-
патриотическую позицию,
демонстрировать
осознанное поведение на
основе традиционных
общечеловеческих
ценностей, в том числе с
учетом гармонизации
межнациональных и
межрелигиозных



отношений, применять
стандарты
антикоррупционного
поведения.

обучающийся не может
ответить на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

ОК 07. Содействовать
сохранению окружающей
среды,
ресурсосбережению,
применять знания об
изменении климата,
принципы бережливого
производства, эффективно
действовать в
чрезвычайных ситуациях.
ОК 09. Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языках.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.



6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных
умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС
СПО по специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является
зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



ПРИЛОЖЕНИЯ



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ.________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________



г. Дмитров, 20___ г.

Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись
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Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.
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1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

производственной практики по ПМ.__________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: производственная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля) в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 5
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮПРАКТИКУ

по ПМ._________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________

Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись
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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа производственной практики является частью образовательной

программы среднего профессионального образования Подмосковного политехнического
колледжа по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных
средств в части освоения основного вида деятельности «Взаимодействие с потребителями в
процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств
и их компонентов» и соответствующих профессиональных и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- развитие навыков эффективного взаимодействия с потребителями (клиентами) при

оказании услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств.
Задачи практики:
– проведение визуального осмотра транспортного средства совместно с клиентом;
– составление предварительной сметы расходов на основе выявленных дефектов и

требуемых ремонтных работ;
– контроль соблюдения сроков и качества выполняемых операций;
– подготовка документов, подтверждающих выполнение работ (акты выполненных

работ, гарантийные талоны);
– принятие мер по устранению недостатков в работе и компенсация ущерба, если он

был нанесен по вине исполнителя;
– анализ полученных данных для совершенствования процессов обслуживания и

повышения качества работы;
– соблюдение стандартов деловой этики и культуры общения с клиентами.
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.03
«Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» должен:

Владеть навыками:
– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах

(услугах), реализуемых организацией;
– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– обеспечение выполнения договорных обязательств;
– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов;

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации
автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в
процессе оказания услуги;

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания;
– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания

потребителей;



– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в
области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание
или ремонт автотранспортных средств и компонентов;

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации
автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных
компаниях и специальных акциях;

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет
определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных
средств и их компонентов;

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на
соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы;

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-
диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его
компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей;

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности
рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных
средств и их компонентов.

Уметь:
– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к

различным контекста;
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном

контексте, анализировать и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать

составленный план, определять необходимые ресурсы;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи

и/или проблемы;
– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах;
– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью

наставника);
– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации,

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать

необходимые источники информации;
– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую

информацию, оформлять результаты поиска;
– оценивать практическую значимость результатов поиска;
– применять средства информационных технологий для решения профессиональных

задач;
– использовать современное программное обеспечение в профессиональной

деятельности;
– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач;
– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать
знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной
деятельности;

– применять современную научную профессиональную терминологию;
– определять и выстраивать траектории профессионального развития и

самообразования;



– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;
– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования;
– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности;
– определять источники достоверной правовой информации;
– составлять различные правовые документы;
– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и

документировать;
– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта;
– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном

языках;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;
– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания

услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы
с потребителями;

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде,
продуктах и услугах (создание репутации);

– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением
формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей
потребителей;

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в
случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ;

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно
стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем;

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние
автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом)
в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей;

– применять техники ведения деловых переговоров;
– разрешать конфликтные ситуации;
– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;
– обеспечивать конфиденциальность полученной информации;
– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами

организации;
– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных

средств;
– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;



– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы
организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей;
– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой;
– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов

организации;
– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в

соответствии со стандартами деловой коммуникации;
– находить и использовать открытые источники информации для расширения

клиентской базы организации;
– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;
– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые
организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя;

– работать с рекламациями потребителей;
– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной

ситуации;
– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их

компонентов;
– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;
– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов
эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении
гарантийных документов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем
автотранспортного средства;

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках
профессионального модуля ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания
услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов»:

МДК.03.01 Организация сервисного обслуживания и работа с клиентами.
МДК.03.02 Коммуникация с потребителями и поставщиками по вопросам сервиса

автотранспортных средств.
Практика проводится в форме практической подготовки.

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики
Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального

модуля ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов»
составляет 116 часов (6 недель).



Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Производственная практика проводится в организациях (учреждениях)

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между
организацией и Колледжем.

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин
профессионального цикла.



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения

профессионального модуля ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания
услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов» является освоения основного вида деятельности «Взаимодействие с
потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов», в том числе профессиональных (ПК) и общих
(ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 3.1. Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания

услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов.

ПК 3.2. Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации
автотранспортных средств и предварительной записи на сервисное
обслуживание и ремонт.

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей.
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,

применительно к различным контекстам.
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации

информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в
профессиональной сфере, использовать знания по финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях.

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и

иностранном языках.



3. Структура и содержание практики
№
п/п

Разделы (этапы)
практики

Кол-во
часов Виды работ

1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике
безопасности, охране труда.

2 Основной этап. 210 Проверка исправности и
работоспособности АТС в соответствии
с требованиями, установленными
заводом-изготовителем.
Проверка соответствия АТС
технической и сопроводительной
документации.
Приведение АТС в товарный вид.
Установка дополнительного
оборудования.
Удаление элементов консервации с
АТС.
Заполнение заказ-наряда на ТО и
ремонт АТС.
Осмотр АТС при приемке в ТО и
ремонт.
Работа с клиентами при приемке АТС в
ТО и ремонт.
Согласование работ по ТО и ремонту
АТС с клиентом.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике
и других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 216



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению учебной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте
от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях
составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных

программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организацией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится

работать и жить;
– структура плана для решения задач, алгоритмы выполнения работ в профессиональной

и смежных областях;
– основные источники информации и ресурсы для решения задач и/или проблем в

профессиональном и/или социальном контексте;
– методы работы в профессиональной и смежных сферах;
– порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности;
– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной

деятельности;
– приемы структурирования информации;
– формат оформления результатов поиска информации;
– современные средства и устройства информатизации, порядок их применения и

программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том числе цифровые средства;
– содержание актуальной нормативно-правовой документации;
– современная научная и профессиональная терминология;
– возможные траектории профессионального развития и самообразования;
– основы предпринимательской деятельности, правовой и финансовой грамотности;
– правила разработки презентации;
– основные этапы разработки и реализации проекта;
– психологические основы деятельности коллектива;
– психологические особенности личности;
– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов

профессиональной деятельности;
– особенности произношения;
– правила чтения текстов профессиональной направленности
– техника продаж товара (услуги);
– основы сервисной деятельности;
– основы организации процесса обслуживания потребителей;
– основы межличностных отношения;
– этику делового общения;
– правила и инструменты эффективной коммуникации;
– методика выявления потребностей человека (потребителя);



– стандарты и процессы организации в области оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– устройство, особенности конструкции и эксплуатации автотранспортных средств и их
компонентов;

– маркировка и применяемость моторных, трансмиссионных масел и специальных
технических жидкостей;

– перечень сопутствующих товаров и услуг;
– методы планирования;
– основы выполнения базовых операций по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов;
– основы делопроизводства;
– современные информационные технологии;
– инструкция по охране труда;
– гарантийная политика завода-изготовителя;
– законодательство Российской Федерации в области работы с конфиденциальной

информацией и защиты персональных данных;
– законодательство Российской Федерации в области защиты прав потребителей и

Правила оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств;
– классификация потребностей человека;
– основы организации процесса обслуживания потребителей;
– специальные программные продукты, применяемые для работы с базой потребителей

(клиентов) организации и обеспечения процесса оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– каналы и источники поиска и привлечения потребителей;
– сегментация рынка и типология потребителей (клиентов);
– базовые принципы ведения клиенткой базы;
– основы этикета и деловой коммуникации;
– базовое устройство автомобиля;
– правила допуска автотранспортных средств к эксплуатации;
– типы, классификация, маркировка и применяемость масел и технических жидкостей,

применяемых при эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;
– базовые принципы управления временем;
– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их

компонентов;
– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;
– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов
эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении
гарантийных документов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем
автотранспортного средства;

применять стандартное и специализированное программное обеспечение.
уметь:
– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к

различным контекста; распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или
социальном контексте, анализировать и выделять её составные части;



– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать
составленный план, определять необходимые ресурсы;

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или
проблемы;

– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах;
– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью

наставника);
– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать

необходимые источники информации;
– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую

информацию, оформлять результаты поиска;
– оценивать практическую значимость результатов поиска;
– применять средства информационных технологий для решения профессиональных

задач;
– использовать современное программное обеспечение в профессиональной

деятельности;
– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач;
– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие,

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по
правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной
деятельности;

– применять современную научную профессиональную терминологию;
– определять и выстраивать траектории профессионального развития и самообразования;
– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;
– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования;
– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности;
– определять источники достоверной правовой информации;
– составлять различные правовые документы;
– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и документировать;
– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта;
– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном

языках;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные

темы;
– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания услуги

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы с

потребителями;
– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и

продуктах и услугах (создание репутации);



– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением
формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей
потребителей;

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в случае необходимости
нахождения потребителей в зоне проведения работ;

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно
стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем;

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние
автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом) в
целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей;

– применять техники ведения деловых переговоров;
– разрешать конфликтные ситуации;
– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;
– обеспечивать конфиденциальность полученной информации;
– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами организации;
– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных средств;
– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также расходных

материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы
организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей;
– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой;
– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов организации;
– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в соответствии

со стандартами деловой коммуникации;
– находить и использовать открытые источники информации для расширения

клиентской базы организации;
– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;
– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые
организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя;

– работать с рекламациями потребителей;
– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной

ситуации;
– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их

компонентов;
– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;
– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов
эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении
гарантийных документов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем
автотранспортного средства;



– применять стандартное и специализированное программное обеспечение.
владеть навыками:
– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах

(услугах), реализуемых организацией;
– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по техническому

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– обеспечение выполнения договорных обязательств;
– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации
автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в процессе оказания
услуги;

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания;
– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания

потребителей;
– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;
– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание или

ремонт автотранспортных средств и компонентов;
– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных
компаниях и специальных акциях;

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет
определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных
средств и их компонентов;

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на
соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы;

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-
диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его компонентами
в рамках обработки рекламаций от потребителей;

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности
рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных
средств и их компонентов.

Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство
практикой обучающихся, а также:

 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;
 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или

перемещения их по видам работ;
 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;



 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и
представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;

 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь
обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей.
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и
индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации.

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся,
оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду Колледжа.

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными и/или

электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей зарубежного производства :

учебное пособие / И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 208 с. —
(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0758-0. - Текст : электронный. -
URL: https://znanium.com/catalog/product/1242552

2. Стуканов, В. А. Основы теории автомобильных двигателей и автомобиля : учебное
пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 368 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0770-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1229330

3. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное пособие /
Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М,
2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0704-7. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654

4. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное пособие /
Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М,
2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0704-7. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru
3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -

http://docs.cntd.ru
4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система

правовой информации - http://pravo.gov.ru
5. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2149621

6. Рачков, М. Ю. Измерительные устройства автомобильных систем : учебное пособие
для вузов / М. Ю. Рачков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. —

http://pravo.gov.ru


135 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08195-4. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538443

7. Песков, В. И. Конструкция автомобильных трансмиссий : учебное пособие / В.И.
Песков. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 146 с. — (Среднее профессиональное образование). -
ISBN 978-5-16-016145-7. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/2021425

8. Горев, А. Э. Информационные технологии в автомобильном транспорте : учебник для
среднего профессионального образования / А. Э. Горев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2024. — 314 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
17328-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/538367

9. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное
пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2149621

10. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное пособие
/ Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М,
2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0704-7. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654
4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство
практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт
деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.



5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести
документацию (образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.
4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с
указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами); виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в дневнике
практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт.
через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм,
правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило
относится к другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку
использованных источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.



Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.
Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией
программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в
появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление
и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл.

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой
таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому
относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых
табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников,
цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце
работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из
журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и
другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления
в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не
указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются,
иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип
расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по
алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при
авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын –
от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с
другими – по алфавиту фамилий соавторов.

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем
источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения
об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического
списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в
квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать
наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы
и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается



ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать
фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения
номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет
избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте.

Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии
подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,
карты.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем
углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного
приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения,
должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь
основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со
словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки
по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной
рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения производственной
практики (осуществляется руководителем практики от Колледжа в процессе выполнения
обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и
общих компетенций,

формируемых в рамках
практики

Методы оценки Критерии оценки

ПК 3.1. Осуществлять
взаимодействие с
потребителями в процессе
оказания услуг по
техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся полно и
четко отвечает на

ПК 3.2. Осуществлять
консультирование
потребителей по вопросам
эксплуатации
автотранспортных средств и
предварительной записи на
сервисное обслуживание и
ремонт.
ПК 3.3. Осуществлять прием



и обработку рекламаций от
потребителей.

поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает

ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности,
применительно к различным
контекстам.
ОК 02. Использовать
современные средства
поиска, анализа и
интерпретации информации
и информационные
технологии для выполнения
задач профессиональной
деятельности.
ОК 03. Планировать и
реализовывать собственное
профессиональное и
личностное развитие,
предпринимательскую
деятельность в
профессиональной сфере,
использовать знания по
финансовой грамотности в
различных жизненных
ситуациях.
ОК 04. Эффективно
взаимодействовать и
работать в коллективе и
команде.
ОК 09. Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языках.



«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не
предоставляет полный
пакет документов.
Оформление необходимых
документов не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся не может
ответить на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.



6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных
умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС
СПО по специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является
зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



Приложения



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ.________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

г. Дмитров, 20___ г.



Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись
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Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.
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1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

производственной практики по ПМ.__________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: производственная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля) в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 5
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮПРАКТИКУ

по ПМ._________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________

Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись
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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа производственной практики является частью образовательной

программы среднего профессионального образования Подмосковного политехнического
колледжа по специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных
средств в части освоения основного вида деятельности «Освоение профессии рабочего,
должности служащего» и соответствующих профессиональных и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- развитие навыков проведения слесарных работ.
- овладение основами ведения документов, регламентирующих работу автомобильного

транспорта в целом и его объектов частности;
- приобретение навыков определения сроков доставки;
- приобретение навыков использования программного обеспечения для решения

транспортных задач.
Задачи практики:
- определять неисправности и объем работ по их устранению и ремонту;
- выбирать и пользоваться инструментами и приспособлениями для слесарных работ;
- применять диагностические приборы и оборудование;
- снимать и устанавливать агрегаты и узлы автомобиля;
- овладеть основными методами обработки автомобильных деталей;
- восстанавливать детали;
- освоить систему учета, отчета и анализа работы на воздушном транспорте;
- изучить основные требования к работникам по документам, регламентирующим

безопасность движения на автомобильном транспорте;
- изучить правила перевозки грузов и организацию грузовой работы на воздушном

транспорте;
- приобрести навыки использования программного обеспечения в профессиональной

деятельности.
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.04 «Освоение
профессии рабочего, должности служащего» должен:

Владеть навыками:
– проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей;
– разборке и сборке автомобильных двигателей;
– осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и автомобильных

двигателей;
– проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и электронных

систем автомобилей;
– проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей;
– осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии,

ходовой части и органов управления автотранспортных средств;
– проведении ремонта и окраски кузовов;
– оформления документов, необходимых для организации перевозки;
– расчета платежей за перевозки;
– использования в работе программного обеспечения для обработки оперативной

информации.
Уметь:
– осуществлять технический контроль автотранспорта;



– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных
двигателей;

– выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования и
электронных систем автотранспортных средств;

– осуществлять технический контроль шасси автомобилей;
– разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов
управления автотранспортных средств;

– выбирать методы и технологии кузовного ремонта;
– выполнять работы по кузовному ремонту;
– осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения

профессиональных задач;
– правильно оформлять документацию в соответствии с требованиями законодательства

Российской Федерации и международных актов;
– рассчитывать показатели качества и эффективности транспортной логистики;
– определять класс и степень опасности перевозимых грузов;
– определять сроки доставки грузов;

избегать конфликтных ситуаций.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Производственная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным

планом, после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального
модуля ПМ.04 «Освоение профессии рабочего, должности служащего»:

МДК.04.01 Освоение видов работ по профессии рабочего "Слесарь по ремонту
автомобилей".

МДК.04.02 Освоение видов работ по должности "Экспедитор по перевозке грузов".
Практика проводится в форме практической подготовки.

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики
Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального

модуля ПМ.04 «Освоение профессии рабочего, должности служащего» составляет 72 часа (2
недели).

Сроки проведения производственной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе в 6 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Производственная практика проводится в организациях (учреждениях)

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между
организацией и Колледжем.

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин профессионального
цикла.



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения

профессионального модуля ПМ.04 «Освоение профессии рабочего, должности служащего»
является освоения основного вида деятельности «Освоение профессии рабочего, должности
служащего», в том числе профессиональных (ПК) и общих (ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 1.1. Осуществлять диагностику автотранспортных средств.
ПК 1.2. Осуществлять техническое обслуживание автотранспортных средств.
ПК 1.3. Проводить ремонт и устранение неисправностей автотранспортных средств.
ПК 1.4. Разрабатывать и осуществлять технологические процессы установки

дополнительного оборудования на автотранспортные средства.
ПК 4.1. Планировать перевозки грузов в цепи поставок.
ПК 4.2. Подготавливать и вести документацию при осуществлении перевозки грузов в

цепи поставок.
ПК 4.3. Рассчитывать себестоимость грузоперевозки, исходя из выбора маршрута,

выбора транспортно-технологической схемы и способов перевалки.
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,

применительно к различным контекстам.
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации

информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере,
использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных
ситуациях.

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного
контекста.

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное
поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с
учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений,
применять стандарты антикоррупционного поведения.

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,
применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства,
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления
здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания
необходимого уровня физической подготовленности.

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и
иностранном языках.



3. Структура и содержание практики
№
п/п

Разделы (этапы)
практики

Кол-во
часов Виды работ

1 Подготовительный этап. 2 Ознакомление с организацией труда,
требованиями техники безопасности и
противопожарной безопасности в
ремонтной мастерской, пункте
технического обслуживания и на
рабочем месте.

2 Основной этап. 66 Изучение объектов обслуживания и
основных видов перевозимого груза.
Изучение должностной инструкции
оператора по обработке перевозочных
документов.
Изучение документов
регламентирующих перевозки грузов
(правила перевозок, инструкции).
Изучение форм учетной и отчетной
документации.
Участие в оформлении перевозочной
документации.
Участие в оформлении грузовой
авианакладной.
Участие в оформлении документации
экспедитора.
Участие в оформлении общих
документов на перевозку грузов.
Проведение слесарных работ.
Проведение работ по техническому
обслуживанию и ремонту.
Смазочно-заправочные работы.
Выполнение ремонтных работ.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике
и других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 72



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению производственной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте
от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях
составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных

программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организацией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
 устройство и основы теории подвижного состава автомобильного транспорта;
 классификацию, основные характеристики и технические параметры автомобильного

двигателя;
 методы и технологии технического обслуживания и ремонта автомобильных

двигателей;
 показатели качества и критерии выбора автомобильных эксплуатационных материалов;
 основные положения действующей нормативной документации технического

обслуживания и ремонта автомобильных двигателей;
 классификацию, основные характеристики и технические параметры элементов

электрооборудования и электронных систем автомобиля;
 методы и технологии технического обслуживания и ремонта элементов

электрооборудования и электронных систем автомобиля;
 базовые схемы включения элементов электрооборудования;
 классификацию, основные характеристики и технические параметры шасси

автомобилей;
 методы и технологии технического обслуживания и ремонта шасси автомобилей;
 классификацию, основные характеристики и технические параметры автомобильных

кузовов;
 методы оценки и контроля качества ремонта автомобильных кузовов;
 Российские и международные законы и нормативные акты, относящиеся к

транспортной деятельности, необходимые для выполнения служебных обязанностей;
 основы построения транспортных логистических цепей;
 классификацию опасных грузов;
 порядок нанесения знаков опасности;
 назначение и функциональные возможности систем, применяемых в грузовой работе;
 правила перевозок грузов;
 организацию грузовой работы на транспорте;
 требования к персоналу по оформлению перевозок и расчетов по ним;
 формы перевозочных документов;
 организацию работы с клиентурой:
 грузовую отчетность;
 меры безопасности при перевозке грузов, особенно опасных;
 меры по обеспечению сохранности при перевозке грузов;
 цели и понятия логистики;
 особенности функционирования внутрипроизводственной логистики;



 основные принципы транспортной логистики;
 правила размещения и крепления грузов.
уметь:
 осуществлять технический контроль автотранспорта;
 выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобильных

двигателей;
 выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования и

электронных систем автотранспортных средств;
 осуществлять технический контроль шасси автомобилей;
 разрабатывать, осуществлять технологический процесс и выполнять работы по

техническому обслуживанию и ремонту элементов трансмиссии, ходовой части и органов
управления автотранспортных средств;

 выбирать методы и технологии кузовного ремонта;
 выполнять работы по кузовному ремонту;
 осуществлять самостоятельный поиск необходимой информации для решения

профессиональных задач;
 правильно оформлять документацию в соответствии с требованиями законодательства

Российской Федерации и международных актов;
 рассчитывать показатели качества и эффективности транспортной логистики;
 определять класс и степень опасности перевозимых грузов;
 определять сроки доставки грузов;
 избегать конфликтных ситуаций.
владеть навыками:
 проведении технического контроля и диагностики автомобильных двигателей;
 разборке и сборке автомобильных двигателей;
 осуществлении технического обслуживания и ремонта автомобилей и автомобильных

двигателей;
 проведении технического контроля и диагностики электрооборудования и электронных

систем автомобилей;
 проведении технического контроля и диагностики агрегатов и узлов автомобилей;
 осуществлении технического обслуживания и ремонта элементов трансмиссии, ходовой

части и органов управления автотранспортных средств;
 проведении ремонта и окраски кузовов;
 оформления документов, необходимых для организации перевозки;
 расчета платежей за перевозки;
 использования в работе программного обеспечения для обработки оперативной

информации.
Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство

практикой обучающихся, а также:
 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;
 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или

перемещения их по видам работ;
 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;
 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;



 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь
обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Цех диагностики, технического обслуживания и ремонта автомобилей:
Мастерская слесарно-станочная.
Мастерская сварочная.
Мастерская разборочно-сборочная.
Мастерская технического обслуживания автомобилей, включающая участки:
- уборочно-моечный;
- диагностический;
- слесарно-механический;
- кузовной;
- окрасочный.
Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся,

оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду Колледжа.

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными и/или

электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей : учебное пособие : в 2

книгах. Книга 1. Техническое обслуживание и текущий ремонт автомобилей / И. С. Туревский.
— Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 432 с. — (Среднее профессиональное образование).
- ISBN 978-5-8199-0690-3. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/1971871

2. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей : учебное пособие : в 2
книгах. Книга 2. Организация хранения, технического обслуживания и ремонта автомобильного
транспорта / И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 256 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0709-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2149614

3. Карпицкий, В. Р. Общий курс слесарного дела : учебное пособие / В.Р. Карпицкий. —
2-е изд. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 400 с. : ил. — (Среднее профессиональное
образование). - ISBN 978-5-16-004755-3. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2169730

4. Транспортно-экспедиционная деятельность : учебник и практикум для среднего
профессионального образования / Е. В. Будрина [и др.] ; под редакцией Е. В. Будриной. —
Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 344 с. — (Профессиональное образование). — ISBN
978-5-534-17136-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/539312

5. Туревский, И. С. Автомобильные перевозки : учебное пособие / И.С. Туревский. —
Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 223 с. — (Среднее профессиональное образование). -
ISBN 978-5-8199-0866-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1937950

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru
3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -

http://docs.cntd.ru



4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система
правовой информации - http://pravo.gov.ru

5. Левин, Д. Ю. Основы управления перевозочными процессами : учебное пособие /
Д.Ю. Левин. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 264 с. — (Высшее образование). — DOI
10.12737/5767. - ISBN 978-5-16-019516-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2125182

6. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие / И.С.
Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 240 с. — (Среднее профессиональное
образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2143452

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт
деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.

5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести
документацию (образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.
4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с
указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами);

http://pravo.gov.ru


 виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в дневнике
практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт.
через одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм,
правое – 10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило
относится к другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку
использованных источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.
Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).
Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией
программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в
появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление
и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл.

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой
таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому
относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых
табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников,
цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце
работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из
журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и
другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления
в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не
указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются,
иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип
расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по
алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при
авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын –
от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с



другими – по алфавиту фамилий соавторов.
Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения
об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического
списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в
квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать
наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы
и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается
ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать
фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения
номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет
избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте.

Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии
подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,
карты.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем
углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного
приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения,
должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь
основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со
словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки
по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной
рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения производственной
практики (осуществляется руководителем практики от Колледжа в процессе выполнения
обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и
общих компетенций,

формируемых в рамках
практики

Методы оценки Критерии оценки



ПК 1.1. Осуществлять
диагностику
автотранспортных средств.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся полно и
четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:

ПК 1.2. Осуществлять
техническое обслуживание
автотранспортных средств.
ПК 1.3. Проводить ремонт
и устранение
неисправностей
автотранспортных средств.
ПК 1.4. Разрабатывать и
осуществлять
технологические процессы
установки дополнительного
оборудования на
автотранспортные средства.
ПК 4.1. Планировать
перевозки грузов в цепи
поставок.
ПК 4.2. Подготавливать и
вести документацию при
осуществлении перевозки
грузов в цепи поставок.
ПК 4.3. Рассчитывать
себестоимость
грузоперевозки, исходя из
выбора маршрута, выбора
транспортно-
технологической схемы и
способов перевалки.
ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности,
применительно к
различным контекстам.
ОК 02. Использовать
современные средства
поиска, анализа и
интерпретации информации
и информационные
технологии для выполнения
задач профессиональной
деятельности.
ОК 03. Планировать и
реализовывать собственное
профессиональное и
личностное развитие,
предпринимательскую
деятельность в
профессиональной сфере,
использовать знания по
финансовой грамотности в



различных жизненных
ситуациях.

предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не
предоставляет полный
пакет документов.
Оформление необходимых
документов не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся не может
ответить на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

ОК 04. Эффективно
взаимодействовать и
работать в коллективе и
команде.
ОК 05. Осуществлять
устную и письменную
коммуникацию на
государственном языке
Российской Федерации с
учетом особенностей
социального и культурного
контекста.
ОК 06. Проявлять
гражданско-
патриотическую позицию,
демонстрировать
осознанное поведение на
основе традиционных
общечеловеческих
ценностей, в том числе с
учетом гармонизации
межнациональных и
межрелигиозных
отношений, применять
стандарты
антикоррупционного
поведения.
ОК 07. Содействовать
сохранению окружающей
среды, ресурсосбережению,
применять знания об
изменении климата,
принципы бережливого
производства, эффективно
действовать в
чрезвычайных ситуациях.
ОК 08. Использовать
средства физической
культуры для сохранения и
укрепления здоровья в
процессе
профессиональной
деятельности и
поддержания необходимого
уровня физической
подготовленности.
ОК 09. Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языках.



Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.

6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных
умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС
СПО по специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является
зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы производственной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



ПРИЛОЖЕНИЯ



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ.________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

г. Дмитров, 20___ г.



Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись
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Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении производственной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.
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1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

производственной практики по ПМ.__________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: производственная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 5
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮПРАКТИКУ

по ПМ._________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________

Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись
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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в
части освоения основного вида деятельности «Диагностика, техническое обслуживание и
ремонт автотранспортных средств и их компонентов» и соответствующих профессиональных
и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- овладение навыками разработки и осуществления технологического процесса

технического обслуживания и ремонта автотранспорта;
- развитие навыков осуществления технического контроля автотранспорта;
- приобретение опыта осуществления самостоятельного поиска необходимой

информации для решения профессиональных задач.
Задачи практики:
- изучить устройство и основы теории подвижного состава автомобильного

транспорта;
- научиться пользоваться базовыми схемами включения элементов

электрооборудования;
- изучить свойства и показатели качества автомобильных эксплуатационных

материалов;
- приобрести навыки оформления технической и отчетной документации;
- изучить классификацию, основные характеристики и технико-эксплуатационные

свойства автомобильного транспорта;
- овладеть методами оценки и контроля качества в профессиональной деятельности.
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.01 «Диагностика,
техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов» должен:

Владеть навыками:
– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования

в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их
компоненто;

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и
выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств
и их компонентов;

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем
автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения
неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверка технического состояния автотранспортных средств;
– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств;
– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем

автотранспортных средств и их компонентов;
– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта;
– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов;



– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению
возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и
их компонентов;

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на
автотранспортные средства;

– разработка и формализация технологического процесса по установке
дополнительного оборудования на автотранспортные средства;

консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими и
потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации
дополнительного оборудования.

Уметь:
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном

контексте;
– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи

и/или проблемы;
– определять задачи для поиска информации;
– определять необходимые источники информации;
– планировать процесс поиска;
– структурировать получаемую информацию;
– выделять наиболее значимое в перечне информации;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;
– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией
автотранспортного средства;

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику
мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов;

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами
диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов
датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием;
– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу
устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;



– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению
повторного возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для
выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их
компонентов;

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и
формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного
компонента мехатронной системы;

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или
ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления
работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по
восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок,
и при необходимости проводить работы по их доливке и замене;

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали
подверженные естественному износу;

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства;
– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем

автотранспортного средства;
– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для

выполнения технического обслуживания автотранспортных средств;
– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и

системах автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку;
– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения,

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае
необходимости осуществлять их регулировку;

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей
механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным
обеспечением;

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные
приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования,
применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;



– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией;

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов
мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния;

– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств
и их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ;

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на
автотранспортных средствах и их компонентах;

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы
на автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных
систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на
автотранспортные средства и их компоненты;

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и
мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных
средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией
организации-изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на
автотранспортные средства и их компоненты;

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях
дополнительного оборудования;

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми
особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на
автотранспортных средствах;

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в
ходе выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные
средства и их компоненты;

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента,
оборудования и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного
оборудования на автотранспортные средства и их компоненты;
проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке
дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом,

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля
ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их
компонентов»:

МДК.01.01 Устройство автомобилей.
МДК.01.02 Технологические процессы технического обслуживания и ремонта

автомобилей.
МДК.01.03 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автомобильных

двигателей.
МДК.01.04 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт электрооборудования и

электронных систем автомобилей.
МДК.01.05 Техническое обслуживание и ремонт шасси автомобилей.
МДК.01.06 Ремонт кузовов автомобилей.
МДК.01.07 Установка дополнительного оборудования автотранспортных средств.
Практика проводится в форме практической подготовки.



1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики
Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля

ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их
компонентов» составляет 144 часа (4 недели).

Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе в 6 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских,

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных
подразделениях Колледжа либо в организациях в специально оборудованных помещениях на
основе договоров между организацией, осуществляющей деятельность по образовательной
программе соответствующего профиля, и Колледжа. Учебная практика проводится
преподавателями дисциплин профессионального цикла и (или) мастерами
производственного обучения.



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального

модуля ПМ.01 «Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных
средств и их компонентов» является освоения основного вида деятельности «Диагностика,
техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов», в том
числе профессиональных (ПК) и общих (ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 1.1. Осуществлять диагностику автотранспортных средств.

ПК 1.2. Осуществлять техническое обслуживание автотранспортных средств.
ПК 1.3. Проводить ремонт и устранение неисправностей автотранспортных

средств.
ПК 1.4. Разрабатывать и осуществлять технологические процессы установки

дополнительного оборудования на автотранспортные средства.
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,

применительно к различным контекстам.
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации

информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,
применять знания об изменении климата, принципы бережливого
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и
укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и
поддержания необходимого уровня физической подготовленности.

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и
иностранном языках.



3. Структура и содержание практики

№
п/п

Разделы (этапы)
практики

Кол-
во

часов
Виды работ

1 Подготовительный этап. Изучение инструкций по технике
безопасности, охране труда.

2 Основной этап. Выполнение основных операций слесарных
работ.
Выполнение основных операций на
металлорежущих станках.
Получение практических навыков
выполнения медницко-жестяницких,
термических, кузнечных, сварочных работ.
Выполнение основных демонтажно-
монтажных работ.
Ознакомление с основными
технологическими процессами,
оборудованием, приспособлениями,
применяемыми при работах по
техническому обслуживанию и ремонту
автомобилей.
Выполнение работ по основным
операциями по техническому
обслуживанию и ремонту автомобилей.
Выполнение электротехнических работ.
Участие в организации работ по
техническому обслуживанию и ремонту
автомобилей.
Работа с технологической документацией
на ТО и ремонт автомобилей.
Выполнение разборочно-сборочных работ
по двигателям, мехатронным системам и
агрегатам.
Выполнение работ по диагностике
двигателей, мехатронных систем и
агрегатов АТС.
Выполнение работ по техническому
обслуживанию двигателей, мехатронных
систем и агрегатов АТС.
Выполнение работ по ремонту двигателей,
мехатронных систем и агрегатов АТС.
Организация рабочего места по ТО и
ремонту двигателей, мехатронных систем и
агрегатов АТС.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике и
других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 144



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению учебной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте
от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях
составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных

программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организацией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится

работать и жить;
– основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в

профессиональном и/или социальном контексте;
– основные категории и понятия философии;
– роль философии в жизни человека и общества;
– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной

деятельности;
– приемы структурирования информации;
– формат оформления результатов поиска информации, современные средства и

устройства информатизации;
– сущность процесса познания;
– основы научной, философской и религиозной картин мира;
– об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение жизни,

культуры, окружающей среды;
– о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной
деятельности;

– психологические основы деятельности коллектива;
– психологические особенности личности;
– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов

профессиональной деятельности;
– особенности произношения;
– правила чтения текстов профессиональной направленности;
– устройство, особенности конструкции, алгоритмы управления мехатронными

системами автотранспортных средств и их компонентов;
– особенности конструкции и принципы действия датчиков и исполнительных

механизмов мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;
– базовые принципы компьютерного управления мехатронными системами

автотранспортных средств и их компонентов;
– мультиплексирование. Особенности формирования пакета данных разными видами

мультиплексных шин передачи данных автотранспортных средств и их компонентов;
– принципы работы и настройки специализированного диагностического оборудования;



– особенности работы с разными видами руководств по эксплуатации и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– правила техники безопасности в ходе проведения диагностических работ с
мехатронными системами автотранспортных средств и их компонентов;

– основы электротехники;
– методика обновления программного обеспечения электронного оборудования,

используемого в ходе проведения ремонтных работ узлов, агрегатов и механических систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– основы межличностной коммуникации;
– наименования, назначения и маркировки технических жидкостей, смазок, моющих

составов, горюче-смазочных материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в том
числе в зависимости от сезона;

– технологии выполнения ручных слесарных работ;
– технологии проведения измерений контрольно-измерительным инструментом,

применяемым в процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– правила охраны труда и техники безопасности;
– конструктивные особенности, технические и эксплуатационные характеристики

автотранспортных средств, их агрегатов, систем, механизмов и узлов;
– общее устройство автотранспортных средств;
– методы проверки герметичности систем автотранспортных средств;
– назначение, устройство и правила применения ручного слесарно-монтажного,

пневматического и электрического инструмента, универсальных и специальных
приспособлений, применяемых в процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– правила работы с бумажными и электронными версиями технической документации
организации-изготовителя автотранспортных средств;

– особенности конструкции автотранспортных средств и их компонентов;
– основы электротехники и электроники;
– методы соединения элементов электропроводки;
– взаимосвязь между материалом, сечением проводника и предельно допустимым током

через него;
– электрическую совместимость проводников, выполненных из разных материалов;
– основы гидравлики;
– основы пневматики;
– технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их

компонентов;
– гарантийную политику организации-изготовителя автотранспортных средств и их

компонентов;
– нормативно-правовые акты в области оказания услуг по проведению сервисного

обслуживания и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– применяемость масел, технических жидкостей, технических газов и смазок в ходе

проведения ремонтных работ;
– приемы проведения ремонтных работ в соответствии с технологией организации-

изготовителя;
– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений

при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем автотранспортных
средств и их компонентов;

– правила охраны труда и техники безопасности при проведении работ по ремонту и
устранению неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– правила работы со справочными материалами и технической документацией
организации-изготовителя дополнительного оборудования;

– технические и эксплуатационные характеристики дополнительного оборудования,



устанавливаемого на автотранспортные средства и их компоненты;
– правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений

для выполнения установки дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их
компоненты;

– терминологию и сокращения (аббревиатуры), используемые в технической
документации организации-производителя автотранспортных средств и дополнительного
оборудования;

– особенности установки и обновления программного обеспечения, применяемого для
настройки дополнительного оборудования автотранспортных средств и их компонентов;

– основы нормирования труда;
– правила подготовки и проведения презентации.
уметь:
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте;
– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или

проблемы;
– определять задачи для поиска информации;
– определять необходимые источники информации;
– планировать процесс поиска;
– структурировать получаемую информацию;
– выделять наиболее значимое в перечне информации;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные

темы;
– подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического

оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией
автотранспортного средства;

– выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику
мехатронных систем автотранспортного средства и его компонентов;

– считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществлять адресное управление исполнительными механизмами диагностируемых
мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов
датчиков, диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– пользоваться специализированным диагностическим оборудованием;
– анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики

мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу устранения
неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению повторного
возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и
их компонентов;



– проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для
выявления и уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их
компонентов;

– анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и
формулировать перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного компонента
мехатронной системы;

– выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или
ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления
работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов;

– оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по
восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок, и
при необходимости проводить работы по их доливке и замене;

– заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали подверженные
естественному износу;

– проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства;
– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем

автотранспортного средства;
– использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для выполнения

технического обслуживания автотранспортных средств;
– проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и системах

автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку;
– проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения,

люфтов в механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае
необходимости осуществлять их регулировку;

– пыполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей
механизмов, агрегатов и систем автотранспортного средства;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– пользоваться персональным компьютером и специализированным программным
обеспечением;

– подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные
приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования,
применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией;

– подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов
мехатронных систем по итогам анализа их технического состояния;



– составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных
систем автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств и
их компонентов по итогам проведённых ремонтных работ;

– выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на
автотранспортных средствах и их компонентах;

– устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы на
автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных
систем, дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты;

– производить наладку механических систем, дополнительно установленных на
автотранспортные средства и их компоненты;

– анализировать возможность подключения дополнительных механических и
мехатронных систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных
средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией организации-
изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на
автотранспортные средства и их компоненты;

– систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях
дополнительного оборудования;

– инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми
особенностями установки и эксплуатации дополнительного оборудования на автотранспортных
средствах;

– планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в ходе
выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные средства
и их компоненты;

– определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, оборудования
и материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного оборудования на
автотранспортные средства и их компоненты;

– проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке
дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты.

владеть навыками:
– подбор необходимого специального инструмента и диагностического оборудования в

соответствии с рекомендациями завода-изготовителя автотранспортных средств и их
компоненто;

– считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем
автотранспортных средств и их компонентов;

– проведение диагностических процедур по определению технического состояния и
выявлению неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и
их компонентов;

– обработка результатов диагностики механических и мехатронных систем
автотранспортных средств с указанием выявленных дефектов, поиск путей устранения
неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– проверка технического состояния автотранспортных средств;
– выполнение технического обслуживания автотранспортных средств;
– восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем

автотранспортных средств и их компонентов;
– подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта;
– наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков

управления электронных систем автотранспортных средств и их компонентов;



– разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению
возникновения повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов;

– выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные
средства;

– разработка и формализация технологического процесса по установке дополнительного
оборудования на автотранспортные средства;

– консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими и
потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации
дополнительного оборудования.

Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство
практикой обучающихся, а также:

 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;
 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или

перемещения их по видам работ;
 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;
 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;

 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь
обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и
индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации.

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся,
оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду Колледжа.

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными и/или

электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Стуканов, В. А. Основы теории автомобильных двигателей и автомобиля : учебное

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 368 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0770-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2179727

2. Туревский, И. С. Электрооборудование автомобилей : учебное пособие / И.С.
Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 368 с. — (Среднее профессиональное
образование). - ISBN 978-5-8199-0697-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2177947

3. Стуканов, В. А. Устройство автомобилей : учебное пособие / В.А. Стуканов, К.Н.
Леонтьев. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 496 с. — (Среднее профессиональное
образование). - ISBN 978-5-8199-0871-6. - Текст : электронный. - URL:



https://znanium.ru/catalog/product/2184044
4. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное

пособие / Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ :
ИНФРА-М, 2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-
0704-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://urait.ru
3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -

http://docs.cntd.ru
4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система

правовой информации - http://pravo.gov.ru
5. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное

пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 207 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2177859

6. Мороз, С. М. Техническое состояние систем, агрегатов, деталей и механизмов
автомобиля : учебник для среднего профессионального образования / С. М. Мороз. — 2-е изд.,
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 240 с. — (Профессиональное
образование). — ISBN 978-5-534-14661-5. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566951

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт
деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.

Учебная практика со стороны Колледжа проводится преподавателями дисциплин
профессионального цикла.

http://pravo.gov.ru


5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию
(образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.
4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с
указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами); виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в дневнике
практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через
одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10
мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим



основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных
источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.
Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).
Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией
программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в
появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление
и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл.

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой
таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому
относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых
табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников,
цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце
работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из
журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и
другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления
в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не
указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются,
иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип
расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по
алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при
авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын –
от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с
другими – по алфавиту фамилий соавторов.

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем
источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения
об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического
списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в
квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать
наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники



При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных
скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы
и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается
ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать
фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения
номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет
избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте.

Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии
подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,
карты.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем
углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного
приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения,
должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь
основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со
словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки
по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной
рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики
осуществляется руководителем практики от Колледжа в процессе выполнения обучающимися
заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и общих
компетенций, формируемых

в рамках практики
Методы оценки Критерии оценки

ПК 1.1. Осуществлять
диагностику
автотранспортных средств.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление
необходимых документов
отвечает предъявляемым
требованиям. При
публичной защите

ПК 1.2. Осуществлять
техническое обслуживание
автотранспортных средств.
ПК 1.3. Проводить ремонт и
устранение неисправностей
автотранспортных средств.
ПК 1.4. Разрабатывать и
осуществлять
технологические процессы
установки дополнительного
оборудования на
автотранспортные средства.



ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности, применительно
к различным контекстам.

обучающийся полно и
четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление
необходимых документов
отвечает предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление
необходимых документов
отвечает предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам

ОК 02. Использовать
современные средства поиска,
анализа и интерпретации
информации и
информационные технологии
для выполнения задач
профессиональной
деятельности.
ОК 07. Содействовать
сохранению окружающей
среды, ресурсосбережению,
применять знания об
изменении климата,
принципы бережливого
производства, эффективно
действовать в чрезвычайных
ситуациях.
ОК 08. Использовать средства
физической культуры для
сохранения и укрепления
здоровья в процессе
профессиональной
деятельности и поддержания
необходимого уровня
физической
подготовленности.
ОК 09. Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языках.



прохождения практики
обучающийся заслуживает
«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не
предоставляет полный
пакет документов.
Оформление
необходимых документов
не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся не может
ответить на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.



6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений,
навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по
специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с
оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



Приложения



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ._________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

г. Дмитров, 20___ г.



Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись
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Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.
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1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

учебной практики по ПМ._________________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: учебная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) [по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.

Приложение 5
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Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА УЧЕБНУЮПРАКТИКУ

по ПМ.________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________

Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________
За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись



Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение
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«Подмосковный политехнический колледж»
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средств
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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в
части освоения основного вида деятельности «Руководство выполнением работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» и
соответствующих профессиональных и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- развитие навыков планирования и организации работ производственного поста,

участка;
- развитие навыков оценки технико-экономических показателей производственной

деятельности.
Задачи практики:
- овладеть навыками планирования и осуществления руководства работой

производственного участка;
- овладеть навыками решения практических задач по организации деятельности

коллектива исполнителей;
- овладеть навыками расчета основных технико-экономических показателей

производственной деятельности.
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.02 «Руководство
выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов» должен:

Владеть навыками:
– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных

средств и их компонентов;
– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их

компонентов;
– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами
и их компонентами;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их
компонентами;

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов;

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;



– оценка экономической эффективности деятельности по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и
их компонентов;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с
уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ;

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных
постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами
и их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и
отзывных кампаний;

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их
компонентами;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания
потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей
автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и
отзывных кампаний;

– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их
компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их
компонентами;



– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками смежных структурных подразделений организации в процессе оказания
потребителям услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с
сотрудниками внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей
автотранспортных средств и их компонентов;

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами
и их компонентами;

формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе
гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов.

Уметь:
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном

контексте;
– анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи

и/или проблемы;
– определять задачи для поиска информации;
– определять необходимые источники информации;
– планировать процесс поиска;
– структурировать получаемую информацию;
– выделять наиболее значимое в перечне информации;
– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной

деятельности;
– применять современную научную профессиональную терминологию;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной

тематике на государственном языке;
– проявлять толерантность в рабочем коллективе;
– описывать значимость своей профессии/ специальности;
– основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности;
– принципы бережливого производства;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;



– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;
– планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из

производственной программы предприятия;
– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ
по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией
организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и
инструмента;

– контролировать рациональное использование расходных материалов;
– использовать специализированные программные продукты;
– организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными
средствами и их компонентами;

– организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– контролировать соблюдение технологических процессов по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество
выполненных работ;

– анализировать результаты производственной деятельности по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их
компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка;

– контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,
оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией
организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и
инструмента;

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении
работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов, проводить инструктажи;

– анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ
по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и
рабочее время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;



– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– использовать специализированные программные продукты;
– осуществлять планирование рабочего времени;
– ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в

рамках зоны своей ответственности;
– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов, проводить инструктажи;

– обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
– аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-
изготовителей автотранспортных средств и их компонентов;

– обеспечивать правильность и своевременность оформления документации;
– оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– пользоваться справочными материалами и технической документацией

организаций-изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и
инструмента;

– контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении
работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов, проводить инструктажи;

– вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– использовать специализированные программные продукты;
– систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту

автотранспортных средств и их компонентов.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом,

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля
ПМ.02 «Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов»:

МДК.02.01 Управление процессом технического обслуживания и ремонта
автотранспортных средств и их компонентов.

МДК.02.02 Управление деятельностью персонала.
МДК.02.03 Управленческая и техническая документация.
Практика проводится в форме практической подготовки.

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики



Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля
ПМ.02 «Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов» составляет 36 часов (1 неделя).

Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских,

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных
подразделениях Колледжа либо в организациях в специально оборудованных помещениях на
основе договоров между организацией, осуществляющей деятельность по образовательной
программе соответствующего профиля, и Колледжем. Учебная практика проводится
преподавателями дисциплин профессионального цикла и (или) мастерами
производственного обучения.



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального

модуля ПМ.02 «Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов» является освоения основного вида
деятельности «Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов», в том числе профессиональных (ПК) и общих
(ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 2.1. Планировать и организовывать материально-техническое обеспечение

процесса технического обслуживания и ремонта автотранспортных
средств и их компонентов.

ПК 2.2. Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала по
выполнению работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов.

ПК 2.3. Осуществлять взаимодействие со смежными структурными
подразделениями предприятия и внешними организациями.

ПК 2.4. Осуществлять документооборот и учет движения запасных частей при
осуществлении работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств.

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,
применительно к различным контекстам.

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации
информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в
профессиональной сфере, использовать знания по финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях.

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и
культурного контекста.

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать
осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих
ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и
межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного
поведения.

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению,
применять знания об изменении климата, принципы бережливого
производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и
иностранном языках.



3. Структура и содержание практики
№
п/п

Разделы (этапы)
практики

Кол-во
часов Виды работ

1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике
безопасности, охране труда.

2 Основной этап.
30

Ознакомление с учебной задачей.
Составление паспорта производственного
подразделения ТО и ремонта АТС и их
компонентов.
Расчет величины амортизации основных
фондов производственного
подразделения, их балансовой стоимости.
Расчет потребности производственного
подразделения в оборотных фондах, в том
числе запасных частях.
Расчет показателей использования
производственных фондов
производственного подразделения.
Составление баланса затрат рабочего
времени рабочих производственного
подразделения с учетом условий труда.
Расчет фонда рабочего времени рабочего
производственного подразделения.
Обоснование численности рабочих
производственного подразделения,
распределение рабочих по разрядам и
профессиям, расчет средней часовой
тарифной ставки и среднего ремонтного
разряда.
Расчет заработной платы рабочих
производственного подразделения.
Расчет производительности труда
рабочих производственного
подразделения.
Калькулирование себестоимости услуги
производственного подразделения.
Установление тарифа услуги
производственного подразделения.
Планирование доходов
производственного подразделения.
Расчет финансового результата и
безубыточности деятельности
производственного подразделения.
Выбор оптимального налогового режима.
Анализ должностных обязанностей
мастера участка по тарифно-
квалификационному справочнику и
профессиональному стандарту.
Составление оперативного плана работы
мастера участка / производственного
подразделения.



Расстановка рабочих по рабочим местам
производственного подразделения.
Распределение трудовых функций по
должностям в производственном
подразделении.
Построение организационной структуры
управления производственного
подразделения.
Разработка системы мотивации рабочих
производственного подразделения.
Составление табеля учета рабочего
времени по производственному
подразделению.
Составление портрета эффективного
руководителя производственного
подразделения с точки зрения моделей
стилей руководства и теории лидерства.
Моделирование принятия
управленческого решения (по их видам)
по проблемам производственного
подразделении.
Моделирование коммуникационного
процесса в производственном
подразделении, а также в рамках его
взаимодействия со смежными
структурными подразделениями и
внешними организациями/клиентами.
Отработка техники деловых переговоров
в рамках взаимодействия
производственного подразделения со
смежными структурными
подразделениями и внешними
организациями/клиентами; отработка
техники проведения деловых совещаний
(собраний).
Оформление управленческой и
технической документации в
производственном подразделении.
Создание системы менеджмента качества
в производственном подразделении.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике и
других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 36



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению учебной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в возрасте
от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях
составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не предусмотренных

программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организайией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
 актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать

и жить;
 основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в

профессиональном и/или социальном контексте;
 основные категории и понятия философии;
 роль философии в жизни человека и общества;
 номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной

деятельности;
 приемы структурирования информации;
 формат оформления результатов поиска информации, современные средства и

устройства информатизации;
 сущность процесса познания;
 основы научной, философской и религиозной картин мира;
 об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение жизни,

культуры, окружающей среды;
 о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной
деятельности;

 содержание актуальной нормативно-правовой документации;
 возможные траектории профессионального развития и самообразования;
 психологические основы деятельности коллектива;
 психологические особенности личности;
 правила оформления документов;
 правила построения устных сообщений;
 особенности социального и культурного контекста;
 значимость профессиональной деятельности по профессии/ специальности;
 организовывать профессиональную деятельность с соблюдением принципов

бережливого производства;
 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
 основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
 лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов

профессиональной деятельности;
 особенности произношения;
 правила чтения текстов профессиональной направленности
 основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их



компонентов;
 основные технико-экономические показатели производственной деятельности в

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов;
 технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств

и их компонентов;
 номенклатура оборудования и инструмента, используемого для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов;
 основы управления складом;
 технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их

компонентов;
 технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-
изготовителя;

 правила утилизации запасных частей и материалов, использованных в ходе
технического обслуживания и ремонта, в том числе проведения гарантийных действий с
автотранспортными средствами и их компонентами;

 основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их
компонентов;

 законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную
деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов;

 положения действующей системы менеджмента качества;
 основные технико-экономические показатели производственной деятельности в

области сервиса автотранспортных средств и их компонентов;
 основные показатели эффективности деятельности в области сервиса автотранспортных

средств и их компонентов.
 технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств

и их компонентов;
 правила техники безопасности при работе с материалами, инструментом и

оборудованием, применяемым для проведения работ по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 нормативы времени организации-изготовителя на проведение работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их
компонентов;

 методы анализа и решения проблем на производстве;
 стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов;
 требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их

сервиса;
 основы межличностной и деловой коммуникации;
 технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-
изготовителя;

 основы организации производства для выполнения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 организационная и производственная структуры предприятия автомобильного
транспорта;

 правила работы с базами данных и другими специальными программными продуктами;
 инструменты планирования деятельности, основы бизнес-планирования;
 основы маркетинговых исследований, методы анализа внутренней и внешней среды,



стратегии и методы продвижения услуг на рынке;
 основы управления персоналом;
 основы управления временем;
 техника постановки задач и контроля их выполнения;
 основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний);
 методы анализа и решения проблем на производстве;
 основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 основы межличностной и деловой коммуникации;
 организационная и производственная структуры предприятия автомобильного

транспорта;
 правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их
компонентов;

 основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний);
 основы документационного обеспечения деятельности в области сервиса

автотранспортных средств и их компонентов;
 законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную

деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов;
 положения действующей системы менеджмента качества;
 химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов;
 стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов;
 требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их

сервиса;
 основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 правила работы с базами данных и другими специальными программными продуктами;
 правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных

гарантийных работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их
компонентов;

 правила оформления технической и управленческой документации, в том числе
рекламационных актов;

 правила организации хранения архивных документов.
уметь:
 распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте;
 анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
 определять этапы решения задачи;
 выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или

проблемы;
 определять задачи для поиска информации;
 определять необходимые источники информации;
 планировать процесс поиска;
 структурировать получаемую информацию;
 выделять наиболее значимое в перечне информации;
 определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной

деятельности;
 применять современную научную профессиональную терминологию;
 организовывать работу коллектива и команды;
 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
 грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике

на государственном языке;



 проявлять толерантность в рабочем коллективе;
 описывать значимость своей профессии/ специальности;
 основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности;
 принципы бережливого производства;
 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
 участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
 строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
 кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
 писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные

темы;
 планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из

производственной программы предприятия;
 контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,

оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-
изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента;

 контролировать рациональное использование расходных материалов;
 использовать специализированные программные продукты;
 организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными
средствами и их компонентами;

 организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

 контролировать соблюдение технологических процессов по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество
выполненных работ;

 анализировать результаты производственной деятельности по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их
компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка;

 контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов,
оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-
изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента;

 контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ
по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов,
проводить инструктажи;

 анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и рабочее
время, необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;



 создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

 вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

 обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического
обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

 анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

 проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
 аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 использовать специализированные программные продукты;
 осуществлять планирование рабочего времени;
 ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в рамках

зоны своей ответственности;
 оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов,
проводить инструктажи;

 обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического
обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

 проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры;
 аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с

потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-
изготовителей автотранспортных средств и их компонентов;

 обеспечивать правильность и своевременность оформления документации;
 оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
 пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-

изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента;
 контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов,
проводить инструктажи;

 вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

 использовать специализированные программные продукты;
 систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту

автотранспортных средств и их компонентов.
владеть навыками:
– планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных

средств и их компонентов;
– планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их

компонентов;
– определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;



– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и
их компонентами;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами;

– организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов;

– контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– оценка экономической эффективности деятельности по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и их
компонентов;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с
уровнем их профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ;

– сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных постах
и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами и
их компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и
отзывных кампаний;

– трганизация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами;

– обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– информирование специалистов сервисного центра и потребителей автотранспортных
средств и их компонентов о необходимости проведения сервисных и отзывных кампаний;



– коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их
компонентов по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом;

– организация хранения, утилизации, направления представителям производителей
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами;

– документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками
внешних организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей
автотранспортных средств и их компонентов;

– ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов,
использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и
их компонентами;

– формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе
гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов.

Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство
практикой обучающихся, а также:

 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;
 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или

перемещения их по видам работ;
 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;
 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;

 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую помощь
обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и
индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации.

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы обучающихся,
оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-



телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду Колледжа.

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными и/или

электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Райкова, Е. Ю. Стандартизация, метрология, подтверждение соответствия : учебник

для среднего профессионального образования / Е. Ю. Райкова. — Москва : Издательство
Юрайт, 2024. — 349 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11367-9. —
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/536848

2. Туревский, И. С. Экономика отрасли (автомобильный транспорт) : учебник / И.С.
Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 288 с. — (Среднее профессиональное
образование). – ISBN 978-5-8199-0815-0. – Текст : электронный. – URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2140290

3. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное
пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее
профессиональное образование). – ISBN 978-5-8199-0838-9. – Текст : электронный. – URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2149621

4. Басовский, Л. Е. Управление качеством : учебник / Л. Е. Басовский, В. Б. Протасьев.
— 3-е изд., перераб. И доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 231 с. + Доп. Материалы
[Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/18003. – ISBN
978-5-16-011847-5. – Текст : электронный. – URL: https://znanium.ru/catalog/product/1851438

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru
3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -

http://docs.cntd.ru
4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система

правовой информации - http://pravo.gov.ru
5. Кузнецов, И. Н. Документационное обеспечение управления. Документооборот и

делопроизводство : учебник и практикум для среднего профессионального образования / И. Н.
Кузнецов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 545 с. —
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16004-8. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537146

6. Доронина, Л. А. Документационное обеспечение управления : учебник и практикум
для среднего профессионального образования / Л. А. Доронина, В. С. Иритикова. — 2-е изд.,
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 270 с. — (Профессиональное
образование). — ISBN 978-5-534-16017-8. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539338

7. Управление персоналом : учебник и практикум для среднего профессионального
образования / О. А. Лапшова [и др.] ; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва :
Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
01928-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/538149

8. Коваленко, Н. А. Организация технического обслуживания и ремонта автомобилей :
учебное пособие / Н.А. Коваленко. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 229 с. : ил. — (Высшее
образование). - ISBN 978-5-16-011446-0. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1084884

https://urait
https://znanium
https://znanium
https://znanium
http://pravo.gov.ru


9. Бычков, В. П. Экономика предприятия и основы предпринимательства в сфере
автосервисных услуг : учебник / В.П. Бычков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : ИНФРА-М,
2024. — 394 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/22265. - ISBN 978-5-16-
018831-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2063450

10. Туревский, И. С. Охрана труда на автомобильном транспорте : учебное пособие /
И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 240 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0755-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2143452

11. Исаева, О. М. Управление персоналом : учебник и практикум для среднего
профессионального образования / О. М. Исаева, Е. А. Припорова. — 2-е изд. — Москва :
Издательство Юрайт, 2024. — 172 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
19146-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/556016
4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство
практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; опыт
деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.

Учебная практика со стороны Колледжа проводится преподавателями дисциплин
профессионального цикла.

5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию
(образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.
4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.



Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с
указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами); виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в дневнике
практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через
одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10
мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим
основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных
источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.
Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).
Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией
программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в
появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление
и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл.

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой
таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому
относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых
табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.



Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников,
цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце
работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из
журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и
другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления
в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не
указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются,
иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип
расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по
алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при
авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын –
от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с
другими – по алфавиту фамилий соавторов.

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем
источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения
об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического
списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в
квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать
наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы
и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается
ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать
фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения
номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет
избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте.

Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии
подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,



карты.
Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем

углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного
приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения,
должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь
основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со
словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки
по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной
рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики
осуществляется руководителем практики от Колледжа в процессе выполнения обучающимися
заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и
общих компетенций,

формируемых в рамках
практики

Методы оценки Критерии оценки

ПК 2.1. Планировать и
организовывать
материально-техническое
обеспечение процесса
технического
обслуживания и ремонта
автотранспортных средств
и их компонентов.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся полно и
четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет

ПК 2.2. Осуществлять
организацию и контроль
деятельности персонала
по выполнению работ по
техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств
и их компонентов.
ПК 2.3. Осуществлять
взаимодействие со
смежными структурными
подразделениями
предприятия и внешними
организациями.
ПК 2.4. Осуществлять
документооборот и учет
движения запасных частей
при осуществлении работ
по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных
средств.



ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности,
применительно к
различным контекстам.

теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не
предоставляет полный
пакет документов.
Оформление необходимых
документов не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся не может
ответить на поставленные

ОК 02. Использовать
современные средства
поиска, анализа и
интерпретации
информации и
информационные
технологии для
выполнения задач
профессиональной
деятельности.
ОК 03. Планировать и
реализовывать
собственное
профессиональное и
личностное развитие,
предпринимательскую
деятельность в
профессиональной сфере,
использовать знания по
финансовой грамотности в
различных жизненных
ситуациях.
ОК 04. Эффективно
взаимодействовать и
работать в коллективе и
команде.
ОК 05. Осуществлять
устную и письменную
коммуникацию на
государственном языке
Российской Федерации с
учетом особенностей
социального и
культурного контекста.
ОК 06. Проявлять
гражданско-
патриотическую позицию,
демонстрировать
осознанное поведение на
основе традиционных
общечеловеческих
ценностей, в том числе с
учетом гармонизации
межнациональных и
межрелигиозных
отношений, применять
стандарты



антикоррупционного
поведения.

вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

ОК 07. Содействовать
сохранению окружающей
среды,
ресурсосбережению,
применять знания об
изменении климата,
принципы бережливого
производства, эффективно
действовать в
чрезвычайных ситуациях.
ОК 09. Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языках.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.



6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений,
навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по
специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с
оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



ПРИЛОЖЕНИЯ



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ._________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

г. Дмитров, 20___ г.



Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись



Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.



30
1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

учебной практики по ПМ._________________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: учебная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) [по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 5
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА УЧЕБНУЮПРАКТИКУ

по ПМ.________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________
Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________
За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись
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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в
части освоения основного вида деятельности «Взаимодействие с потребителями в процессе
оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов» и соответствующих профессиональных и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- развитие навыков эффективного взаимодействия с потребителями (клиентами) при

оказании услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств.
Задачи практики:
– проведение визуального осмотра транспортного средства совместно с клиентом;
– составление предварительной сметы расходов на основе выявленных дефектов и

требуемых ремонтных работ;
– контроль соблюдения сроков и качества выполняемых операций;
– подготовка документов, подтверждающих выполнение работ (акты выполненных

работ, гарантийные талоны);
– принятие мер по устранению недостатков в работе и компенсация ущерба, если он

был нанесен по вине исполнителя;
– анализ полученных данных для совершенствования процессов обслуживания и

повышения качества работы;
– соблюдение стандартов деловой этики и культуры общения с клиентами.
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.03
«Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» должен:

Владеть навыками:
– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах

(услугах), реализуемых организацией;
– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– обеспечение выполнения договорных обязательств;
– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов;

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации
автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в
процессе оказания услуги;

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания;
– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания

потребителей;



– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в
области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;

– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание
или ремонт автотранспортных средств и компонентов;

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации
автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных
компаниях и специальных акциях;

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет
определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных
средств и их компонентов;

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на
соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы;

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-
диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его
компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей;

– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности
рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных
средств и их компонентов.

Уметь:
– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к

различным контекста;
– распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном

контексте, анализировать и выделять её составные части;
– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать

составленный план, определять необходимые ресурсы;
– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи

и/или проблемы;
– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах;
– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью

наставника);
– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации,

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать

необходимые источники информации;
– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую

информацию, оформлять результаты поиска;
– оценивать практическую значимость результатов поиска;
– применять средства информационных технологий для решения профессиональных

задач;
– использовать современное программное обеспечение в профессиональной

деятельности;
– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач;
– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать
знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной
деятельности;

– применять современную научную профессиональную терминологию;
– определять и выстраивать траектории профессионального развития и

самообразования;



– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;
– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования;
– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности;
– определять источники достоверной правовой информации;
– составлять различные правовые документы;
– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и

документировать;
– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта;
– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном

языках;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;
– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания

услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы
с потребителями;

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и
продуктах и услугах (создание репутации);

– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением
формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей
потребителей;

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в
случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ;

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно
стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем;

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние
автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом)
в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей;

– применять техники ведения деловых переговоров;
– разрешать конфликтные ситуации;
– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;
– обеспечивать конфиденциальность полученной информации;
– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами

организации;
– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных

средств;
– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;



– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы
организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей;
– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой;
– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов

организации;
– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в

соответствии со стандартами деловой коммуникации;
– находить и использовать открытые источники информации для расширения

клиентской базы организации;
– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;
– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые
организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя;

– работать с рекламациями потребителей;
– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной

ситуации;
– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их

компонентов;
– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;
– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов
эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении
гарантийных документов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем
автотранспортного средства;

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом,

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля
ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов»:

МДК.03.01 Организация сервисного обслуживания и работа с клиентами.
МДК.03.02 Коммуникация с потребителями и поставщиками по вопросам сервиса

автотранспортных средств.
Практика проводится в форме практической подготовки.

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики
Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля

ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» составляет 36 часов
(1 неделя).



Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских,

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных
подразделениях Колледжа либо в организациях в специально оборудованных помещениях на
основе договоров между организацией, осуществляющей деятельность по образовательной
программе соответствующего профиля, и Колледжем. Учебная практика проводится
преподавателями дисциплин профессионального цикла и (или) мастерами
производственного обучения.



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального

модуля ПМ.03 «Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов»
является освоения основного вида деятельности «Взаимодействие с потребителями в
процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов», в том числе профессиональных (ПК) и общих (ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 3.1. Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания

услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов.

ПК 3.2. Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации
автотранспортных средств и предварительной записи на сервисное
обслуживание и ремонт.

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей.
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,

применительно к различным контекстам.
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации

информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в
профессиональной сфере, использовать знания по финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях.

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и

иностранном языках.



3. Структура и содержание практики
№
п/п Разделы (этапы) практики Кол-во

часов Виды работ
1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике

безопасности, охране труда.

2
Основной этап. 30 Выполнение УМР при подготовке к

продаже АТС.
Поиск и сравнение с документацией
производителя комплектации и номеров
агрегатов АТС.
Выполнение слесарных работ на АТС.
Проверка комплектности АТС в
соответствии с документацией завода-
изготовителя.
Круговой осмотр АТС.
Подбор з/ч и материалов для ТО и
ремонта АТС.
Демонтаж-монтаж дополнительного
оборудования на АТС.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике
и других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 36



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению учебной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в
возрасте от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в
организациях составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не

предусмотренных программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организацией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится

работать и жить;
– структура плана для решения задач, алгоритмы выполнения работ в

профессиональной и смежных областях;
– основные источники информации и ресурсы для решения задач и/или проблем в

профессиональном и/или социальном контексте;
– методы работы в профессиональной и смежных сферах;
– порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности;
– номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной

деятельности;
– приемы структурирования информации;
– формат оформления результатов поиска информации;
– современные средства и устройства информатизации, порядок их применения и

программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том числе цифровые
средства;

– содержание актуальной нормативно-правовой документации;
– современная научная и профессиональная терминология;
– возможные траектории профессионального развития и самообразования;
– основы предпринимательской деятельности, правовой и финансовой грамотности;
– правила разработки презентации;
– основные этапы разработки и реализации проекта;
– психологические основы деятельности коллектива;
– психологические особенности личности;
– правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
– основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
– лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов

профессиональной деятельности;
– особенности произношения;
– правила чтения текстов профессиональной направленности
– техника продаж товара (услуги);
– основы сервисной деятельности;
– основы организации процесса обслуживания потребителей;
– основы межличностных отношения;
– этику делового общения;



– правила и инструменты эффективной коммуникации;
– методика выявления потребностей человека (потребителя);
– стандарты и процессы организации в области оказания услуг по техническому

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– устройство, особенности конструкции и эксплуатации автотранспортных средств и

их компонентов;
– маркировка и применяемость моторных, трансмиссионных масел и специальных

технических жидкостей;
– перечень сопутствующих товаров и услуг;
– методы планирования;
– основы выполнения базовых операций по техническому обслуживанию и ремонту

автотранспортных средств и их компонентов;
– основы делопроизводства;
– современные информационные технологии;
– инструкция по охране труда;
– гарантийная политика завода-изготовителя;
– законодательство Российской Федерации в области работы с конфиденциальной

информацией и защиты персональных данных;
– законодательство Российской Федерации в области защиты прав потребителей и

Правила оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных
средств;

– классификация потребностей человека;
– основы организации процесса обслуживания потребителей;
– специальные программные продукты, применяемые для работы с базой

потребителей (клиентов) организации и обеспечения процесса оказания услуг по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– каналы и источники поиска и привлечения потребителей;
– сегментация рынка и типология потребителей (клиентов);
– базовые принципы ведения клиенткой базы;
– основы этикета и деловой коммуникации;
– базовое устройство автомобиля;
– правила допуска автотранспортных средств к эксплуатации;
– типы, классификация, маркировка и применяемость масел и технических жидкостей,

применяемых при эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;
– базовые принципы управления временем;
– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их

компонентов;
– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;
– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании

анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов
эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении
гарантийных документов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем
автотранспортного средства;

применять стандартное и специализированное программное обеспечение.
уметь:



– выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к
различным контекста; распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или
социальном контексте, анализировать и выделять её составные части;

– определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать
составленный план, определять необходимые ресурсы;

– выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи
и/или проблемы;

– владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах;
– оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью

наставника);
– использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации,

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
– определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать

необходимые источники информации;
– выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую

информацию, оформлять результаты поиска;
– оценивать практическую значимость результатов поиска;
– применять средства информационных технологий для решения профессиональных

задач;
– использовать современное программное обеспечение в профессиональной

деятельности;
– использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач;
– планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать
знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;

– определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной
деятельности;

– применять современную научную профессиональную терминологию;
– определять и выстраивать траектории профессионального развития и

самообразования;
– выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;
– определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках

профессиональной деятельности, выявлять источники финансирования;
– презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности;
– определять источники достоверной правовой информации;
– составлять различные правовые документы;
– находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и

документировать;
– оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта;
– эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
– организовывать работу коллектива и команды;
– взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной

деятельности;
– пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном

языках;
– понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
– участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
– строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
– кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
– писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие

профессиональные темы;



– планировать процесс взаимодействия с потребителями на всех этапах оказания
услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их
компонентов;

– использовать клиентскую базу организации для планирования и организации работы
с потребителями;

– формировать положительное впечатление о специалисте, организации, бренде и
продуктах и услугах (создание репутации);

– проводить потребителям презентацию товаров и услуг организации с применением
формулы «Характеристика – Польза – Выгода», исходя из выявленных потребностей
потребителей;

– обеспечивать безопасность потребителей в процессе оказания услуги по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов в
случае необходимости нахождения потребителей в зоне проведения работ;

– проводить прием – выдачу потребителям автотранспортных средств согласно
стандартам оказания услуги, определенных заводом-изготовителем;

– уточнять у потребителей информацию, характеризующую техническое состояние
автотранспортных средств. Проводить опрос потребителей перед обслуживанием (ремонтом)
в целях уточнения условий эксплуатации и причин возникновения неисправностей;

– применять техники ведения деловых переговоров;
– разрешать конфликтные ситуации;
– применять техники по закрытию сделки и расширению заказ-наряда;
– обеспечивать конфиденциальность полученной информации;
– организовывать взаимодействие потребителя со смежными структурами

организации;
– пользоваться технической документацией завода-изготовителя транспортных

средств;
– осуществлять подбор запасных частей, деталей разового монтажа, а также

расходных материалов и технических жидкостей, необходимых для выполнения работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы
организации в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их компонентов;

– обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей;
– пользоваться персональным компьютером и офисной техникой;
– корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов

организации;
– осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в

соответствии со стандартами деловой коммуникации;
– находить и использовать открытые источники информации для расширения

клиентской базы организации;
– на доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной

эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;
– выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и

ремонту автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые
организацией услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя;

– работать с рекламациями потребителей;
– осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной

ситуации;
– проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их

компонентов;
– осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций;



– определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании
анализа условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов
эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов;

– изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении
гарантийных документов;

– пользоваться справочными материалами и технической документацией по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;

– подбирать и применять контрольно-измерительный, механический,
автоматизированный инструмент и оборудование, соответствующие технологическому
процессу выполняемых работ;

– проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем
автотранспортного средства;

– применять стандартное и специализированное программное обеспечение.
владеть навыками:
– определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах

(услугах), реализуемых организацией;
– сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов;
– обеспечение выполнения договорных обязательств;
– проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам

выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и
их компонентов;

– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации
автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в
процессе оказания услуги;

– контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания;
– разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания

потребителей;
– сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в

области технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов;
– осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание

или ремонт автотранспортных средств и компонентов;
– консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации

автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-
изготовителя;

– телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных
компаниях и специальных акциях;

– осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет
определения соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных
средств и их компонентов;

– проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на
соответствие условиям гарантии на товары или выполненные работы;

– осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-
диагностических операций, проводимых с автотранспортными средствами и его
компонентами в рамках обработки рекламаций от потребителей;



– формализация и согласование предварительного решения по обоснованности
рекламации потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных
средств и их компонентов.

Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство
практикой обучающихся, а также:

 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;
 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или

перемещения их по видам работ;
 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;
 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки
обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;

 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую
помощь обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых
и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации.

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы
обучающихся, оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную информационно-образовательную среду Колледжа.

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными

и/или электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Туревский, И. С. Техническое обслуживание автомобилей зарубежного

производства : учебное пособие / И.С. Туревский. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. —
208 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0758-0. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1242552

2. Стуканов, В. А. Основы теории автомобильных двигателей и автомобиля : учебное
пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 368 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0770-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1229330

3. Епифанов, Л. И. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей : учебное
пособие / Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ :
ИНФРА-М, 2023. — 349 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-
0704-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2012654

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru



3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -
http://docs.cntd.ru

4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система
правовой информации - http://pravo.gov.ru

5. Стуканов, В. А. Сервисное обслуживание автомобильного транспорта : учебное
пособие / В.А. Стуканов. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 207 с. — (Среднее
профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0838-9. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2149621

6. Рачков, М. Ю. Измерительные устройства автомобильных систем : учебное
пособие для вузов / М. Ю. Рачков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2024. — 135 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08195-4. — Текст : электронный
// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538443

7. Песков, В. И. Конструкция автомобильных трансмиссий : учебное пособие / В.И.
Песков. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 146 с. — (Среднее профессиональное образование).
- ISBN 978-5-16-016145-7. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/2021425

8. Горев, А. Э. Информационные технологии в автомобильном транспорте : учебник
для среднего профессионального образования / А. Э. Горев. — 3-е изд., перераб. и доп. —
Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 314 с. — (Профессиональное образование). — ISBN
978-5-534-17328-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/538367
4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство
практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств;
опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.

Учебная практика со стороны Колледжа проводится преподавателями дисциплин
профессионального цикла.

http://pravo.gov.ru


5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию
(образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.
4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с
указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами); виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в дневнике
практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через
одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10
мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим
основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных
источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.
Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).
Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией
программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в



появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление
и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл.

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой
таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому
относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых
табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников,
цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце
работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из
журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и
другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления
в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не
указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются,
иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип
расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по
алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при
авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын –
от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с
другими – по алфавиту фамилий соавторов.

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем
источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения
об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического
списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в
квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать
наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы
и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается
ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать
фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения
номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет
избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте.



Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии
подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,
карты.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем
углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного
приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения,
должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь
основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со
словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки
по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной
рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики
осуществляется руководителем практики от Колледжа в процессе выполнения обучающимися
заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и
общих компетенций,

формируемых в рамках
практики

Методы оценки Критерии оценки

ПК 3.1. Осуществлять
взаимодействие с
потребителями в процессе
оказания услуг по
техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных
средств и их компонентов.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся полно и
четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и

ПК 3.2. Осуществлять
консультирование
потребителей по вопросам
эксплуатации
автотранспортных средств и
предварительной записи на
сервисное обслуживание и
ремонт.
ПК 3.3. Осуществлять прием
и обработку рекламаций от
потребителей.
ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной



деятельности,
применительно к различным
контекстам.

аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не

ОК 02. Использовать
современные средства
поиска, анализа и
интерпретации информации
и информационные
технологии для выполнения
задач профессиональной
деятельности.
ОК 03. Планировать и
реализовывать собственное
профессиональное и
личностное развитие,
предпринимательскую
деятельность в
профессиональной сфере,
использовать знания по
финансовой грамотности в
различных жизненных
ситуациях.
ОК 04. Эффективно
взаимодействовать и
работать в коллективе и
команде.
ОК 09. Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языках.



предоставляет полный
пакет документов.
Оформление необходимых
документов не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся не может
ответить на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.



6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений,
навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по
специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с
оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



Приложения



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ._________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

г. Дмитров, 20___ г.



Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись



Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.
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1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

учебной практики по ПМ._________________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: учебная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) [по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 5
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА УЧЕБНУЮПРАКТИКУ

по ПМ.________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________
Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________
За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись
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1. Общая характеристика программы практики

1.1. Область применения программы практики
Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в
части освоения основного вида деятельности «Руководство выполнением работ по
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов» и
соответствующих профессиональных и общих компетенций.

1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения
Цели практики:
- формирование цифровой компетенции обучающихся в области работы с данными и
их использования для принятия обоснованных решений в профессиональной

деятельности.
Задачи практики:
– изучить основные методы сбора, очистки и первичной обработки

структурированных и неструктурированных данных из различных источников (внутренние
базы организации, открытые статистические ресурсы, API-интерфейсы);

– освоить инструменты описательной статистики и визуализации данных (построение
диаграмм, гистограмм, сводных таблиц, интерактивных дашбордов) для выявления
ключевых трендов, аномалий и взаимосвязей между показателями профессиональной
деятельности;

– приобрести навыки применения методов прогнозирования и сценарного
моделирования (регрессионный анализ, "что-если" анализ) для обоснования управленческих
решений, а также подготовку аналитических заключений и презентационных материалов с
количественной аргументацией выводов.

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими
профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате
прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля ПМ.05
«Интеллектуальная обработка данных и бизнес-аналитика» должен:

Владеть навыками:
– выявления и описания источников данных в организации, выбора данных,

релевантных поставленной задаче;
– выбора и обоснования ключевых показателей эффективности для различных

процессов и объектов;
– первичной проверки и подготовки данных: выявление пропусков, выбросов,

противоречий, дублирующих записей;
– работы с табличными данными и простыми структурами хранения: фильтрация,

сортировка, группировка, объединение;
– расчёта базовых статистических показателей с использованием доступных

инструментов (табличные процессоры, простые ПО‑средства);
– визуализации данных: построение диаграмм и сводных таблиц, оформление

представлений, пригодных для анализа и отчётности;
– выявления и описания возможных взаимосвязей между показателями,

формулирования гипотез о влияющих факторах;
– подготовки структурированных отчётов и презентаций результатов анализа для

разных категорий пользователей (специалисты, руководители);
– перевода практических запросов в формализованные аналитические задачи с

указанием целей, показателей и источников данных.
Уметь:



– формулировать цели анализа данных в контексте профессиональных задач
(производственных, экономических, сервисных и др.);

– собирать и систематизировать данные из различных источников (отчёты,
информационные системы, опросы, наблюдения) с соблюдением требований к качеству
данных;

– строить простые диаграммы и таблицы для наглядного представления данных и
результатов анализа;

– анализировать взаимосвязи между показателями на уровне качественных выводов
(на основе сравнения, динамики, простых зависимостей);

– определять необходимые показатели (индикаторы, KPI) для решения прикладных
задач и оценки результатов деятельности;

– выполнять первичную обработку и преобразование данных (фильтрация,
сортировка, группировка, кодирование, простая очистка);

– рассчитывать и интерпретировать базовые статистические показатели (среднее,
медиана, минимум, максимум, простые показатели вариации);

– подготавливать аналитические отчёты и краткие пояснительные записки по
результатам анализа данных;

– формулировать аналитические задачи на основе запросов руководителей,
заказчиков, внутренних регламентов.

1.3. Место практики в структуре образовательной программы
Учебная практика проводится, в соответствии с утвержденным учебным планом,

после прохождения междисциплинарных курсов (МДК) в рамках профессионального модуля
ПМ.05 «Интеллектуальная обработка данных и бизнес-аналитика»:

МДК.05.01 Интеллектуальная обработка данных и бизнес-аналитика.
Практика проводится в форме практической подготовки.

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики
Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля

ПМ.05 «Интеллектуальная обработка данных и бизнес-аналитика» составляет 72 часа (2
недели).

Сроки проведения учебной практики определяются учебным планом по
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и
календарным учебным графиком. Практика проводится на 4 курсе в 8 семестре.

1.5. Место прохождения практики
Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских,

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных
подразделениях Колледжа либо в организациях в специально оборудованных помещениях на
основе договоров между организацией, осуществляющей деятельность по образовательной
программе соответствующего профиля, и Колледжем. Учебная практика проводится
преподавателями дисциплин профессионального цикла и (или) мастерами
производственного обучения.



2. Результаты освоения программы практики
Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального

модуля ПМ.05 «Интеллектуальная обработка данных и бизнес-аналитика» является освоения
основного вида деятельности «Руководство выполнением работ по техническому
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов», в том числе
профессиональных (ПК) и общих (ОК) компетенций:

Код Наименование результата освоения программы (компетенции)
ПК 2.1. Планировать и организовывать материально-техническое обеспечение

процесса технического обслуживания и ремонта автотранспортных
средств и их компонентов.

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,
применительно к различным контекстам.

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации
информации и информационные технологии для выполнения задач
профессиональной деятельности.



3. Структура и содержание практики
№
п/п Разделы (этапы) практики Кол-во

часов Виды работ
1 Подготовительный этап. 2 Изучение инструкций по технике

безопасности, охране труда.

2
Основной этап. 66 Идентификация источников данных в

выбранной отрасли.
Разбор кейсов использования
аналитики в организациях.
Анализ предоставленных файлов с
данными.
Выполнение операций по очистке и
преобразованию данных.
Инструмента анализа данных.
Выполнение простых схем (ER-
диаграмм).
Построение простых диаграмм по
заданным данным.
Расчёт статистических показателей по
учебному набору данных.
Анализ учебного примера с
двумя–тремя показателями (например,
продажи и реклама, успеваемость и
посещаемость).
Создание сводной таблицы по
заданным данным.
Обсуждение управленческих решений
для разных сегментов.
Формулирование аналитических задач
на основе учебных или реальных
примеров из разных специальностей.

3 Итоговый этап. 4 Предоставление дневника по практике
и других необходимых документов.
Публичная защита отчета по практике.

Итого: 72



4. Условия реализации программы практики
4.1. Требования к проведению учебной практики

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении практики в
организациях составляет для обучающихся в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в
неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для обучающихся в
возрасте от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в
организациях составляет не более 24 часов в неделю.

Продолжительность рабочего дня – 6 часов.
Обучающемуся должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения практики.
Нельзя использовать в период практики обучающегося на работах, не

предусмотренных программой практики.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего
распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в
установленном организацией порядке.

Перед началом прохождения практики обучающийся должен:
знать:
основные понятия данных, информации и знаний, виды и источники данных в

профессиональной деятельности;
- основные требования к качеству данных (полнота, точность, актуальность,

сопоставимость) и последствия использования некачественных данных;
- основные виды диаграмм и таблиц, правила их выбора и оформления для различных

типов данных и задач;
- базовые представления о взаимосвязях и зависимостях между показателями, об

ограничениях их интерпретации;
- типы аналитики (описательная, диагностическая, предиктивная, прескриптивная) и

их роль в поддержке управленческих решений;
- основы организации и хранения данных (табличные структуры, базовые

представления о базах данных и хранилищах данных);
- основные статистические показатели и их смысл в контексте анализа социально-

экономических, производственных и иных процессов;
- требования к структуре и содержанию аналитических отчётов, правила

представления выводов и рекомендаций;
- общие подходы к постановке задач аналитики: формулировка цели, определение

критериев и ограничений, согласование с заинтересованными сторонами;
уметь:
- формулировать цели анализа данных в контексте профессиональных задач

(производственных, экономических, сервисных и др.);
- собирать и систематизировать данные из различных источников (отчёты,

информационные системы, опросы, наблюдения) с соблюдением требований к качеству
данных;

- строить простые диаграммы и таблицы для наглядного представления данных и
результатов анализа;

- анализировать взаимосвязи между показателями на уровне качественных выводов
(на основе сравнения, динамики, простых зависимостей);

- определять необходимые показатели (индикаторы, KPI) для решения прикладных
задач и оценки результатов деятельности;

- выполнять первичную обработку и преобразование данных (фильтрация,
сортировка, группировка, кодирование, простая очистка);

- рассчитывать и интерпретировать базовые статистические показатели (среднее,
медиана, минимум, максимум, простые показатели вариации);



- подготавливать аналитические отчёты и краткие пояснительные записки по
результатам анализа данных;

- формулировать аналитические задачи на основе запросов руководителей,
заказчиков, внутренних регламентов;

владеть навыками:
- выявления и описания источников данных в организации, выбора данных,

релевантных поставленной задаче;
- выбора и обоснования ключевых показателей эффективности для различных

процессов и объектов;
- первичной проверки и подготовки данных: выявление пропусков, выбросов,

противоречий, дублирующих записей;
- работы с табличными данными и простыми структурами хранения: фильтрация,

сортировка, группировка, объединение;
- расчёта базовых статистических показателей с использованием доступных

инструментов (табличные процессоры, простые ПО‑средства);
- визуализации данных: построение диаграмм и сводных таблиц, оформление

представлений, пригодных для анализа и отчётности;
- выявления и описания возможных взаимосвязей между показателями,

формулирования гипотез о влияющих факторах;
- подготовки структурированных отчётов и презентаций результатов анализа для

разных категорий пользователей (специалисты, руководители);
- перевода практических запросов в формализованные аналитические задачи с

указанием целей, показателей и источников данных.
Руководитель практики от Колледжа осуществляет непосредственное руководство

практикой обучающихся, а также:
 обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;
 принимает участие в распределении обучающихся по рабочим местам или

перемещения их по видам работ;
 осуществляет контроль за:
- соблюдением программы практики и ее сроков;
- обеспечением организацией нормальных условий труда и быта обучающихся;
- проведением организацией с обучающимися обязательных инструктажей по охране

труда и технике безопасности;
 принимает участие в приеме зачетов по практике;
 рассматривает отчеты обучающихся по практике, дает отзывы об их работе и

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с
замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки
обучающихся;

 устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации,
совместно с ним составляет программу проведения практики;

 разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую
помощь обучающимся при выполнении ими индивидуальных заданий.

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, лабораторно-

практических занятий, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых
и индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации.

Помещение для организации самостоятельной и воспитательной работы
обучающихся, оснащенное компьютерной техникой с возможностью подключения к
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в
электронную информационно-образовательную среду Колледжа.



4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
Для реализации программы библиотечный фонд Колледжа обеспечен печатными

и/или электронными образовательными и информационными ресурсами.

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания)
1. Федеральный закон "О персональных данных" от 27.07.2006 N 152-ФЗ (последняя

редакция). – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/?ysclid=mtbqmi
06li834564590

2. Указ Президента РФ от 10.10.2019 N 490 (ред. от 15.02.2024) "О развитии
искусственного интеллекта в Российской Федерации" (вместе с "Национальной стратегией
развития искусственного интеллекта на период до 2030 года"). – URL:
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_335184/?ysclid=mtbqljvaqp381219146

3. Авдуевская, Е. А. Информатика в экономике. Использование Microsoft Excel для
решения профессиональных задач : учебник для среднего профессионального образования /
Е. А. Авдуевская, А. Е. Схведиани. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 115 с. —
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15303-3. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/590300

4. ГигаЧат — русскоязычная нейросеть от Сбера - https://giga.chat/
5. Нейросеть DeepSeek - https://deepseekcom.ru/

4.3.2. Дополнительные источники
1. ЭБС Znanium - www.znanium.com
2. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru
3. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации -

http://docs.cntd.ru
4. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система

правовой информации - http://pravo.gov.ru
5. Вероятностно-статистический анализ данных с использованием MS Excel. В 2 ч.

Часть 1. Вероятностные методы анализа данных : учебник / В. С. Мхитарян, В. Ф. Шишов, Д.
В. Искоркин [и др.]. - Москва : КУРС, 2024. - 361 с. - ISBN 978-5-907535-92-3. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2191748

6. Вероятностно-статистический анализ данных с использованием MS Excel. В 2 ч.
Часть 2. Математико-статистические методы анализа данных : учебник / В. С. Мхитарян, В.
Ф. Шишов, Д. В. Искоркин [и др.]. - Москва : КУРС, 2024. - 416 с. - ISBN 978-5-907535-89-3.
- Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2191749

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего
специальности 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств;
опыт деятельности в соответствующей профессиональной сфере; стажировка/повышение
квалификации в профильных организациях не реже одного раза в три года.

Учебная практика со стороны Колледжа проводится преподавателями дисциплин
профессионального цикла.

http://pravo.gov.ru


5. Контроль и оценка результатов практики

В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию
(образцы представлены в Приложениях):

1. Отчет о прохождении практики.
2. Дневник практики.
3. Характеристика обучающегося при прохождении практики.
4. Аттестационный лист.
5. Индивидуальное задание на практику.

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики
Отчет по практике должен иметь следующую структуру: Титульный лист. Содержание. Введение. Основная часть. Заключение. Список использованных источников. Приложения.
Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и приложений с
указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и
условия прохождения практики.

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты
прохождения практики. Основная часть должна содержать: характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное
наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи,
организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором обучающийся проходит
практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в
котором обучающийся проходит практику, проанализировать должностные инструкции
сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение
фотоматериалами); виды производственных работ, выполняемых обучающимся в ходе практики
(конкретизируются основные виды работ, отраженные обучающимся-практикантом в дневнике
практики в соответствии с программой практики).

Заключение должно содержать: оценку полноты решений поставленных задач; краткие выводы по результатам прохождения практики.
Список использованных источников должен содержать сведения об источниках,

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы,
дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера.

Технические требования к отчету по практике
Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала

шрифтом Times New Roman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через
одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 10
мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к другим
основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку использованных
источников, приложениям и т.д.).

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию.
Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется.

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения).
Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией
программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в



появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт Оглавление
и указатели.

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков
Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл.

1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В каждой
таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к которому
относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех числовых
табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия.

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При
построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные
обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При
необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи.

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных источников,
цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце
работы помещать список использованной литературы.

Правила оформления библиографического списка
Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы,
дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных
источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи из
журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические сборники и
другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты.

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие:
алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере появления
в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений (если автор не
указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не смешиваются,
иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. Принцип
расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении первых слов – по
алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий, при
авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам (младший, старший, отец, сын –
от старших к младшим), при нескольких работах авторов, написанных им в соавторстве с
другими – по алфавиту фамилий соавторов.

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем
источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы.
Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или
основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера.

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, сведения
об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и библиографического
списка устанавливается по номеру источника или произведения в списке, заключенного в
квадратные скобки.

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги:
фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и
количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует указывать
наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы.

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной литературы
и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. Если делается
ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых скобках указать
фамилию автора и год в соответствии со списком использованной литературы без приведения
номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на литературные источники позволяет
избежать повторения названий источников при многократном их использовании в тексте.



Например: [15, c. 237-239]
(Гребнев, 2016)
(Fogel, 1992a, 1993a)
Правила оформления приложений
Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного
освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии
подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из
инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики,
карты.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем
углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе более одного
приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются приложения,
должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного текста. Связь
основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые употребляются со
словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с шифром в круглые скобки
по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в виде самостоятельной
рубрики с полным названием каждого приложения.

По итогам практики обучающийся должен предоставить аттестационный лист и
характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При
заполнении характеристики руководителю практики от Колледжа необходимо отметить
основные показатели выполнения производственных заданий, освоения общих и
профессиональных компетенций (предусмотренных ФГОС СПО по специальности).

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной практики
осуществляется руководителем практики от Колледжа в процессе выполнения обучающимися
заданий, по итогам проверки дневника практики и отчета по практике.

Код и наименование
профессиональных и
общих компетенций,

формируемых в рамках
практики

Методы оценки Критерии оценки

ПК 2.1. Планировать и
организовывать
материально-техническое
обеспечение процесса
технического обслуживания
и ремонта автотранспортных
средств и их компонентов.

Экспертная оценка
предоставляемого пакета
документов (дневник, отчет
о прохождении практики,
аттестационный лист,
характеристика).

«Отлично» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся полно и
четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и

ОК 01. Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности применительно
к различным контекстам.
ОК 02. Использовать
современные средства
поиска, анализа и
интерпретации информации
и информационные
технологии для выполнения
задач профессиональной
деятельности.



аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «отлично».
«Хорошо» выставляется,
если обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов;
подкрепляет
теоретические знания
наглядно-иллюстративной
составляющей,
отражающей суть вопроса
(практический опыт).
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся достаточно
полно и четко отвечает на
поставленные вопросы.
Руководитель практики от
организации отмечает в
характеристике и
аттестационном листе, что
по итогам прохождения
практики обучающийся
заслуживает «хорошо».
«Удовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся:
предоставляет полный
пакет документов с
нарушением сроков.
Оформление необходимых
документов отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся частично
отвечает на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«удовлетворительно».
«Неудовлетворительно»
выставляется, если
обучающийся: не



предоставляет полный
пакет документов.
Оформление необходимых
документов не отвечает
предъявляемым
требованиям. При
публичной защите
обучающийся не может
ответить на поставленные
вопросы. Руководитель
практики от организации
отмечает в характеристике
и аттестационном листе,
что по итогам
прохождения практики
обучающийся заслуживает
«неудовлетворительно»,
общие и
профессиональные
компетенции не освоены.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по
практике используются оценочные материалы.



6. Аттестация по итогам практики
Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и проверки

профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенных умений,
навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по
специальности.

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с
оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в Колледже.

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования
программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов.

Для проведения промежуточной аттестации по практике Колледжем разработаны
оценочные материалы, включающие в себя педагогические контрольно-измерительные
материалы, предназначенные для определения соответствия индивидуальных образовательных
достижений обучающихся основным показателям результатов обучения. В процессе аттестации
проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются:
 результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными

компетенциями;
 качество и полнота оформления отчетных документов по практике;
 характеристика с места прохождения практики.



Приложения



Приложение 1

Государственное бюджетное профессиональное
образовательное учреждение

Московской области
«Подмосковный политехнический колледж»

________________________________________________________________________________

ДНЕВНИК
учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

по ПМ._________________________________________________________

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс

Специальность: ________________________________

Место прохождения практики:

________________________________________________________________________________
полное наименование организации

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________
должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

г. Дмитров, 20___ г.



Дата Выполняемая работа Кол-во
часов

Отметка о
выполнении

Подпись
непосредственного
руководителя

по месту
прохождения
практики

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
М.П. , должность, Ф.И.О. подпись



Приложение 2
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ОТЧЕТ
о прохождении учебной практики

(указать нужное)

_________________________________________
наименование практики

ПМ ____ «___________________________________»

Студент _________________________________ /____________/
Ф.И.О. подпись

Группа № ___________, ______ курс
Специальность:_______________________________

Место прохождения практики:
_____________________________________________________________________________

полное наименование организации

Руководители практики:
от колледжа ____________________________________

должность, Ф.И.О.

от организации ____________________________________
должность, Ф.И.О.

Сроки прохождения практики _____________________________________

Руководитель практики от организации Руководитель практики от колледжа

(ФИО, должность) (ФИО, должность)

(рекомендуемая оценка) (итоговая оценка)

(дата, подпись) (дата, подпись)

г. Дмитров, 20___ г.
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1 Или указать иное.

Приложение 3
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ

учебной практики по ПМ._________________________________________________________
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля)

________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности
____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику

(наименование практики)
в_________________________________________________________________________________

(полное наименование места прохождения практики)
по профессиональному модулю ПМ.____.______________________________________________

(наименование модуля; не указывается для преддипломной практики)

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____» _______20___ г. по «____» _______20___ г.

Виды и качество выполнения работ

Виды производственных работ, выполненных
обучающимся во время практики

Качество выполнения работ в соответствии с
технологией и (или) требованиями

организации, в которой проходила практика

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт:
(Ф.И.О. студента)

-
-
-

Руководители практики:

от колледжа ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

от организации ____________________________________ /__________________/
должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 4

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ

Наименование практики: учебная практика
______________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже)
обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование Колледжа или
филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ (код и наименование)
успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать нужное) [по
профессиональному модулю ______________________ (указать наименование
профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] в
объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в организации
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации, юридический адрес)

Показатели выполнения производственных заданий:
Уровень теоретической подготовки
_______________________________________________________________________________
Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива
_______________________________________________________________________________
Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности
_______________________________________________________________________________
Особые замечания и предложения руководителя практики
_______________________________________________________________________________

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие
компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным государственным
образовательным стандартом среднего профессионального образования по данной
образовательной программе.

Оценка практики _________________________________________________________________
(отлично, хорошо, удовлетворительно или др.)

Руководитель практики
от организации ____________________________________ /__________________/

М.П. должность, Ф.И.О. подпись

«____»___________ 20___г.
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Приложение 5
Государственное бюджетное профессиональное

образовательное учреждение
Московской области

«Подмосковный политехнический колледж»
________________________________________________________________________________

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ
НА УЧЕБНУЮПРАКТИКУ

по ПМ.________________________________________________________

студенту _________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

специальности ______________________________________курс __ группа _________
Наименование организации (предприятия)_________________________________________
_____________________________________________________________________________
За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___
____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен
выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными
компетенциями:

Код
компетенции Формулировка компетенции

Задание выдал, календарный план-график составил
Руководитель практики от колледжа:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание и календарный план-график согласованы
Руководитель практики от профильной организации:
от организации ____________________________________ /_______________/

должность, Ф.И.О. подпись

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а
также правилами внутреннего трудового распорядка проведен.
Руководитель практики от профильной организации:
____________________________________ /__________________/

должность, Ф.И.О. подпись
С инструктажем ознакомлен
Студент: ____________________________________ /__________________/

Ф.И.О. подпись


